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Hea lugeja!

vad mérku sagenevad tébalased telefonikéned ning

meilide rohkus postkastis. Kohustused tuletavad
end meelde. Aga pérast sellist suurepérast eestimaist
suve, mida annab meenutada loodetavasti kaua, mina
lausa igatsen tagasi té6le. Suure uudishimuga ootan
kohtumist kolleegidega, et puhkusemuljeid jagada ja uusi
t66plaane paika panna. Esimesed t6dpédevad on sellis-
teks vestlusteks lausa loodud — nagu véike sissejuhatus
6sisesse téosligisesse.
Huvitav on ju teada, kus kdidi, mida tehti, milliseid raamatuid loeti, milliseid
kontserte ja teatrietendusi kilastati, milline oli suve kbige meeldejddvam
elamus. Puhkuseelamus, mis annab jéudu argipdeva ja inspireerib uutele
tegudele. Toome ju kbike — mida suvel loeme ja vaatame ning teeme ja kes me
inimestena oleme, ka oma suhtumisi t66sse kaasa.

P uhkuste aeg on selleks korraks I&bi. Sellest anna-

Lugedes ajakirjale saadetud artikleid, tekkis mul soov jagada lugejatega oma
suvist lugemisvara. Minu suureks lugemiselamuseks sel suvel kujunes Khaled
Hossein’i raamat , Tuhat hiilgavat paikest“ ning Michael Winterhoff'i ,Kuidas
meie lastest kasvavad véikesed tirannid?*

Raamatud erinevad, kuid samas pakuvad ka lihiseid teemasid, nagu lapseks
olemine, tdiskasvanuks olemine, elu eksistentsiaalsed kiisimused, lastekasva-
tus, elu véértus.

Nende raamatute lugemine tuletas taas kord meelde, kui hea on vahel kasuta-
da éppevahendina ilu- ja populaarteaduslikku kirjandust, kui huvitavaid métteid
ja teemasid pakuvad hoolikalt valitud raamatud sotsiaaltéé erialasteks arutelu-
deks.

Ka vérskes ajakirjanumbris on juttu elu vadrtusest ning elu eksistentsiaalsetest
kiisimustest: mida tdhendab minu kui sotsiaaltddtaja jaoks kodutus, eakate ja
puuetega inimeste toimetulek, eriala positsioon lihiskonnas? Mida need teemad
tdhendavad minule kui lihtsalt inimesele?

Véga meeldis lugeda arutelu eetika teemadel (loe Ik 55). Kas ja kust me tébmba-
me piiri erialase eetika ja inimeseks olemise vahele? Kas eetiline sotsiaaltébtaja
on ka eetiline inimene? Kas kéik sotsiaaltddtajad tunnistavad eetikakoodeksi
védrtusi ja t66printsiipe? Ja mis siis, kui ei tunnista? Kas saab samaaegselt olla
halb inimene ja hea sotsiaaltébtaja voi halb sotsiaaltébtaja ja hea inimene...
Sotsiaaltéétajad voiksid rohkem ajakirjas kirjutada sotsiaaltéétaja eetilisuse ja
védrtuste teemadel, saades selleks inspiratsiooni tédelust, klientide elust, kol-
leegidelt, ilukirjandusest voi dsja ajakirjas ilmunud artiklitest.

Riina Kiik
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Noorte riskikaitumist ennetav

projekt Ladgnemaal
Kevadel viidi Ldédnemaal ellu projekt
“Valede valikute viltimine”, mis oli suu-
natud giimnaasiumiealistele noortele, et
ennetada valede otsuste langetamist noorte
poolt ja sekkuda neisse, samas tutvustada
ka Ladnemaa sotsiaalobjekte, kasvata-
da sallivust ja inimlikkust. Projekti idee
kasvas vilja Ladne maavalitsuse ja Lddne
praostkonna tihiskomisjoni koosolekust
2008. a, kus todeti, et seoses noorukite
tervisekditumisega tegeldakse valdavalt
tagajirgede likvideerimisega. Oluliselt
enam oleks tarvis rdhku panna ennetuste-
gevusele. Pilootprojekt viidi 1abi Haapsalu
glimnaasiumi tolleaegsete abiturientide-
ga, kus tihiskonnadpetuse tundides pandi
rohkem rohku sotsiaalpoliitikale ja noorte
riskikditumise tagajirgedele. Kiilastati Tulbi
tdnava varjupaika ja Samaaria Eesti Misjoni
varjupaika. Opetajate ja dpilaste iilimalt
positiivne tagasiside ajendas ellu viima
laiema sihtriihma ja tegevustega projekti,
mille rahastas Norra EMP. Projektis osale-
sid maakonna koigi giimnaasiumide noored,
kes kiilastasid Haapsalu Neuroloogilise
Rehabilitatsiooni Keskust, Liédne
Prefektuuri Haapsalu politseijaoskonda,
Haapsalu Téootsijate Uhingu Varjupaika,
Samaaria Eesti Misjoni varjupaika ja
Koluvere hooldekodu. Lisaks projekti
lektoritele-koostodpartneritele radkisid
noortele oma védrate valikute tagajargedest
endised vangid ning dnnetuse tagajérjel
ratastooli jddnud Haapsalu Neuroloogilise
Rehabilitatsiooni Keskuses ravil olnud
noormehed. Siigava mulje jitsid dpilastele
avalad ja sobralikud pstiiihilise erivajaduse-
ga inimesed Koluvere hooldekodust.

Kersti Lohmus, Lddne Maavalitsuse

haridus- ja sotsiaalosakonna juhataja

Terviseprofiilide koostamisest

Laanemaal

RAK tervisedendusliku sisuga meetme
,,Tervist toetavate valikute soodustamine”
raames on maavalitsustel ja kohalikel oma-

valitsustel voimalik 2010. a augustis avatud
taotlusvooru kaudu taotleda lisaressursse
tervist edendavate tegevuste jaoks kogu-
konnas, nagu riskikditumise ennetamine,
liitkumisharrastuse edendamine, toitumis-
harjumuste kujundamine jne. Selleks peab
olema koostatud terviseprofiil — lilevaade
piirkonna inimeste terviseseisundist ja seda
mojutavatest teguritest. Lddnemaal on seni
toimunud kaks terviseprofiili koostamist
kasitlevat koolitust; profiili on juba koos-
tanud Haapsalu linn ja Taebla vald, t66d
on alustanud td6grupid Risti ja Lihula
vallas. Maakonna omavalitsusi abista-
vad profiilide koostamisel TLU Haapsalu
Kolledzi tervisejuhtimise eriala tudengid.
Tervisejuhtideks Gpib Haapsalus tile 60
huvilise.
Hele Leek
Lddne Maavalitsuse terviseedendaja

Suveuudiseid palavalt Vorumaalt
Vorumaa sotsiaaltdd hakkab toibuma
suvisest leitsakust ja tavatoimetuste korval
leiavad aset juba ka tihistegevused; kdivitu-
nud on mitu ndustamis- ja koolitusprojekti.
MTU Lduna-Eesti Erihooldusteenuste
Keskuse projekti ,,Toovoimaluste suuren-
damine Vorumaal kompleksse ldhenemise
mudeli abil” eesmirk on luua todakti-
viseerimiskeskus, mis hakkab osutama
aktiveerivaid ja toetavaid teenuseid puuete-
ga tooealistele ja pikaajalistele tootutele.
Projekti ,,Erivajadustega inimestele ja nen-
de peredele ndustamisteenuse pakkumine”
raames on toShdive suurendamiseks avatud
Vorus noustamiskeskus.

Selleks et aidata kaasa noorte toopuuduse
viahenemisele ja suurendada lithiajaliste
tootute todturule tagasitoomise voimalusi
koolitus- ja nGustamistegevuste kaudu,
toetada toopraktikat ning ettevotlusega alus-
tamist, on ellu kutsutud projekt ,,Voru linna
ja valla tootute noorte ja lithiajaliste to6tute
todjouturule kiiremale integreerumisele
kaasa aitamine*.

Sotsiaaltootajale on aga kdige rohkem abi
supervisioonist ehk toondustamisest, mis
voib esineda ka kolleegidega konsulteerimi-
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se vormis. Kui sellele lisanduvad sportlikud
tegevused lahedas seltskonnas ning pisara-
teni viiv ports huumorit, siis jduadki ohtul
koju visinuna, aga rahulolevana. Nii oligi
see Vorumaa hooldekodude to6tajatega, kes
pidasid augusti alguses SGmerpalus oma
teisi suvepéevi.
Marianne Hermann, Vorumaa
Omavalitsuste Liidu sotsiaaltéo peaspet-

sialist

Uuringuprojekt dementsusega
inimestele

RightTimePlaceCare

Rig htTime [®TPC) on Euroopa

Komisjoni uurin-
M guprojekt, mille
IR ihiks on teenuste

kvaliteedi parandamine Euroopa Liidus
elavatele dementsusega inimestele nende
siirdumisel kodustelt hooldusteenustelt
asutushooldusele. Projektis osalevad
kaheksa Euroopa Liidu riigi meeskonnad:
Saksamaa, Holland, Rootsi, Suurbritannia,
Soome, Prantsusmaa, Hispaania ja Eesti.
Eestit esindab Tartu Ulikooli Sisekliinik,
tooriihma juhiks on dotsent Kai Saks. RTPC
koordinaator on Witten/Herdecke Ulikool
Saksamaal. RTPC uurib Euroopa tervis-
hoiu-, hoolekande- ja elukondlike teenuste
siisteeme ja nende {ihtimist. Rahvusvaheline
uuring hindab dementsusega inimeste
pikaajalisele hooldusele siirdumist mojuta-
vaid tegureid. Selleks kogutakse kliinilisi
andmeid, uuritakse ja hinnatakse dementsu-
sega inimeste ja nende omastest hooldajate
elu mojutavaid tegureid. RTPC keskendub
Euroopa riikides elavatele dementsusega
inimestele moeldud teenuste teadus- ja
tdenduspdhiste lahtekohtade viljatdotami-
sele, mis toetuksid tildtunnustatud vordsuse,
vordvaarsuse, solidaarsuse ja universaalsuse
pohimdtetele. RTPC t66 kéigus kogutud
teadmised on toeks poliitikutele ja otsus-
tajatele dementsusega inimestele mdeldud
teenuste silisteemi kaasajastamisel ning
vastavusse viimisel Euroopa tihiste raam-

seisukohtadega. Lisainformatsiooni projekti

t00 kohta leiab aadressilt www.rtpc.progres-
sima.eu

Katrin Raamat

projekti Eesti meeskonna liige

Eesti Alzheimeri Tdove Uhingu

uudised
Alates 2009. aastast on Eesti Alzheimeri
Tdve Uhing Euroopa Alzheimeri
Assotsiatsiooni liige. Koostods Merz
Pharmaceuticals’iga on iihing andnud vélja
kolmanda triikki dementsete haigete hoolda-
jatele koostatud kdsiraamatust. Esmatriikk
ilmus aastal 2008, esimene kordustriikk
2009. aastal. Késiraamatu levides ilmnes
vajadus ka venekeelse kdsiraamatu jarele,
mille esmatriikk néigi ilmavalgust mais
2010. Késiraamat (kogused on piiratud)
on tasuta ja neid saab tellida aadressil eve.
laats@swcenter.ee. Alates juunist 2010 on
tdiendatud ithingu kodulehte www.alzhei-
mer.ee. Jdudumoodda piitiame sinna iiles
panna vdimalikult palju informatsiooni de-
mentsusest, Alzheimeri tovest, nende ravist
ja hooldusest. Ka on seal lingid analoogse-
tele lehtedele mujal maailmas.

Eve Laits, iihingu juhatuse liige

Koostoo eakate iseseisva

toimetuleku parandamiseks

Projekti ,,Sotsiaalselt mittekaasatud
venekeelsete eakate joustamine Eestis ja
Soomes* (Empowering Socially Excluded
Elderly within Russian Minority in Estonia
and Finland — EMEL) tegevused, mida
osaliselt rahastab Euroopa Liidu Kesk-
Lainemere Interreg IV A programm
2007-2013, on joudnud jargmisesse etappi.
Ténaseks on analiiiisitud nii Helsingis

kui Tallinnas toimunud fookusgruppi-

de tulemused ning asutud vélja td6tama
enesehoolduseks sobivat mudelit. 2010.
aasta teisel poolel viiakse 14bi 40-tunnine
tdienduskoolitus eakate hooldusega tegele-
vate organisatsioonide totajatele Tallinnast
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ja Helsingist, mille kdigus tegeldakse
eakate joustamise mudeli arendamise-
ga. Kisitletakse sotsiaalset, psiitihilist ja
fiitisilist vananemist ning eakate iseseisva
toimetuleku toetamist. Samuti viiakse 14bi
grupifoorumid eakatega toGtajatele ja omas-
tehooldajatele.
Anne Ehasalu, Tallinna Tervishoiu
Korgkooli projekti ekspert
Maiu Kauber, Tallinna Pedagoogilise
Seminari projekti ekspert

Lapsehoidjate pilootprojekt on
Iopusirgel
1. maist 2009 kdivitunud Euroopa
Sotsiaalfondi meetme 1.3.1
~Kvalifitseeritud t66jou pakkumise suuren-
damine® raames on ,,Lapsehoidja piloot-
projekt” (nr. 1.3.0102.09-0044), jdudmas
16pusirgele.
Koolituse, mis sisaldas 160 tundi lapse-
hoidja dpet, 60 tundi praktikat ning 20
tundi ettevotluse aluseid, 14bis kokku 63
Oppurit, kellest mais 2010 sooritas edu-
kalt kutseeksami 53 inimest. Koolituse
labimise tunnistused ja kutsetunnistused
anti pidulikult kétte 1. juunil Tallinnas, 3.
juunil Johvis, 4. juunil Tartus ning 7. juunil
Kuressaares. Juulis ja augustis toimus pro-
jektis osalejatele ettevotlusndustamine ning
ettevotlusega alustamiseks toetuse taotle-
mine, mida jagatakse septembris. Sellele
jérgneb osalejate poolt iseseisvate lapsehoiu
ettevotete avamine. Projekti tegevusi ning
osalejaid toetatakse ning jilgitakse kuni
2010. aasta 16puni, mis on tihtlasi ka pro-
jekti Ioputéhtaeg.

Maiu Kauber, Tallinna Pedagoogilise

Seminari projekti ekspert

Rahvusvahelise koolitusprojekti

tulemustest

TU Pirnu kolledz osaleb rahvusvahelises
konsortsiumis, mis viib 1dbi todalase rehabi-
litatsiooniteenuse koolitusprojekti (Training
for Vocational Rehabilitation Services).

IS ED

Oktoobris 2008 kéivitunud projekti ra-
hastatakse Leonardo da Vinci elukestva
oppe uuendussiirde programmist ning selle
eesmérk on parandada teenuse kvaliteeti ja
kéttesaadavust.
Projekti tulemusena valmis viie riigi
koostdds tdiendkoolitusprogramm ning
kuus inimest l4bis koolitaja koolituse,
kellest kolm andsid oma teadmisi-oskusi
edasi 25 spetsialistile. Nende hulgas olid
ka Eesti T66tukassa juhtumikorraldajad
ning rehabilitatsioonivaldkonnas toota-
vad juhtumikorraldajad, sotsiaaltdotajad,
ndustajad ja grupijuhendajad. Valminud
koolitusmaterjali, mis keskendub to6ala-
se rehabilitatsiooniga seotud praktiliste
oskuste kujundamisele, saab kasutada nii
kontakt- kui e-0ppes.
Koolitusprogramm pandi kokku kasutades
konsortsiumi Suurbritannias tegutseva
partneri Rehabilitation Network Ltd dpi-
vajaduste analiiiisi metoodikat. Oppetdd
olulisimaks komponendiks olid praktilised
individuaalsed ja grupiharjutused ning
nende analiiiis.
Koolitustegevust hindavad konsortsiu-
mi Suurbritannia partnerid ning 16plikud
tulemused selguvad dige pea. Kuid juba
praegu voib delda, et projektis rakendatud
konkreetsele koolitusgrupile programmi ko-
handamine tasub end dra. Detailsemalt saab
koolitusprogrammi viljatddtamisest ja pro-
jekti teistest tulemustest kuulda TRAVORSI
toOtoas, mis toimub rahvusvahelise taastus-
ravi- ja rehabilitatsiooniteemalise kongressi
BAR 2010 raames 18. septembril Tallinnas,
lahem info: www.etas.ee. Tdiendavat infor-
matsiooni projekti kohta saavad huvilised
ka veebilehelt www.travors.eu voi TU
Pérnu kolledzist e-posti teel:
marju.medar@ut.ee voi karin kiis@ut.ee.
Karin Kiis
TU Piéirnu kolledz, sotsiaaltéé assistent

B

ey Lparning Pregraorome

 TRAVORS
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Toimus volandustamise teemapdev

ESTA korraldas Tartus 17. juunil teemapée-
va volandustamisest.

Vajadus vdlandustamisteenuse jérele on
suur, see ilmnes ka spetsialistide sonavat-
tudes.

Ettekandega esinesid Evelin Laanemée
MTUst Néutuba teemal ,,V3landustami-
se rakendamine Viljandis“, Riina Marran
Valgjirve vallavalitsusest ,,Kohaliku
omavalitsuse sotsiaaltodtaja ja volandus-
taja rollide ihitamise voimalikkusest®,
Marve Koiv Voru Noodrimaa Tugikodust
ettekandega ,,Volgniku digused ja kohus-
tused tditemenetluses®. Diana Tiirna Tartu
linnavalitsusest radkis vSlandustamistee-
nuse rakendamisest Tartus ja volandustaja
kogemusest t60s klientidega ning Kaidi
Silver-Schobe Tallinna Sotsiaaltoo Kes-
kusest teemal ,,Maksejouetud volgnikud
volandustamises. Pankrot®.

Eraldi esiletdstmist vadrib Riina Marra-

ni sdnavott, milles ta toi vélja raskused
kohaliku omavalitsuse sotsiaaltodtaja ja
vOlandustaja rollide tihendamisel. Mdle-
mad valdkonnad on keerulised ja nduavad
ndustajalt ulatuslike isiklike ressursside
rakendamist. Kdneleja viitas ohule, et sot-
siaaltdotaja pdleb 14bi, kuna ta ei joua oma
t60 korvalt tegelda ka volandustamisega,
sest tookohustusi on tal niigi viga palju.
Konelejate tihist arvamust iseloomustavad
hésti Riina Marrani sonad: ,,Toimetule-
matus ja laenuvdlad kimbutavad praegu
paljusid. Majanduse ditseaeg voimaldas
perekondadel tunda end iilihdsti, elada ja
laenata iile vOimete. Isegi praegu, ras-
kel perioodil tegelevad pangad aktiivselt
iilisoodsate laenupakkumistega. Paraku ei
taha inimesed séédstliku eluviisiga harjuda.
Nii kaua, kui leidub lihtsameelseid, kasvab
vajadus vOlandustamisteenuse jérele.*
Teemapéeval osales 44 inimest Eesti sot-
siaalvaldkonna asutustest.

Angelika Armolik

Seminar ,,Teispool kodulave*

ESTA korraldab koostdds Tallinna Sotsiaaltéé Keskusega 15. septembril algusega kell
10 Tallinna Ulikooli konverentsikeskuses, Uus-Sadama 5, seminari ,, Teispool koduldve®.

Seminar korraldatakse vaesuse ja tdrjutuse vastu voitlemise Euroopa aasta pohimdtete
valguses. Seminari eesmark on tosta avalikkuse teadlikkust vaesuses elavate inimeste
olukorrast, tutvustada sotsiaalt6é parimaid praktikaid inimeste abistamisel ja nende
probleemide leevendamisel ning arutleda véimaluste Ule, mis aitavad ennetada
sotsiaalsesse torjutusse sattumist. Seminaril esinevad selle valdkonna arendamisel
silmapaistvaid tulemusi saavutanud oma ala asjatundjad jargmistel teemadel:

volandustamisteenuse valjatédétamine ja teenuse osutamise viie aasta kogemus

Tallinnas

pikaajaliste t66tute té6lerakendamine Péarnus

toidupanga teenuse kaivitamine Tartus

toidupanga loomise raskused Tallinnas, Hollandi kogemus

Jogevamaa omavalitsuste koostdd to6tute aktiveerimisel

t66tus — Eesti inimarengu suurim proovikivi

kokkuvdte diguskantsleri ringkéigust kodutute 66majadesse ja varjupaikadesse
arendust606 Giguskantsleri kontrollkdigu tulemustest lahtudes

Tallinna strateegia kodutuse likvideerimisel.

P&eva I16pus toimub ESTA Pdhja-Eesti piirkondliku ihenduse avalik koosolek.
Ajakava ja info registreerimise kohta leiad ESTA kodulehelt www.eswa.ee



Euroopa Sotsiaalfond jatkab hoolekande
toetamist ka 2010-2011

* Piret Loorand

Euroopa Sotsiaalfondi poolt rahastatav
programm ,, To0lesaamist toetavad hoo-
lekandemeetmed 2010-2011“ on esimese
poolaasta jooksul joudnud alustada enamiku
planeeritud tegevustega.

Jéatkuvad riiklikud noustamis-
teenused

Tegevusega jitkab Astangu Puudealase
Teabe ja Abivahendikeskus (PTAK), kus
koostatakse juurdepddsu ja kasutatavuse
pohimotetest ldhtuvaid keskkonna kohan-
damise eksperthinnanguid; ndustatakse
abivahendi valikul ja hankimisel; pakutak-
se sOltumatut informatsiooni abivahendite
ja abivahendimiiiijate tootevaliku ja toode-
te maksumuse kohta; antakse ndu, kust ja
kuidas saada toetust abivahendite eest
tasumiseks ning keskkonna kohandami-
seks; korraldatakse universaalset disaini ja
keskkonna kohandamise voimalusi ja viise
tutvustavaid koolitusi. PTAKi teenused on
kliendi jaoks tasuta. Keskuse kiilastamiseks
vOi ndustaja kliendi juurde kutsumiseks on
soovitav konsultatsiooni aeg kokku leppida
telefoni voi e-maili teel. Lahemalt: www.
abivahendikeskus.astangu.ee.
Noustamiskeskused  pakuvad  aastatel
2010-2011 erivajadustega inimestele ja
nende pereliikmetele toimetulekualast abi
Ida-Virumaal Johvis ning Pdlva-, Voru- ja
Valgamaal, nende teenuste osutamiseks teeb
sotsiaalministeerium koostddd osalihinguga

Corrigo ja MTUga Eesti Abikeskused. Kes-
kused tegelevad esmase sotsiaalndustamise,
vola-, pere- ja psiihholoogilise ndustami-
sega. Klient voib keskusesse pdorduda nii
iseseisvalt kui ka sotsiaaltootaja soovitusel.
Teenused on kliendile 8 tunni ulatuses ta-
suta. Kui on vajadus teenuse jdtkamiseks,
saab seda korraldada kokkuleppel koha-
liku omavalitsusega ja/voi kliendi raha
eest. Noustamiskeskused pakuvad ka on-
line-ndu, mida saab kasutada kdigis Eesti
piirkondades. Lihem informatsioon: http://
noustamisteenused.sm.ee/.
Majanduslanguse  perioodil  aktuaalseks
muutunud vdlandustamisteenuse osas on
programmis tehtud muudatusi: esialgu plaa-
nis olnud volandustajate koolitamise asemel
korraldatakse hange vodlandustamisteenuse
ostmiseks neis piirkondades, kus see prae-
gu veel kittesaadav ei ole. Programm pakub
vOlandustamist tootavatele inimestele, sama
teenust tootutele pakub Todtukassa.

Uute rehabilitatsiooniprogram-
mide piloteerimine

Juunis selgusid partnerid, kellega alustatak-
se siigisel koostood todlesaamist toetavate
rehabilitatsiooniprogrammide pakkumiseks.
Lepingud sdlmitakse Eesti Vaegkuuljate Lii-
du, Kiristiine Sotsiaalkeskuse, Adeli Eesti
OU, Pslva haigla rehabilitatsioonikeskuse,
Haapsalu Neuroloogilise Rehabilitatsiooni-
keskuse, Tartu Vaimse Tervise Hooldekes-
kuse, Ambromed Grupp OU, Keila Taas-
tusravikeskuse, Tallinna Vaimse Tervise
Keskuse ning Astangu Kutserehabilitatsioo-
ni Keskusega. Rehabilitatsiooniprogrammid
toetavad kompleksse sekkumisega puudega
inimeste' iseseisva toimetuleku oskusi ning
todturule sisenemist voi seal piisimist. Kok-
ku saab programmides osaleda kuni 250 ini-
mest.

' Puude aste ei pea olema maaratud
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Tugiisikuteenus vanemliku
hoolitsuseta noortele
Asenduskodust ja perekonnas hooldamiselt
lahkuvatele noortele tugiisikuteenuse osuta-
mist korraldab Eesti Asenduskodu T66tajate
Liit. Piloteeritava teenuse eesmirk on ker-
gendada noorte iseseisvumist ning tagada
neile seoses suurte muudatustega nende elus
ndustamine juba varasemast ajast tuttava tu-
giisiku kaudu. Tugiisik aitab noorel tookohta
otsida ja igapdevaelu korraldada, annab ndu,
kui tookohal tekivad probleemid, vajadu-
sel soovitab hariduse tdiendamist. Osaleda
sooviv noor peaks olema mitte rohkem kui
aasta eest asenduskodu vodi perekonnas
hooldamise teenuselt lahkunud voi siis se-
da tegema ldhema kuue kuu jooksul. Kuna
projekt kestab 2011. a I6puni, on sihtgrupiks
ka need noored, kes aasta parast voi veidi
hiljemgi teenuselt lahkuvad. Huvist tuleks
mirku anda Eesti Asenduskodu Tootajate
Liidule, kontaktid leiab www.eatl.ee.

Hoolekandeteenuste kvaliteedi
parandamine

Hoolekandeteenuste kvaliteedi parandami-
seks viiakse 1dbi teenuseosutajate koolitusi,
koostatakse juhendmaterjale ning pilotee-
ritakse rehabilitatsiooniteenuse kvaliteedi
juhtimise siisteemi.

Hooldustodtajate koolitusi korraldab prog-
rammi raames Tervise Arengu Instituut.
Kevadel alustati hooldusabitodtajate ning
psiitihilise erivajadusega inimeste tegevus-
juhendajate esimeste gruppide koolitami-
sega, trilkkiminekut ootab dppematerjal
pstiiihiliste erivajadustega inimeste tegevus-
juhendajatele. Programmi raames on tule-
mas koolitused ka koduhooldustdotajatele.
Tapsem info Tervise Arengu Instituudi aad-
ressil koolitus@tai.ee.

1. aprillist kdivitunud sotsiaalteenuste ja
-toetuste andmeregistri (STARi) kasutaja-
koolitused korraldati koos IT Koolitusega.
Kolmest koolitusmoodulist on ldbi viidud
toimetulekutoetust ja hooldajatoetust méa-
ravate ja maksvate kohalike omavalitsuste
tootajate koolitus ning kohalike omava-
litsuste ja maavalitsuste tdotajate koolitus

administraatori rollis, milles osales 614 ini-
mest. Aasta teises pooles toimuva kolmanda
koolitusmooduli raames Opetatakse omava-
litsuste tootajatele STARI keskkonnas juh-
tumikorralduse rakendamist ning teenustele
suunamist. 2011. a 18puni saab Opitut tdien-
dada ning praktilistele kiisimustele vastu-
seid leida sotsiaalministeeriumist STARi
kasutajatoelt. Ka hoolekandeteenuste osu-
tajatele STARi voimaluste tutvustamine on
planeeritud 14bi viia 2011. aastal koos ka-
sutajatoe spetsialistidega. STARi uudiseid
edastab sotsiaalministeeriumi kodulehekiilg
www.sm.ee, kus on saadaval ka STARi vi-
deokoolitus.

Rehabilitatsiooniasutuste kvaliteedialast pi-
lootprojekti viib 14bi Astangu KRK. Tegevu-
ses osaleb 7 vabatahtlikku rehabilitatsiooni-
asutust, kellega koos analiiiisitakse Euroopa
Rehabilitatsiooni Platvormi vélja tdotatud
kvaliteedi juhtimise siisteemi EQUASS As-
surance  juurutamise voOimalusi  Eestis.
EQUASS loomisel on arvestatud eri huvi-
gruppide — teenusepakkujate, teenuse saajate,
sotsiaalpartnerite, rahastajate ja poliitikaku-
jundajate — vaatenurki ning see valiti Eesti
jaoks vélja kui ainus sektorispetsiifiline kva-
liteedi juhtimise siisteem Euroopas, mis pd-
hineb universaalsetel votmeviirtustel ja ar-
vestab rahvastiku kultuurilist mitmekesisust.
Piloteerimise kdigus selgitatakse vélja, kas
siisteem sobib riikliku rehabilitatsiooniteenu-
se kvaliteedi hindamiseks ning teenuse osu-
tamise eeltingimusena kasutusele votmiseks.

Projekte oodatakse ka avatud
taotlusvooru

Lisaks programmile rakendatakse hoolekan-
de toetamiseks ka avatud taotlusvoorusid, kus
taotlejad saavad rahastamist vajavaid ideid
etteantud teema raames ise vilja pakkuda.
Meetme ,, Toolesaamist toetavad hoolekan-
demeetmed® teine taotlusvoor on avatud
6. augustist 7. septembrini. Taotlusvooru
kaudu toetatakse sel korral eakatele, puuetega
inimestele vdi dementsetele isikutele koduse
hooldusteenuse ja 66pdevase hooldusteenuse
pakkumist, et vdimaldada hoolduskoormu-
sega inimestel taas t0dle asuda vdi ennetada
nende td6turult korvale jadmist.

Taotlusvooru kohta saab lisainformatsiooni
SA Innove kodulehelt www.innove.ee.



STAR tuli..., et jaada

Juba viis kuud on tublid sotsiaalt6 spetsialistid kasutanud uut infosiisteemi. Selle aja
jooksul on nii kasutajad kui ka infosiisteemi loojad saanud palju targemaks just tdnu
konstruktiivsele tagasisidele selle kasutajatelt. STARi rakendamine on andnud naaberoma-
valitsustele touke heade praktikate juurutamiseks tihedamalt koostdod tegema.

STAR!I jitkuarenduste partneri otsingud hetkel kdivad. Hankemenetluse tulemusena soovib
sotsiaalministeerium sdlmida raamlepingud kaheks aastaks vihemalt kahe arendajaga, kelle
kaasabil realiseerida vajalikud muudatused ning arendused.

STARi muudatus- ja tdiendusvajadusi on t66 kédigus kogunenud omajagu, oleme saanud
tagasisidet siisteemi kitsaskohtadest kui ka rea ettepanekuid, mis voimalusi siisteem veel
voiks pakkuda.

STARI hetkel kasutatava funktsionaalsuse ulatus on veel iisna piiratud, puudutades pea-
miselt toetuste maksmist. On loogiline, et eelkdige keskendume arenduste esimeses etapis
selles osas ilmnenud probleemide kdrvaldamisele.

Muudatuste lithikirjeldused on saadetud kommenteerimiseks kdigile teadaolevatele STARI
kasutajatele. Liihidalt olulisematest arendustest.

Esmajirjekorras soovime lahendada probleemid, mis on seotud arveldustega. Oma-
valitsustele on eelkdige tekitanud peavalu rahalehtede kujundus/infohulk rahalehtedel,
kirjete jarjestamine rahalehtedel, samuti ka voimaluse puudumine kinnitatud rahaleh-
tede tiihistamiseks. Arvelduste poolelt on oluline lisada siisteemi asutuse erinevaid
pangakontonumbreid. Oluline probleem on asutustele tehtavate maksete puhul asutuse
pangarekvisiitide salvestamine.

Teine téhtis lilesanne on luua véimalus saada toetuse/teenuse saajate nimekirju otsitava
perioodi kohta.

Sotsiaaltootajate sooviks on olnud saada kiire ja mugav iilevaade kliendi leibkonnast, sh
leibkonnaliitkmete vanusest ja sotsiaalsest seisundist.

Et digustada STARI juhtumipdhise sotsiaaltod abivahendina, on vaja kohendada juhtumi-
plaani tditmise vdimalusi ning luua vdimalus juhtumiplaani véljatriikiks.

Mis puudutab péringuid teistesse registritesse, siis on avatud Sotsiaalkindlustusameti pa-
ringud, mis viimaldavad saada infot kliendile méiratud puudest/t6dvdoimekaost ning SKA
poolt makstavatest pensionidest, toetustest ja hiivitistest. Ka on voimalik saada andmeid
selle kohta, kas isik saab riiklikke teenuseid (erihoolekanne ja rehabilitatsioon). Veel sel
aastal lahevad t66sse ka Tootukassa infoparingud, kuid tépset tdrminit siinkohal vilja ei
kéiks.

Lisaks eelpool toodule oleme jatkuvalt huvitatud kontaktidest, et saada tagasisidet voimali-
ke muudatuste tegemiseks ning kasutajapoolseks testimiseks.

IV kvartalisse on planeeritud STARI jétkukoolituste III moodul, mis annab iilevaate teenus-
te haldamisest STARis ning vdimaldab jérk-jargult STARi kasutamist laiendada.

Jatkuvalt on sotsiaaltdotajatele kasutamiseks telefonitugi ning meiliaadress starabi@sm.ee,
kuhu voib kirjutada oma STARiga seotud muredest.

Katrin Pedastsaar ja STARi meeskond

HOOLEKANNE
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Kasutajatoed
annavad nou

STARI esimese kasutuskuu algul vajasid
paljud sotsiaaltodtajad lisaks ldbitud kooli-
tustele ka kasutajatugede poolt tdiendavat
iilevaadet andmeregistri tdoprotsessidest.
Sooviti tuge, julgustust, juhendamist ja
ndustamist, et STARI koolitustel dpitut
igapdevatdos rakendada. Sellest tulene-
valt kaisid kasutajatoed sotsiaaltdotajaid
maakonnakeskustes ja suuremates omava-
litsustes kohapeal juhendamas.

Uldiselt valmistab kasutajatele kdige enam
raskusi juba médratud toetuste tiithistamine,
sagedased on ka kdned, kus palutakse abi
stisteemi sisestatud andmete muutmiseks
ja tdiendamiseks. Eriti tekitab raskusi just
kindlaks perioodiks méairatud hooldaja-
toetuse maksmine, kuna seal voib tekkida
vajadus muuta toetuse maddramise aluseks
olevaid andmeid, nagu néiteks hooldu-

se 16ppemine, uue hooldaja madramine,
ravikindlustuse vajaduse muutumine jms.
Monevorra vihem tekitab kiisimusi ka raha-
lehtede ja maksefailide loomine.

Viga oluline on olnud kasutajate pidev
tagasiside, kohe on teavitatud siisteemi
torgetest ja t60d takistavatest asjaoludest.
On tehtud véga palju ettepanekuid siisteemi
muutmiseks ja arendamiseks.

Seoses STAR-i kasutamisega tekkinud
probleemidega ja ka siis, kui ei osata
kiisimust tépselt sOnastada, palume julgelt
poorduda kasutajatugede poole. Kui telefo-
niga ei Onnestu ithendust saada, piisab ka
elektroonilise teate saatmisest, misjérel vo-
tame esimesel voimalusel juba ise {ihendust.

kasutajatoed

Juta Laimets 626 9706 juta.laimets@sm.ee
Merily Friedemann 626 9703
merily.friedemann@sm.ee

Sotsiaaltootajad:

Palusime omavalitsuste sotsiaaltoo-
tajatel jagada oma kogemusi seoses
andmeregistri STAR kasutamisega.
Tundsime huvi, mis on olnud selle pu-
hul kéige keerulisem ning millised on
nende ettepanekud siisteemi paranda-
miseks.

STARI rakendamine tuli — nagu koik hea
ikka — ootamatult. Hooldusjuhtumite arv,
mida Tartul tuli sisestada, on vorrel-

des teiste omavalitsustega viga suur.
Loodetavasti kajastub see ka sotsiaalmi-
nisteeriumi aruannetes, kus vorreldakse
kohalike omavalitsuste sotsiaalkulutusi.
Uldiselt on td6tajad valmis rakendama
koike uut, kuid lisatundide tegemine oli
siiski vésitav ja kurnav.

Juhtumite sisestamisel selgus, et parimad
andmekandjad on paberkandjal mater-
jalid ehk toimikud. Sisestavate andmete
suur maht voimaldas hooldusjuhtumeid
omavahel vorrelda ja teha ettepanekuid
juhtumite menetlejatele.

Voimalik, et koolitusmaterjalid ei
arvestanud piisavalt sisestajat, mistottu
oli alguses raske andmete sisestamisega
16puni jouda. Vead parandati nii kiiresti
kui voimalik.

Tagasi vaadates oleks olnud mdistlikum
STARIile iile minna aasta alguses, see
oleks vilistanud vajaduse aeg-ajalt SISist
jérele vaadata, et mis juhtus esimese
kolme kuuga ja mis parast seda.
Edasised ootused on seotud sotsiaal-
teenuste kandmisega STARI, mis oleks
mdistlik samuti dra teha tdhtajalise tdona.

Indrek Sooniste

Tartu linnavalitsuse eakate ja puuetega
isikute hoolekandeteenistuse juhataja-
hooldusala peaspetsialist



STAR programmi on veel vaja arendada ja
taiustada, praegusel kujul on tegemist pooli-
ku variandiga. STARI on hea kasutada vaid
juhul, kui on véhe kliente, nditeks 20 klienti
kuus. Suures omavalitsuses, kus pdevas
kiib paarkiimmend klienti, on programm
liiga aegandudev: liiga palju on vaja avada
ja sulgeda erinevaid aknaid enne, kui saab
teha néiteks toimetulekutoetuse (TTT) ot-
suse. Vorreldes SISiga on tookoormus véga
suur. Néiteks STARis on toimetulekutoetuse
madramisel tiheliikmelisele perele, kellel on
neli kulukirjet ja iiks tulukirje, vaja teha 45
hiireklopsu. Lisandub veel juurde kirjutatav
info.

Seega oli SIS tootajasdbralikum, kompakt-
sem ning vihem aega ja narvikulu ndudev
programm. STARIs on liiga palju tleliig-
seid asju, st aknaid, valikuid jne. Aeg-ajalt
on hetki, kus STARi programm ka korrali-
kult ei toota.

Viga hiiriv on asjaolu, et mingi toimingu
sooritamisel puudub iilevaade, mida paras-
jagu teed (seda eriti tdiendavate toetuste
puhul) ja hiljem pole selgelt iihel lehel ndha
eelmistel kuudel makstud toimetulekutoe-
tuse ja muude tehtud toetuste summasid.
Toimetulekutoetuse tegemisel peaksid
madratud hooldajatoetuse summad kohe
kanduma digesse aknasse.

Suuri probleeme on olnud tehtud toimingu
rakendamise kinnitamisega, juhul kui eel-
nevalt on tehtud menetluses muudatusi (nt
toimetulekutoetuse puhul).

Ettepanekud:

1. vaiks olla eraldi lehekiilg, kus oleks nidha
eelnevatel kuudel méératud toetused ja
nende suurus

2. lihtsustada programmi vdhendades va-
jadust avada ja sulgeda nii palju eri aknaid
ning vihendades ka hiireklikkide arvu

3. menetluse kaigus peaks olema lihtsam
teha parandusi (nt juba kinnitatud asja
tithistamine on iilikeeruline)

4. suurendada STAR:I kirja ja virve, muuta
tugevamaks (kiri peaks olema suurem
viahemalt nendes kohtades, mida on vaja

uus programm vajab taiendamist

pidevalt muuta ja kasutada, nt TTT puhul
tulude ja kulude aknas jne). Loomulikult
peaks olema otsuse viljatriikk kliendile
loetavas kirjas.
5. x-tee andmed voiksid olla kohe STAR!s,
niiteks kanduda TTT tulude ja kulude
aknasse
6. veateated peaksid olema arusaadavad ja
konkreetsed: nditeks et puudu on tiksikva-
nema toetus jne
7. et peresid oleks lihtsam iiles leida, voiks
olla perekoodid nagu SISis
8. voiks olla tagasi-nuppe — tihti peab otsast
peale alustama, sest eespool tehtud samme
pole néha.
Kokkuvottes saan aru vajadusest uuendada
programme, kuid leian, et uuendused on
pohjendatud juhul, kui sellega koos muutub
tootajale lihtsamaks ka igapdevatdo, mitte
vastupidi.

Triinu Tuvi, Tartu linnavalitsuse sot-

siaaltooteenistuse sotsiaaltootaja

STAR — nagu ikka uus programm — vajab
kindlasti pidevat tdiendamist ja kohan-
damist. Praeguseks hakkame juba uue
programmiga harjuma, kuid algul oli véiga
suuri raskusi. Koolitusel tundus, et kdik

on vaga lihtne ja selge, aga parast polnud
see sugugi nii... Kui programm kiivitus,
tundsid sotsiaaltdotajad puudust sellest,

et keegi litleks, kuidas asju igesti teha.
Kasutajatugesid aga polnud tihti vGimalik
kohe kitte saada, sest nende jérele oli suur
ndudlus. Samas polnud ka aega oodata, sest
klient ootas, ja siis tuli ise hakkama saada
ning kiisimustele vastused leida.

STAR:Il on palju puudusi, kuid on ka head.
Naiteks hea on see, et toimetulekutoetuse
taotluse sisestamisel saab kopeerida eelmise
kuu kulud ja tulud, kui andmed on samad.
Hea on ka andmete vordlus rahvastikure-
gistri ja teiste registritega, kui need koik
todle hakkavad. Mina kasutan STARi pdhi-
liselt arveldaja rollis ja arvan, et védga lihtne
on teha toetuste lilekandeid asutustele.
SISiga oli see ajamahukam, palju tuli triikk-
kida kasitsi. Samas peavad sotsiaaltootajad,
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kes toimetulekutoetuse taotlust menetlevad,
kliendi soovil eluasemekulude iilekande
korral otse tiiirileandjale triikkkima iga kuu
késitsi titirile andja nime ja konto numbri.
Need andmed voiksid salvestuda, siis saaks
jargmisel kuul valida lihtsalt sama nime ja
konto numbri.
Ldpetuseks tahan 6elda, et kui on olnud
mingi probleem programmiga, siis on see
kiill tisna kiiresti kasutajatugede abiga la-
hendatud. Loodame, et edaspidise arenduse
kéigus muudab STAR sotsiaaltdotaja too
lihtsamaks ja kergemaks.

Ulle Nuude, Tartu linnavalitsuse sot-

siaalinfosiisteemi spetsialist

Uue andmeregistri STAR kasutuselevott
on sujunud minu jaoks natuke raskemalt

kui arvasin. Esimene mulje oli, et kuidas
ja miks on suudetud iiks lihtne ja arusaa-
dav siisteem (SIS) nii keeruliseks ajada.
Plussiks on muidugi vajaliku teabe katte-
saamise laienemine, mida enne SISi kaudu
ei olnud vGimalik saada. Kui olen STARi
kasutamisega hétta jddnud, siis on aidanud
paberkandjal koolitusmaterjal ja STARI
meeskond sotsiaalministeeriumis telefoni
teel.
Esialgu on koige keerulisemaks osutu-
nud liiga palju etappe toetuste maksmise
moodulites, kuid usun, et ajapikku sellega
harjub. Ettepanekuid siisteemi parandami-
seks ei ole, sest siisteem ei ole veel endale
nii selge.
Juta Sepp
Torgu valla sotsiaalnéunik

Uleminekul eurole saavad ka
sotsiaaltootajad aidata

1. jaanuaril 2011 liitub Eesti euroalaga ja maksevahendina voetakse kasutusele euro.
Kuigi enamus inimesi on sellest teadlikud, tuleb siiski arvestada tdsiasjaga, et kdik
inimesed ei jilgi paevauudiseid. Kohalike elanike teavitamine sellisest riiklikult téht-
sast stindmustest on nii kohaliku omavalitsuse kohustus kui ka huvi. On véga vajalik, et
omavalitsuste sotsiaaltodtajad teavitaksid rahavahetusest ja sellega seotud probleemidest
elanikke, kelle kommunikatsioonivéimalused on véikesed voi puuduvad iildse. PShiline
on hajutada hirme ja kuulujutte. Raha kiire vahetamine ei ole kohustuslik, sest seda saab
Eesti Pangas teha seni, kui elanikel on Eesti kroone. Rahavahetus on tasuta ja iihtse kin-
nitatud kursiga 1 euro=15,6466 kr. Kahe nidala jooksul alates 1. jaanuarist vdib kauba
voi teenuse eest maksta mdlemas valuutas, kuid miitijad on kohustatud tagasi andma
juba eurosid. Omavalitsustel, kus puuduvad pankade kontorid ja postkontoreid on véhe,
oleks moistlik abistada eakaid, puuetega inimesi jt transpordiga, et nad jouaks rahava-
hetuspunktidesse, kui nad soovivad sularaha vahetada. Riigil on kavas jaotada elanikele
otsepostituse teel teavituspakett informatsiooni ja eurokalkulaatoriga, mille saavad vaid
need, kellel on avalik postiaadress. Lisaks jaotab sotsiaalministeerium pere- ja sotsiaal-
toetuste voldikuid eri vorgustike kaudu ning otsepostituse teel infokirja pensionéridele.
Omavalitsuste eurole iilemineku koordinaatorid peaksid omama teavet, kui palju inimesi
ei saa neid infomaterjale, ja edastama siis ise neile vajaliku teabe.

Rohkem infot: Euroveeb: http://euro.eesti.ee (vt ka kohaliku omavalitsuse rubriiki); Eesti
Pank: www.eestipank.info; Tarbijakaitseamet: www.tka.riik.ee.

Mirt Moll, Eesti Maaomavalitsuste Liidu finantsnéunik



Hooldusravi ja hoolekanne -

toimiva vorgustiku loomine

' Kai Saks
&

Geriaatrilise haige, samuti puudega inimese probleemid on tavaliselt vdga mitmekesised,
meditsiinilised probleemid pdimuvad dendushoolduse ja hoolekande vajadusega. Iga iiksik
spetsialist voib oma t6dd teha kui tahes hésti, kuid ilma toimiva professionaalse vorgustikuta
jadb abi episoodiliseks ning abivajaja sageli rahulolematuks.

Tulemuslik vorgustikuto6

Vorgustiku tdhenduses pean antud kontekstis silmas eelkdige erialaspetsialiste, kes
todtavad multiprobleemsete geriaatriliste haigetega ja puudega inimestega: perearst,
eriarst (haiglaarst), peredde, kodudde, hooldusravi osakonna dde vdi sotsiaaltdotaja, hool-
dekodu sotsiaaltodtaja voi dde, kohaliku omavalitsuse sotsiaaltddtaja, tervishoiuasutuse
sotsiaaltdotaja, avahooldusteenuse sotsiaaltodtaja, aga ka taastusspetsialistid (fiisioterapeut,
tegevusterapeut, logopeed). Hooldusvajadusega haige voib olla vahelduva eduga koigi eel-
nimetatud too6tajate patsiendiks/kliendiks. Mdnikord ka mitte vdga oodatud patsiendiks/
kliendiks, sest probleeme on palju, kuid nende lahendamiseks ei piisa kompetentsi voi res-
surssi. Vi siis tundub, et inimene on podrdunud valesse kohta voi iildse asjatult — meediku
poole sotsiaalsete/toimetulekuprobleemidega voi sotsiaaltddtaja poole lahendamata medit-
siiniliste probleemidega. Sellistel juhtudel on vorgustikutoo koige efektiivsem probleemide
lahendamise meetod nii abivajajale, abistajatele kui ka meie iihisele sotsiaalsele rahakotile.
Mida vajab vorgustik efektiivseks tooks? Eelkdige ,,iihist keelt“ omavaheliseks suhtlemi-
seks, iihiste andmebaaside kasutamist ning loomulikult koostddtahet. Kasuks tuleb, kui
vorgustikul on formaalsed vdi mitteformaalsed toimimisreeglid ning vorgustikus tdotab
juhtumikorraldaja ehk hoolduse koordinaator. Vorgustik totab efektiivselt siis, kui selles
osalemine ei suurenda selle liikkmete iildist tdokoormust ning t66 tulemused pakuvad rahul-
dust.

Praegu Eestis formaalseid reegleid hoolduse vorgustikutooks ei ole, kuigi hdid nditeid
leiab paljudest piirkondadest, eriti maapiirkondadest, kus tervishoiu- ja hoolekandetdo6tajad
tootavad iiksteise ldhedal ning on omavahel tuttavad. Ometi tekivad sealgi piirangud, kui
abivajaja satub ravile voi hooldusele mdnda kaugemasse kohta.

Integreeritud hooldus

Kuidas muuta hoolduse vorgustikutddd toimivaks kogu Eestis? Ilmselt esitab vajalikke
meetmeid kdige paremini integreeritud hoolduse kontseptsioon, mis on iiks tédnapdevas-
te hooldusteooriate keskseid mérksonu. Seda mdistet selgitab hésti EL projekti CARMEN
poolt vilja tootatud definitsioon (Nies 2004):

“Integreeritud hooldus on teenuste ja hooldusprotsesside hdsti planeeritud ja hésti orga-
niseeritud komplekt, mis on suunatud multiprobleemsete isikute voi sarnaste vajadustega/
probleemidega isikute riihma vajaduste ja probleemide lahendamisele.”
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Integreeritud hooldus on mitte teenustekeskne, vaid kliendikeskne 1&henemine hooldusele.
Integreeritud hooldus ei lahenda kdiki hooldusega seotud probleeme, kuid aitab kaasa pika-
ajaliste, komplekssete ja mitmekesiste probleemidega inimeste elukvaliteedi parandamisele.
Samas on selline hooldus pikemas perspektiivis ka kulusddstlik, vdhendades asutushoolduse
ja haiglaravi vajadust ning véimaldades pereliikmetel jatkata to6tamist.

Integreeritud hooldus saab efektiivselt toimida siis, kui see peab silmas jargmisi pohimot-
teid:

®  vastavus isiku vajadustele

individualiseeritud 1&henemine

multidistsiplinaarsus

ravi, rehabilitatsiooni ja hoolduse jarjepidevus

teenuse pakkujad kasutavad iihiseid infobaase

paindlikkus ja sujuv toimimine

koost6o mitteformaalsete hooldajatega

Integratsioon hoolduses tdhendab eelkdige protsessi ning on suunatud eakatele ning
puuetega inimestele lihelt poolt teenuste kittesaadavuse ning teiselt poolt hoolduse jirje-
pidevuse tagamisele. Integreeritud hooldus vdib toimida mudelitena — kas integreeritud
organisatsioonide voi vorgustikena. Eesti jaoks on praegusel arenguetapil kdige sobiva-
maks integreeritud hoolduse mudeliks koordineeriva vorgustiku mudel. Koordineeriv mudel
tadhendab, et koostoovargustikku kuuluvad isikud ja asutused on oma tegevuse selgelt orien-
teerinud omavahelisele koostodle, kuid omavahelised suhted ei pruugi olla viaga tugevad
ning partnerid vdivad vahetuda. Sellise integratsiooni puhul sdlmitakse suhted tegevuse ta-
sandil (korduvate) lepingute alusel.

Perearst on votmeisik hooldusraviteenustele suunamisel ja kohaliku omavalitsuse sotsiaal-
todtaja hoolekandeteenusele suunamisel. Kui isiku vajadus kasvab ainult hooldusravi voi
ainult hoolekandeteenusest laiemaks, siis lahendatakse isikule teenuste korraldamine juh-
tumikorralduse pdhimottel. Sellise mudeli puhul on kesksel kohal juhtumikorraldaja ehk
hoolduse koordinaator, kelle tegevuse eesmirk on tagada abivajajale voimalikult sobiv ja
okonoomne teenustepakett ning selle sujuv toimimine.

Juhtumikorraldaja peab olema pédev nii abivajaja seisundi ja vajaduste hindamisel kui ka
hoolekande ja dendusabi teenustele sobivuse ja suunamise kiisimustes. Ta peab valdama in-
formatsiooni riigis osutatavatest teenustest ja teenuse osutajatest ning teenuste korraldamise
pohimotetest. Juhtumikorraldaja on teenuseosutajate meeskonnas isik, kes tegeleb kliendiga
kogu selle aja, mille jooksul ta teenuseid vajab, ja valdab kogu hooldusesse puutuvat kliendi
infot. Hoolduse juhtumikorraldajad voiksid omada baasharidust tervishoiu voi sotsiaaltod
alal ning peaksid saama spetsiifilise lisakoolituse. Heal tasemel juhtumikorralduseks peab
olema klientide hindamiste andmebaas ja teave piirkonna hooldusasutuste vdimalustest.

Kolm arendamist vajavat valdkonda
Missugused on koige olulisemad meetmed, mis aitaksid Eestis tohustada vorgustikutédd hool-
duses ning rakendada integreeritud hoolduse pohimotteid?

B Vaja on juurutada hooldusvajadusega inimeste seisundi hindamise ar-
vutipdhine metoodika (interRAl), mille andmete pohikogujaks on 6de voi
sotsiaaltd6taja, kuid mis sisaldab vajalikke baasandmeid ka arstile ja taas-
tusspetsialistile.

B Tuleb rajada interRAI andmebaasid, kuhu on juurdepaés selleks digustatud
isikutel nii tervishoiu- kui hoolekandestisteemist.



B Soovitav on rakendada t66le hoolduse koordinaatorid (juhtumikorraldajad),
kes tegeleksid seisundi/vajaduste hindamise ja sobiliku teenustepaketi koos-
tamisega ning vastutaksid paindliku ja jarjepideva hoolduse toimimise eest.

Eesmérk on, et abivajaja probleemid saaksid voimalikult hasti, kuid samas optimaalsete res-
surssidega lahendatud. Raha on sotsiaalalal alati vdhe, seega peaks olema eesmérgiks mitte
voimalikult palju ja kalleid teenuseid tihele abivajajale, vaid voimalikult paljude abivajajate
toetamine optimaalse teenustepaketiga. Kdige kallim on aktiivravi haiglas, sellele jargneb
statsionaarne hooldusravi, seejérel hooldekodu teenus. Kodu- ja péevateenused on nii ter-
vishoius kui hoolekandes méarksa odavamad ning tihtipeale ka inimesele vastuvdetavamad.
Meil on haigeid, kes viibivad aktiivravil vaga tihti — kolm-neli korda aastas voi veelgi sa-
gedamini. Monikord on see seotud haiguse eripdraga ning teist véljapadsu pole, kuid osal
juhtudel, eriti geriaatriliste haigete puhul, jddvad olulised probleemid sel moel tegelikult
lahendamata. Teistes riikides tegeleb selliste haigetega geriaatriaosakonna personal ning
uuringud néitavad, et tulemuseks on nii haigete parem elukvaliteet kui ka rehospitalisee-
rimiste vihenemine (Cohen jt 2002, Saltvedt 2006, Lundstrom jt 2007, Stendvall jt 2007,
Baztan jt 2009). Niisamuti ei ole mitte alati mdistlik suunata toimetulekuprobleemidega
haige hooldushaiglasse, sest see on kodige kallim hooldusraviteenus. Teisalt vdivad koju ta-
gasipoordumisel vanad probleemid korduda. Pohimétet ,,kodus on parem* ei saa rakendada
koikidele, sest mingist vajaduste tasemest alates on mdistlik hakata korraldama statsionaar-
set hooldusravi voi hooldust.

Mida head uus susteem kaasa toob

Toimiva vorgustiku loomine tdhendab ka seda, et kui haige liigub ihelt teenuselt teisele —
nditeks haiglast voi hooldushaiglast koju —, siis jouab info selle haige kohta elektrooniliste
vorgustike kaudu kohe jirgmistele teenusepakkujatele (hoolduse koordinaator, perearst,
kodudde, kohaliku omavalitsuse sotsiaaltdotaja) ning interRAI andmebaasist on vdimalik
saada detailset infot haige seisundi kohta.

Millist otsest kasu annab interRAI hindamiste juurutamine ning andmebaaside loomine sot-

siaaltdotajatele?

B Abivajajate seisundi hindamine iihtlustub, sest nii tervishoiu- kui hoolekandesiisteemis
kasutatakse iihte metoodikat, mistdttu jddvad éra asjatud topelthindamised ning saab
jélgida isiku seisundi diinaamikat: néiteks haiglaravilt koju saabunud klienti pole vaja
kohe uuesti hinnata, vaid kasutada saab haiglas tehtud hindamiste andmeid.

m  Uhtlustuvad teenustele suunamise kriteeriumid — interRAI metoodika sisaldab mitmeid
tdenduspdhiseid algoritme, mis objektiveerivad kliendi ressursikasutuse suuruse ja
abivajaduse prioriteetsuse. Selge, et sellised klassifikaatorid on vaid aluseks teenuste
vajaduse iile otsustamisel ning igal iiksikul juhul tuleb leida individuaalne lahendus,
kuid teatud piirjooned saab nende jirgi paika panna.

®  Lihtsustub hooldusplaani koostamine — interRAI metoodika aitab koondada hindamise
tulemuste alusel need probleemsed valdkonnad, millele hoolduses on vaja pohitéhe-
lepanu pddrata (kliinilised hindamisprotokollid ehk CAP-id). Késiraamatud annavad
detailsed juhtnodrid probleemsete valdkondade edasiseks késitlemiseks, kaasa arvatud
nende situatsioonide kirjelduse, mis vajavad kindlasti arstlikku sekkumist. InterRAI
kédsiraamatud on sisuliselt hooldusjuhised asutuses, kus hoolduse/hooldusravi eest vas-
tutavad dendus- voi hoolekandetdotajad.

®m  Vorgustikutods loob interRAI kasutamine hea iihise keele eri spetsialistide vahel,
lihtsustub hoolduse planeerimiseks vajaliku arstliku teabe saamine ning iihtlustuvad
arusaamad erinevate teenuste kasutamisest abivajaja toetamisel.
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®  InterRAI andmebaaside alusel on vdimalik planeerida piirkonnale/asutusele vajalike
teenuste proportsioon, pidades silmas ressursside diglast jaotust.

Kokkuvotteks

Hasti toimiv vorgustikutdd, kuhu on kaasatud paljude spetsialistide kompetents, on votmeks
asjakohase ja paindliku hoolduse pakkumisel abivajajatele. Vorgustikutéd eeldab, et kdik
osapooled saaksid abivajaduse hindamisest ja probleemide lahendamise metoodikast {ih-
temoodi aru. Eestis on valitud multiprobleemsete inimeste seisundi hindamiseks interRAI
metoodika, mis tuleb ldhiaastatel kasutusele votta koikides pikaajalist hooldust ja hooldusra-
vi pakkuvates asutustes.
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Peavarju tagamisest ahivajajatele

Mari Amos

Oiguskantsler viis ajavahemikus aprill 2009 kuni jaanuar 2010 libi menetluse, et kontrollida
ajutise peavarju ja varjupaigateenuse kattesaadavust iile Eesti. Hinnati ka teenuse osutami-
se taset ning sooviti tuvastada peamised kitsaskohad teenuse osutamisel. Menetluse raames
kiilastati kdiki peavarjuta isikutele varjupaigateenust ja 66bimisvoimalust pakkuvaid asutu-
si. Antud menetluse pohjal valmis iilevaade isikutele peavarju tagamisest Eestis ning selle
peamistest kitsaskohtadest. Oiguskantsler esitas Riigikogule ettekande ajutise peavarju ja
varjupaigateenuse kittesaadavusest peavarjuta isikutele 2. juunil 2010'.

Teema on aktuaalne ka tulenevalt asjaolust, et Euroopa Liidus on aasta 2010 kuulutatud
vaesuse ja sotsiaalse torjutuse vastu voitlemise aastaks. Vaesuse ja torjutuse vastu voitle-
mise Euroopa aasta eesmirk on suurendada teadlikkust sotsiaalsest torjutusest ja edendada
aktiivset kaasatust. Vaesuse ja sotsiaalse torjutuse vastu vditlemise Euroopa aasta iiheks pd-
himotteks on ka vaesuse ning vaesuses elavate inimeste olukorra ja diguste tunnistamine:
tunnistada vaesuse ja sotsiaalse torjutuse all kannatavate inimeste pdhidigust elada inimvéaar-
set elu ja kuuluda tdiediguslikult thiskonda ning edendada nende juurdepéésu sotsiaalsetele,
majanduslikele ja kultuurilistele digustele?.

Taust

Eestis oli menetluse labiviimise ajal kokku 14 kodututele isikutele ajutist peavarju pakkuvat
asutust®. Neist 10 on 66maja tiilipi asutused, st asutuses viibimine on voimalik vaid Gisel ajal
(Tartu linna asutus Varjupaik, SA Kuressaare Hoolekanne varjupaik, Keila Sotsiaalkeskus,
MTU Rakvere Diakooniakeskus, MTU Eesti Punase Risti Narva linna Seltsi kodutute 66-
maja, Johvi Kodutute Varjupaik, SA Jogeva linna sotsiaalmaja kodutute 66maja, Nodrimaa
Tugikodu téiskasvanute erakorraline 66maja, Tallinna Sotsiaaltéd Keskuse Kopli 66maja,
MTU Tallinna Hoolekande Keskuse kodutute 66maja). Lisaks on neli varjupaiga tiiiipi asu-
tust, kus abivajajatel on vdimalik viibida terve 66pdeva (MTU Sotsiaalse Rehabilitatsiooni
Keskuse kodutute varjupaik Tallinnas, Tallinna Sotsiaaltdd Keskuse kaks varjupaika, MTU
Haapsalu Téootsijate Uhingu kodutute varjupaik). Ajutist peavarju ja varjupaigateenust
pakkuvad asutused on riigi territooriumil ebaiihtlaselt jaotunud. Selge on see, et peavarjuta
isikutele valtimatut sotsiaalabi pakkuvaid asutusi ei ole igas omavalitsuses, kuid diguskants-

1 Ettekanne on elektrooniliselt kattesaadav aadressil http://www.oiguskantsler.ee/public/resources/
editor/File/NORMIKONTROLLI_MENETLUSED/Ettekanded_Riigikogule/2010/Ettekanne_Riigikogu-
le_varjupaigateenusx.pdf.

2 Euroopa aasta voitluseks vaesuse ja sotsiaalse torjutusega koduleht kattesaadav elektrooniliselt
aadressil http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=et&catld=637 .

3 Andmed tuginevad maavalitsuste poolt diguskantslerile edastatud teabel ning ei pruugi olla taieli-
kud.
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leri menetluse tulemusena selgus, et neid ei ole isegi igas maakonnas. Samuti erineb teenuse
pakkuja omandivorm — kuus teenusepakkujat olid kohaliku omavalitsuse struktuuriiiksused,
kaheksal juhul pakkus teenust eradiguslik juriidiline isik.

Riigi kohustused abivajajatele peavarju pakkumisel
Riigi kohustus tagada peavarjuta isikutele kindlatele tingimustele vastav eluase tuleneb mit-
mest rahvusvahelisest dokumendist, millega Eesti on {ihinenud.

Niiteks voib nimetada Uhinenud Rahvaste Organisatsiooni (URO) Peaassamblee poolt
10.12.1948 vastu voetud inimdiguste iilddeklaratsiooni artikli 25 15iget 1, mis sdtestab, et
igal inimesel on digus sellisele elatustasemele, sealhulgas toidule, riietele, korterile, ars-
tiabile ja sotsiaalsele teenindamisele, mis on ndutav tema enda ja tema perekonna tervise
ja heaolu hoidmiseks, ning digus kindlustatusele to6puuduse, haiguse, invaliidsuse, leses-
tumise ja vanaduse saabumise korral voi monel muul elatusvahenditest ilmajaamise juhul
inimesest endast olenemata pdhjustel*. Samuti tuleb nimetada URO Peaassamblee poolt
16.12.1966 vastu voetud majanduslike, sotsiaalsete ja kultuurialaste diguste rahvusvahe-
list pakti®, mis sisaldab endas universaalseid miinimumstandardeid eluasemele ning artikli
11 16ige 1 sdtestab, et selles osalevad riigid tunnustavad Gigust isiku ja tema perckonna
kiillaldasele elatustasemele, sealhulgas toitumisele, riietusele ja elamule, ning Sigust pi-
devale elutingimuste parandamisele. Osavdtvad riigid kohustuvad rakendama abindusid
selle diguse teostamiseks, podrates erilist tdhelepanu sotsiaalsetele gruppidele, kes elavad
ebasobivates tingimustes. Riigi poliitika ja seadused peavad ldhtuma kdige haavatavamate
gruppide vajadustest’.

URO teisel iilemaailmse inimasustuse konverentsil 14.06.1996 vdeti vastu Habitat Agen-
da’, mis keskendub piisava hulga eluasemete tagamisele ning inimasulate jitkusuutlikule
arendamisele. Deklaratsiooni 4. peatiikk keskendub igaiihe digusele eluasemele. Selle doku-
mendi kohaselt tuleb eluasemepoliitika integreerida teistesse poliitikavaldkondadesse, nagu
néiteks rahvastiku- ja inimressursside arendamise poliitikasse ning keskkonna- ja infrastruk-
tuuripoliitikasse. Era- ja avaliku sektori koostdds tuleb suurendada taskukohaste eluasemete
ithiskasutust ning tiiirimist ja edendada elamuturupohiseid soodustusi. Samuti peavad riigid
kindlustama kodututele ning teistele ebasoodsas olukorras isikutele juurdepaisu tervishoiu-
ning haridusteenustele.

Eesti Vabariigi pShiseadus (PS) ei nimeta selgesdnaliselt isiku digust eluasemele, kuid tagab
§ 28 ldikes 2 diguse riigi abile puuduse korral. Pohiseadusliku miinimumndudena peab riik
kindlustama igaiihele abi puuduse korral vdhemalt sellisel tasemel, et oleks tagatud tema
esmavajaduste rahuldamine. Eluase on iiks pohilisi inimlikke vajadusi. Ilma adekvaatse elu-
asemeta satub ohtu inimese tervis ja sellega ka tema fiiisiline eksistents. Sellises olukorras
ei ole tagatud vdimalus elada inimvéirset elu.® Eelnevat arvesse vottes kuulub eluase kaht-

* Inimdiguste iilddeklaratsioon. Kattesaadav elektrooniliselt aadressil http://www.ohchr.org/EN/
UDHR/Pages/Language.aspx?LangiD=est .

5 Majanduslike, sotsiaalsete ning kultuurialaste 6iguste rahvusvaheline pakt. Kattesaadav elektroo-
niliselt aadressil https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=23981 .

5 The right to adequate housing (Art.11 (1)). CESCR General comment 4. Kittesaadav elektroonili-
selt aadressil http://www.unhchr.ch/tbs/doc.nsf/0/469f4d91a9378221¢c12563ed0053547e?0Opendoc
ument.

7 The Habitat Agenda. Istanbul Declaration on Human Settlements. Kattesaadav elektrooniliselt
aadressil http://www.un-documents.net/hab-ag.htm .

8 Truuvili, E.-J. jt. Eesti Vabariigi pohiseadus. Kommenteeritud véljaanne. Teine, tdiendatud valja-
anne. Juura 2008, Ik 310, p 14.2.



luseta inimese esmavajaduste hulka ning PS § 28 Ig 2 kohustab riiki astuma samme selle
diguse tagamiseks.

Eestis on kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse (KOKS) § 6 ldike 1 jérgi jdetud sot-
siaalabi ja -teenuste korraldamine vallas voi linnas kohaliku omavalitsuse tilesandeks. Seega
kuulub omavalitsuse iilesannete hulka ka selliste sotsiaalsete meetmete rakendamine, mis on
vajalikud eluaseme Siguse tagamiseks.

KOKS § 6 1dikes 1 nimetatud omavalitsuse kohustused sotsiaalabi ja -teenuste korraldami-
sel on tédpsemalt fikseeritud sotsiaalhoolekande seaduses (SHS).

SHS § 2 punkti 1 kohaselt on itheks sotsiaalhoolekande liigiks véltimatu sotsiaalabi. Sama
paragrahvi punkt 12 méératleb viltimatu sotsiaalabi piisavate elatusvahenditeta isiku olu-
korrale vastavate hiadavajalike sotsiaalhoolekande abindudena, mis tagavad vdhemalt toidu,
riietuse ja ajutise peavarju. SHS § 8 punkti 2, § 9 16ike 1 ning § 281 1dike 2 kohaselt on
viltimatu sotsiaalabi, sealhulgas ka ajutise peavarju andmise korraldamine kohaliku oma-
valitsuse lilesanne. Lisaks nimetab SHS § 18 Ig 1 punkt 3 iihe hoolekandeasutuste liigina
varjupaika, mis on isikutele ajutist 60pdevast abi ja tuge ning kaitset pakkuv asutus.

Tuleb aga rohutada, et sotsiaalabi ja -teenuste osutamise médratlemine kohaliku omava-
litsuse iilesandena ei vabasta riiki tdielikult vastutusest nende iilesannete tditmise eest. PS
§ 28 loikest 3 tuleneb riigi kohustus toetada omavalitsuste poolt teostatavat hoolekannet.
Muu hulgas on riigil kohustus tagada, et olulisemate sotsiaalteenuste sisu ning osutamise
tingimused oleksid seadusega piisava regulatiivsusega maratletud. Oiguskantsler leidis aga,
et kuigi pohiseadusest ning sotsiaalhoolekande seadusest tuleneb avaliku véimu kohustus
tagada igaiihele puuduse korral abi eluaseme, sealhulgas véltimatu abina pakutava ajutise
peavarju ja varjupaigateenuse néol, kusjuures abi korraldamise kohustus lasub kohalikel
omavalitsustel, ei ole riik ajutise peavarju ja varjupaigateenuse osutamise tingimusi ja sisu
avanud.

Peamised probleemid varjupaigateenuse pakkumisel

Kuna riigi poolt ei ole midratletud kodututele isikutele vdltimatu abi korras pakutava sot-
siaalteenuse sisu ja kehtestatud noudeid teenuse osutamiseks (sh teenuse osutamise kdigus
lubatavad pdhidiguste piirangud), siis on moned ajutist peavarju voi varjupaigateenust pak-
kuvad kohalikud omavalitsused iseseisvalt kehtestanud regulatsiooni kodututele véltimatute
eluasemeteenuste ning sellega kaasnevate teenuste pakkumiseks®. Sellised regulatsioonid on
aga véga cbaiihtlased ning sageli sisaldavad voi annavad teenuse osutajale diguse kehtestada
meelevaldseid piiranguid isiku pohidigustele ja -vabadustele. Seega on vaja vilja tootada
ajutise peavarju ja varjupaigateenuse osutamise seadusandlik regulatsioon, mis méaérab tee-
nuse osutamise tingimused ja sisu (sh teenuse osutajate digused ja kohustused).

Peavarju pakkuvate asutuste kiilastamisel selgus, et kdigis asutustes oli sisekorra eeskirja-
dega voi muu sisemise regulatsiooniga kehtestatud nimekiri keelatud esemetest ning nende
kogustest, mille valdamine asutuses ei olnud lubatud. Enamasti lubas sisemine regulatsioon
jatta isikutele, kes keelatud esemetest loobuda ei soovi, osutamata véltimatu sotsiaalabi

9 Naiteks Tallinna Linnavalitsuse 28.06.2006 méaérus nr 61 “Véltimatu sotsiaalabi osutamise tingi-
mused ja kord“, kittesaadav elektrooniliselt aadressil http:/tallinn.andmevara.ee/oa/page.Tavaka
sutaja?c=1.1.1.1&id=105007 , Haapsalu Linnavalitsuse 11.01.2006 méaarus nr 2 ,,Eluasemeproblee-
midega tiiskasvanutele varjupaigateenuse osutamise kord”, kittesaadav elektrooniliselt aadressil
http://www.haapsalu.ee/include/upload/Eluasemeprobleemiga_taiskasvanutele_varjupaigateenu-
se_kord.doc jt.
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ajutise peavarju voi varjupaigateenuse ndol. Selline praktika on aga vastuolus PS §-iga 32,
mille kohaselt on igaiihe omand puutumatu ning vordselt kaitstud ja omandit vdib omaniku
ndusolekuta vodrandada ning kitsendada ainult seaduses sétestatud juhtudel ja korras. Kées-
oleval ajal omandidiguse piiranguteks aga seaduslik alus puudub.

Lisaks selgus menetluses, et vaid iiksikutes asutustes oli tagatud teenuse tarbijate juurde-
pads esmatasandi tervishoiuteenustele. Mitmes asutuses oli puudulik esmaabi osutamise
korraldus ja valmidus, samuti asutuste todtajate isikukaitsevahendite ja -meetmete rakenda-
mine haigestumiste véltimiseks. Juhul kui ajutise peavarju v0i varjupaigateenuse saamisele
saabub ravi v0i isegi viivitamatut sekkumist eeldavas tervislikus seisundis isik, voib pii-
savate terviseteenuste saamata jadmisel ohtu sattuda tema elu ja tervis. Lisaks voib saada
kahju nakkusohtliku isikuga ldhedases kontaktis (samas ruumis) viibiv teine véltimatu abi
vajaja vOi asutuse to6taja. Samuti on rahva tervise huvides (nagu néiteks tuberkuloosi ja
muude nakkushaiguste leviku drahoidmiseks) oluline kdigile riskirithma kuuluvatele isikute-
le tervisealase ldbivaatuse vdimaluste kéttesaadavaks tegemine viisil, mis motiveerib isikut
labivaatusel osalema. Teenuse tarbijate kdrval ei tohi tdhelepanuta jitta ka ajutist peavarju
pakkuvate asutuste ja varjupaikade to6tajate digust oma tervise kaitsele.

Ebaiihtlaseks ja sageli puudulikuks osutus ka teenuse tarbijate teavitamine asutuse sisekor-
rast ning isiku digustest. Tagamaks kohane diguste kaitse, tuleks kdigile ajutist peavarju
vOi varjupaigateenust saavatele isikutele neile arusaadaval ning taasesitataval viisil teha
teatavaks asutuse sisekord ja nende digused teenuse tarbimisel vdi sellega seoses (vdima-
lus tdiendavate sotsiaal- voi muude teenuste ja abi saamiseks jne). Teenust saaval isikul
peaks olema vdimalik mis tahes ajal eelnimetatud teabematerjaliga uuesti tutvuda. Ka peaks
asutuses olema kehtestatud ja teenuse tarbijatele teatavaks tehtud asutusesiseste kaebuste
lahendamise kord, et tagada koigile esitatud kaebustele vastamine sisuliselt, digeaegselt ja
kohases vormis.

Kontrollimisel tiheldati ka seda, et mitmes asutuses osalesid véltimatu sotsiaalabi osutamisel
turvatdotajad. Enamasti oli turvateenuse osutamiseks solmitud leping asutuse ja turvateenust
osutava eradigusliku juriidilise isiku vahel. Praktikas teostasid turvatodtajad turvakontrolli
kdigi voi enamiku varjupaika podrdunud isikute puhul. Kontrollimiseks annab seadus digu-
se aga vaid isiku kinnipidamise korral. Seega ei ole sellises mahus turvatdotajate kaasamine
hoolekandeteenuse osutamisele seadusparane.

Kokkuvote

Kokkuvéttes leidis diguskantsler, et seadusandja kohuseks on iiheselt méératleda véltima-
tu sotsiaalabina pakutava ajutise peavarju ja varjupaigateenuse osutamise tingimusi ja sisu
puudutavad reeglid. Seetdttu tuleks algatada sotsiaalhoolekande seaduse muutmine, et sé-
testada pohjalik ajutise peavarju ja varjupaigateenuse osutamise regulatsioon. Samuti voiks
seadusandja kaaluda vajadust algatada diskussioon digust eluasemele késitleva parandatud
ja tiiendatud Euroopa sotsiaalharta artikli 31 ratifitseerimiseks. Tédhelepanu voiks poorata ka
vajadusele luua tdiendavaid oiguslikke ja sotsiaalseid garantiisid, et viltida eluaseme kao-
tust ning kodutuse teket. Valdkonna edasiseks arendamiseks kavandatavatesse tegevustesse
tuleks kindlasti kaasata kohalike omavalitsuste ja ajutise peavarju ning varjupaigateenuse
pakkujate esindajaid.

Oiguskantsleri ettekanne tuleb Riigikogus arutusele 2010. aastal.



Kodutuid ei taheta enda timber naha

\;i | Kersti Poldemaa

On oluline mdista, et raskustes inimeste probleemid ei ole ainult nende
probleemid, me oleme koik omavahel seotud ja keegi ei saa olla rahul ja
onnelik, kui Umberringi on palju dnnetuid inimesi.

Inimesed on erinevad ja erinevad on ka iga-
ithe voimed elus histi ja iseseisvalt toime
tulla. Igas thiskonnas leidub inimgruppe,
kellel on tihel vdi teisel pohjusel ndrgem
toimetulekuvdime ja kelle kohta kasutame
moistet sotsiaalne riskirthm. Hoolekan-
ne ongi selleks, et aidata neid inimesi, kes
mitmetel pohjustel ei saa ise oma eluga hak-
kama ja vajavad tuge.

Tallinna Sotsiaalto6 Keskuses alustasi-
me t60d riskirihmadega juba 2001. aastal.
Aastatel 2001-2007 todtasime vélja seoses
riskirithmadega 17 arendusprojekti. Alates
aastast 2005 oleme ka ise teenuse osutaja
iihte sotsiaalsesse riskirithma kuuluvatele
inimestele — nimelt toimetulekuraskustes,
sotsiaalselt tdrjututele ja koduta inimestele.

teeriume ega ka alammdiéra, mis ulatuses
seda teostada. Seega vodivad ja teevadki
omavalitsused seda oma arusaamade jérgi.
Ja reaalsus on see, et alati nappivate ressurs-
side korral eraldatakse neid pigem teistele
sihtgruppidele kui meie kliendigrupile. Toi-
metulekuraskustega ja koduta inimesed
ei ole hoolekandes n-6 lemmikabivajajate
grupp. Valitseb arvamus, et need inime-
sed on ise kdiges siiiidi, me ei taha nendest
midagi kuulda, me ei taha nendega tegele-
da, nad on meile koormaks, nad on halvad
jne. Kuid inimene ei siinni siia ilma nii, et
ta oleks kohe toimetulematu ja sotsiaalselt
torjutu. Selline olukord tekib mitme hal-
va teguri koosmojul. Kodutus ja sotsiaalne
torjutus ei ole ainult nende inimeste isiklik

Kodutus ja sotsiaalne térjutus ei ole ainult nende inimeste isiklik
probleem, et ,jatame nad rahule, las olla omaette“, sotsiaalne torju-
tus puudutab kogu tihiskonda ja selle arenguvéimelisust.

Kodutus on kogu uhiskonna
probleem

Hoolekandeseaduse kohaselt tuleb aidata
koiki abivajajaid. Meie sihtgrupi abivaja-
duse médramiseks on seadus aga puudulik.
Ei ole kindlaid abiandmise kohustuse kri-

probleem, et ,jitame nad rahule, las olla
omaette”, sotsiaalne tdrjutus puudutab ko-
gu ihiskonda ja selle arenguvoimelisust.
Sotsiaalne torjutus tdhendab inimkapitali
kaotust, samuti on see oht meie kdigi tur-
valisusele, soodustades kuritegevust, mille
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ohjeldamine nduab omakorda raha. Mida
enam on toimetulekuraskustes inimesi, seda
kulukamaks 1dheb nende aitamine. Tdrjutust
ja kodutust tdielikult dra hoida pole vdima-
lik isegi ideaalses iihiskonnas, seega tuleb
vélja tootada ja rakendada neid inimesi toe-
tavate teenuste slisteem. Hoolekandes tuleb
véga selgelt otsustada, millises vormis ja
mahus on ressursid kittesaadavad, kelle va-
jadused on suuremad ja kellele abi suunata.

Tallinna Sotsiaalto6 Keskus
pakub astmelist resotsialisee-
rimissusteemi

Tallinna Sotsiaalto6 Keskus on ainsana
Eestis viélja tootanud torjutute resotsiali-
seerimise (iseseisvale elule tagasiaitamise)
astmelise siisteemi. Teenuseastmete loomise
aluseks on resotsialiseerimise voimalikkus
ja vOimalused. Olulised on jargmised kri-
teeriumid: isiksuse {ildise degradatsiooni
tase ja ulatus, isiksusehdirete vOi haiguste
olemasolu, motivatsioon, varanduslik seis,
ldhedaste voi oluliste inimeste olemasolu.

Téanaseks oleme loonud siisteemi, milles

on nelja liiki teenuseid, mida peab osutama

itheaegselt, sest koik neli on olulised:

1. véltimatu sotsiaalabi teenused

2. véltimatu abi jargne piisihooldust pak-
kuv teenus

3. resotsialiseerivad teenused

4. preventiivse iseloomuga teenused.

Meie praktika on ndidanud, et tegelikult on
vaja veel ihte astet, nimelt tdielikult toi-
metulematutele ja resotsialiseerimatutele
inimestele.

Me alustasime esmaseid funktsioone tdit-
vatest asutustest — kodutute GOmajadest.
Oomajade to66d analiiiisides nigime vajadust
panna suuremat rohku nende inimeste aita-
misele, kes on veel suutelised piisava toetuse
korral iseseisvasse ellu tagasi pdorduma.
O6émaja on vajalik viltimatu sotsiaalabi
vorm, kuid resotsialiseerimise puhul vajab
inimene pisivat elukohta, olgu selleks siis
varjupaik, tihiselamu v6i moni muu, mis ta-
gab talle kindlustunde. Ja alles seejirel saab
inimest ndustada, joustada jne.

Viltimatut sotsiaalabi osutatakse Tallin-

nas:

B (0majas (60 kohta) — ei ole meie asutu-
se iiksus

B viltimatu sotsiaalabi varjupaigas (30
kohta)

Erinevus 60maja ja varjupaiga vahel on sel-
les, et varjupaik on avatud 24 tundi ja seda
saavad kasutada need koduta inimesed,
kes tervisliku seisundi tottu vajavad hoo-
litsust ja abi ka pdeval. Varjupaigas saab
inimene kolm korda pdevas siiiia, toimub
sotsiaalndustamine, vajadusel osutatakse
oendusteenust. Nii 66majas kui varjupaigas
on inimesel digus olla kuni véltimatu abi
vajaduse 16ppemiseni, praktiliselt kuni pool
aastat. Pérast seda suunatakse ta jargmisele
talle sobilikule teenusele.

Viltimatu sotsiaalabi jirgset varju-
paigateenust osutatakse neile, kes on
kasutanud kauem kui pool aastat vilti-
matu abi varjupaiga teenust ja kellel on
ilmne piisiv hooldusvajadus. Varjupaigas
viltimatu sotsiaalabi teenuse kasutamise
ajal sotsiaaltdotajad korraldavad inimesele
kas vanadus- v0i invaliidsuspensioni saa-
mise. Siis sOlmitakse kliendiga leping ja ta
hakkab maksma teenuse eest 85 % oma sis-
setulekust, nii nagu hooldekoduski.

Resotsialiseerimisteenust osutatakse:

B sotsiaalmajutusiiksustes

®m  toimetulekuraskustes isikute varjupaika-
des

®  viltimatu sotsiaalabi jargses varjupai-

gas.
Resotsialiseerimisteenust osutatak-
se koigis majutusvormides sotsiaaltoo

juhtumikorralduse pohimotete alusel. Resot-

sialiseerimisteenust saab Tallinnas:

®m  viltimatu sotsiaalabi jargses varjupaigas
40 inimest (Kopli)

®m toimetulekuraskustes isikute varjupaigas
80 inimest (Akadeemia)

B sotsiaalmajutusiiksustes 300-350
inimest. (Akadeemia, Tuulemaa, Paljas-
saare, Kauge).



Preventiivsete teenustena on meil vilja
tootatud

B vdlandustamine

B {iiirivolglaste ndustamine

Volandustamine on Tallinna Sotsiaaltoo
Keskuse poolt viljatootatud sotsiaalteenu-
se liik. Osutame seda teenust alates 2006.
aastast. Selle eesmérk on véltida majandus-
likest raskustest tekkida voivaid sotsiaalseid
probleeme. Abi antakse neile inimestele, kes
rahalistesse raskustesse sattudes ei suuda il-
ma korvalabita olukorda lahendada.
Uiirivdlglaste ndustamine toimub koostdds
linnavaraametiga, kes teavitab meid munit-
sipaalkorterite volglastest. Sotsiaaltodtajad
lahevad neile koju ja koos kliendiga otsi-
takse voimalusi tiirivolgade tasumiseks, et
inimene ei kaotaks kodu.

Vajadus teenuste jarele on
palju suurem

Sel aastal on Tallinnas tunduvalt suu-
renenud vajadus viltimatu sotsiaalabi
00maja, varjupaigateenuse ning ka resotsia-

Oiendus

liseerimisteenuste jirele. Odmaja on olnud
pidevalt {ilerahvastatud, kiilmaperioodiks
avati veel 30-50 lisakohta. Kuid osa 66maja
klientidest vajab mitte enam 66maja, vaid
piisivat varjupaigateenust. Sotsiaalmajutus-
tiksuste jarjekorrad on kasvanud. Pracguse
seisuga on sotsiaalmajutust ootamas iile 400
inimese, nendest lastega peresid 84. Seega
on vaja laiendada resotsialiseerimisele suu-
natud hoolekannet.

Viimasel ajal on eriti teravalt esile kerkinud
vajadus seni puuduva liili jarele meie klien-
digrupi hoolekande korraldamisel, nimelt
tdielikult degradeerunud inimestele moel-
dud tksuse jdrele. Kdigis varjupaikades
ja sotsiaalmajutusiiksustes leidub inimesi,
kes ei suuda alluda kooselureeglitele, aga
siiski vajavad hooldust. Neile on vaja luua
eritingimustega ja erilise jirelevalvega ma-
jutusiiksus. Praegu jddvad need inimesed,
pohiliselt alkohoolikud, psiiiihikahdirega
toimetulekuraskustes inimesed ja kodutud
lihtsalt omapead ning ohustavad oma kéitu-
misega teisi inimesi ja ka iseennast.

Ajakirja Sotsiaalt6d nr1/2010 Ik 20 viidatud allikate nimistus oli viga — Eesti
Tootukassa kodulehe aadress on www.tootukassa.ee, mitte www.tta.ee.

Vabandame!
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Kodutus ja kodutud

Imbi Eesmets

Kui palju on kodutuid? Mis tekitab/pohjustab kodutust? Need on kusi-
mused, mida mulle pidevalt esitatakse, aga kahjuks ei saa ma neile alati
sama lUhidalt vastata. Miks? Kuna kodutus koosneb paljudest probleemi-
dest, nagu soltuvuskaitumine, kriminaalne eluviis, vaimse tervise haired,
tootus, sbjad, migratsioon jne, siis on ka kodutud igal maal ja ajal just
sellised, milline neist probleemidest domineerib.

Eesti seadusruumist tépset kodutuse definit-
siooni ja sellega otseselt haakuvaid seadusi
ei leia. Eesti pole ratifitseerinud ka Euroopa
Sotsiaalharta artiklit 31, mis tagab diguse
eluasemele. Kodutus kui nihtus on tegeli-
kult tiheselt defineerimata ning valdkonnaga
tegelemine on peamiselt kohalike omavalit-
suste haldusalas. Kodutuse probleemile on
ldhenetud, 1dhtudes kohalikest voimalustest
ja vajadustest. Info kodutuse kohta esineb
ametlikus statistikas eri sihtgruppide alla
peidetult — pensionéride, tootute, {itirivolg-
laste, vabanenute, kriminaalhooldusaluste,
aga ka haiglate ja erakorralise meditsiini
asutuste patsientide, kinnipidamiskohtades
viibijate, kohalikust omavalitsusest toetust
saavate, iihekordset toetust saavate ja veel
paljude muude statistikat vodimaldavate
gruppide loeteluna.

Kodutus Euroopa riikides

EL vanemates liikkmesmaades, néiteks
Taanis, Rootsis, Uhinenud Kuningriigis,
Prantsusmaal ja Itaalias, késitletakse kodu-
tuse probleemi juba ammu riiklikul tasandil.
On koostatud programme, mis sisaldavad
konkreetseid meetmeid kodututele eluase-

mete rajamiseks, liirituru reguleerimiseks ja
tdnavatdo korraldamiseks. On piilitud muuta
arstiabi kédttesaadavaks ka ravikindlustamata
isikutele. Eriti oluline on see nahahaiguste
ja psiithikahdirete korral, kuid ka siis, kui
inimene vajab hambaravi. Eraldi probleem
on kodutus karmi kliimaga maades, kus tal-
vel siseruumis viibimine tagab monel juhul
ellujdémise.

Uleeuroopaline trend on olnud juba aastaid
selline, et sotsiaalselt probleemsetele grup-
pidele osutatakse majutusvéimalusi vaid
koos igakiilgsete toctavate teenustega, alus-
tades sotsiaalteenustest nagu ndustamine ja
abi dokumentide vormistamisel jms, millele
lisanduvad meditsiini, digusabi ja koolitus-
teenused, et isik saaks voOimalikult kiiresti
integreeruda tihiskonda.

Teiste maade heade praktikatega on vdima-
lik tutvuda, kiilastades FEANTSA (Euroopa
organisatsioonide foderatsioon, kes te-
gelevad koduta jddnud inimestega, prk.
Feédération Européenne des Associations
Nationales Travaillant avec les Sans-Abri)
kodulehekiilge www.feantsa.org. Tasuta on
temaatilised online-ajakirjad, samuti on vi-



malik tellida erialast kirjandust ning votta
osa llemaailmsetest kodutuse alastest {iri-
tustest. FEANTSA on koostanud eri maade
koostdos kodutuse tiipoloogia ETHOS, kus
kodutust on piiiitud defineerida eluaseme
tiilibi jérgi. Sellekohane eestikeelne info on
olemas ka Tallinna Hoolekande Keskuse
(THK) kodulehel www.thk.ee.

Tavaliselt toimub FEANTSA iga-aastane
konverents oktoobris, iga kord eri riigis.
2009. a toimus see Taanis, Kopenhaagenis,
kus mitme pdeva jooksul oli vdimalik ko-
hapeal tutvuda nii riikliku poliitikaga kui
ka kolmanda ja erasektori tegevusega. Ku-
na tegemist oli FEANTSA 20. aastapdeva
tahistava siindmusega, oli konverents ka
vormiliselt iisna elevust tekitav. See algas
tthise laulmisega, 10ppes teatriga ja koik,
mis selle vahele jdi, oli huvitav ja hariv.

FEANTSA konverentsil koéitsid osavotjate tihe-
lepanu pronksi valatud kodutute kujud.
Foto: Imbi Eesmets

Kui Eesti avaliku sektori esindajad vota-
vad sellistest iiritustest osa harva, siis seda
ei saa Oelda teiste ritkide kohta. FEANTSA
konverentsidel on alati 1dbi viidud t66tube,
kus avaliku sektori esindajate osavdtul-juh-
timisel on késitletud riiklikke strateegiaid ja
asjakohaseid valupunkte.

Seegi kord ei jddnud kohalikel méarkimata
fakt, et Ida-Euroopast périt kodutute hulk on
iga aastaga suurenenud ning probleeme on
nendega eeskatt kohaliku keele mitteoska-
mise ja suhteliselt kdrge kuritegevuse tattu.

Kuna THK on FEANTSA liige juba iile viie
aasta, on mul olnud hea voimalus kodututele
pakutavate teenustega ka kohapeal tutvuda.

Enamikus Euroopa suuremates linnades
on olemas 06majade vorgustik, kuhu ko-
dutu saab igal Shtult pddrduda ning kus
talle vOimaldatakse elementaarne peavari,
vahetusriided, pesemine, mdnes kohas ka
esmane arstiabi ning toiduabi. Naiteks Oslo
ja Kopenhagen pakuvad kiillaltki hésti toi-
mivaid kodututele narkomaanidele suunatud
teenuseid, lisaks 00majadele ja nn drop-in
keskustele ka kinnisemaid ja spetsiifiliste li-
sateenustega varustatud eluasemevdimalusi.
Varssavis on suur tahtsus ulatuslikel komp-
leksidel, kus tegeldakse kodututega mitmel
tasandil, alustades pdllumajanduslike koo-
peratiividega ning ldpetades linnas asuvate
rehabilitatsioonikeskuste ja varjupaikadega,
mida koordineerivad peamiselt Barka Foun-
dation ning St Brother Albert vennaskond.
Katoliiklikes maades on oluline osa ka Ca-
ritasel.

Barcelonas on organisatsioon Rauxa
Foundation aastaid tegelenud krooniliste
alkohoolikute rehabilitatsiooniga. Vooru-
tusprogramm kestab vdhemalt kolm aastat,
sisaldades medikamentoosse ravi kdrval hu-
vitegevust, t00- ja kunstiteraapiat ja toetatud
elamise teenust. Sellele lisandub iihiskonna
avalik teavitamine ja kogukonnatdd. Téna-
vatel liigub buss, kus jagatakse nii infot kui
ainelist abi; koos naabermajade elanikega
tahistatakse asutuse Oues tdhtpdevi. Kuigi
organisatsiooni koduleht www.rauxa.org on
hispaania keeles, on huvi korral vdimalik
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saada ka ingliskeelset materjali nende poolt
kasutatava programmi kohta.

Taani valitsus koos Kopenhageni linnaga
ning teiste toetajatega on rajanud kodututele
(peamiselt soltlastele) lausa omaette kom-
muunid/majad, mis tavaliselt asuvad linna
servas ja kus on olemas kdik eluks vajali-
kud elementaarsed tingimused. Programmi
ametlik nimi ,, Freak houses for freak peop-
le” (imelikud majad imelikele inimestele
— ingl.k) ei kola kiill péris hésti, ent korva
taha panna on ka sellest kogemusest nii
mondagi. Naiteks seda, et kui kodutu alko-
hoolik kiitub ka oma majas nagu kodutu
alkohoolik, ei ole selles midagi imekspan-
davat.

Kopenhageni vahetus ldheduses, Vanlo-
se linnakeses asub keset aedlinna majake
aiaga, mida nimetatakse Mette Marie Kii-
lalistemajaks. Igati otstarbekalt sisustatud
ning vdga hea emotsionaalse kliimaga asu-
tus on moeldud inimestele, kellel esineb nii
vaimse tervise probleeme kui sdltuvuskéi-
tumist. Tookorralduses ldhtutakse teesist
,.k0ik inimesed on erinevad®. Kiilaliste-
majas on igale elanikule kittesaadav tema
erivajadust arvestav arstiabi, arendavad te-
gevused, seltsielu, toitlustusest ja hiigieenist
radkimata. Rohkem infot taanikeelselt kodu-
lehelt vt www.mariehjem.dk.

Seejuures on oluline mérkida, et kolmanda
sektori organisatsioonid on kiill aktiivsed
sotsiaalteenuste osutajad, kuid {ildjuhul ei
tegutse teenuste pohilise rahastaja ega sea-
duselooja rollis. Kolmas sektor saab osutada
teenuseid efektiivselt vaid siis, kui need on
mdistlikus  struktuuris ja harmoneeruvad
Oigusruumi, kultuuritausta ja sotsiaalse
keskkonnaga.

Kodutuse mitu nagu

Kodutusega on véga tihedalt seotud mit-
med tdsised sotsiaalprobleemid, esmajoones
soltuvusainete kuritarvitamine ning krimi-
naalne kditumine, mille siivenemine muudab
vaesuse végivallaks ning rumaluse ohtli-
kuks teistele iihiskonna liikmetele. Lisades
sellesse ritta vélja ravimata tervisehdired,
eriti vaimse tervise valdkonnas, saame kok-

ku iliprobleemse isiku, kes lisaks piisiva
elukoha puudumisele ei oska toime tulla ra-
haga, teiste inimestega ega suhetega, ei pea
kinni seadustest ega kokkulepetest ning kes
ise kannatades tekitab nii fiiiisilisi kui vaim-
seid kannatusi ja kulusid ka teistele.

Koik saab alguse inimesest. Olen sotsiaal-
valdkonnas tootanud ligi 20 aastat. Selle
ajaga on Eesti muutunud postsotsialistlikust
maast liberaalse poliitika ja majanduse-
ga maaks. Paraku on selline areng toonud
kaasa ka suured sotsiaalsed probleemid.
THK kodulehe esilehel on kirjas, kellega
ja miks sotsiaaltootaja tegeleb. Selle kor-
val on Maslow’i piliramiid. Need ei ole
seal korvuti juhuslikult, vaid véljendavad
meie organisatsiooni seisukohta sotsiaaltod
vajalikkusest ja voimalikkusest. Kui sot-
siaaltod vajalikkus teatud sihtgruppidele
on arusaadav ka ilma lisaselgitusteta, siis
sotsiaaltod vOimalikkus saab selgeks, kui
siiveneda pliramiidi astmete tdhendusse: il-
ma vundamendi ja keskmiste astmeteta ei
saa olla tippu. Me ei saa oodata kodutult,
psiiiihikahdirega ja sotsiaaltoetustest ela-
valt elupodliselt kriminaalilt, et ta suhtuks
sotsiaaleluasemesse védrtustavalt, maksaks
kuulekalt dra oma volad ja ei varastaks ega
jooks enam kunagi. Selline kiitumise ja
suhtumiste muutus vajab nii aega, tingimu-
si, ressurssi ning paraku ei ole positiivne
tulemus ka siis alati garanteeritud. Kui po-
le rahuldatud inimese baasvajadused, siis
piliramiidi jargmistele astmetele ta ei pruugi
joudagi. Seega on iisna tdendoline, et joodik
joob, kriminaal varastab, narkomaan siistib,
sest viljakujunenud asotsiaalsele isiksusele
on usna iikskoik, mis saab temast, Eestist
voi kogu maailmast niiiid voi tulevikus. Te-
mal oli kunagi midagi puudu ja on siiani.
Kuigi sotsiaaltdd on oma olemuselt huma-
nistlik ning sisaldab véltimatu osana lisaks
kliendi noustamisele ka tema véartushin-
nangutega tegelemist ning joustamist, ei ole
see eesmdrk alati tdidetav. Pohjuseks ikka
inimese jark-jarguline areng, kus nn vahele-
jaetud koolitunni efekt teeb moistetamatuks
teatud kindlad arusaamad ning moonutab
subjektiivseid valikud nii eetika ja moraali
kui ka sotsiaalse kditumise osas.



Tallinn ja kodutud

Tallinnas on viimastel aastatel kdivitunud
isna laialdane sotsiaalmajutusiiksuste siis-
teem. Kuid teatavasti on iga siisteem just nii
tugev, kui tugev on tema ndrgim lili. Norgi-
maks liiliks on minu arvates ootus, et seni
koduta, sissetulekuta ja enesedistsipliinita
elanud inimesed muutuvad sotsiaalma-
jutusiiksustes korralikeks, st maksavad
oigeaegselt etteniihtud tasu, ei riku kor-
da (ei joo, ei kakle, ei varasta), lihevad
toole voi otsivad t6od ning saavad justkui
imeviiel hoopis teistsugusteks inimesteks.
Sotsiaalmajutusiiksuste ~ majutusteenused,
mis sisaldavad kiill ka sotsiaalndustamist ja
vOlandustamist, on ilmselgelt iiles ehitatud,
arvestamata eelpool nimetatud tdsiasju.
Volandustamine tegeleb tagajargedega. Abi
korduval dokumentide taotlemisel, elukoha
ja todotsija staatuse pidev uuendamine ei
ole mitte kliendi, vaid pigem sotsiaaltodtaja
mure. Kui ikka iga pdev ei 6elda, mida teha,
kuhu minna ja nii edasi, siis jddb maksmata
tasu majutuse eest ning tulemuseks on sel-
le ajutisegi elukoha kaotus. Opitud abitus ja
sotsiaalsete oskuste puudumine on omased
nii kriminaalsele isiksusele kui pikaajalisele
kodutule.

Ja jalle tagasi tdnavale. Jélle tagasi Tallin-
na ainukesse tasuta 66majja Alasi tn 8, kus
on vaid 60 kohta. Kiilmadel talvedel, nagu
eelmisel aastal, oli 66maja pdrand kaetud
madratsitega. Tasuta 66maja kohti on Tallin-
nas puudu just talvisel ajal.

Tallinna Hoolekande Keskus on Tallinnas
kiimne aasta jooksul osutanud teenuseid
kodututele, vanglast vabanenutele ja krimi-
naalhoolduse all olevatele isikutele. Oleme
tegelenud sotsiaalsete oskuste Opetamise-
ga vanglast vabanenutele, mis tegelikult ei
anna efekti kohe, vaid alles mone aja moo-
dudes. Oleme osutanud &0majateenust ja
rehabilitatsiooniteenuseid kodututele ning
ainelist sotsiaalabi vaesusriskis elavatele isi-
kutele.

Nii enda kogemusi kui ka maailma tead-
misi arvestades vOib oOelda, et kodutute
rehabilitatsioon on iiks suur ja kompleks-
ne ettevotmine. Seejuures tuleb tidhelepanu

poorata asjaolule, et kodutud ei moodusta
homogeenset gruppi. Nad jagunevad lisaks
vanusele ja soole ka sdltuvusainete tarbi-
mise, kuritegeliku eluviisi aktiivsuse ning
isiksuslike héirete jdrgi védga erinevates-
se alariihmadesse. Kui majutada sellised
inimesed tihte suurde majja, tekivad para-
tamatult probleemid korra ja turvalisuse
tagamisega. Néitena saab tuua Tallinna
O60majades ja majutusiiksustes ette tulnud
véagivallajuhtumeid, mille puhul kannata-
jaks on olnud nii kodutud ise kui ka asutuste
tootajad. Seetdttu tuli nendes asutustes ra-
kendada professionaalset turvateenust.

Mundris turvatootajate kasutamine distsipli-
neerib edukalt neid inimesi, kes on suure osa
oma elust veetnud sellistes institutsioonides
nagu lastekodu ja vangla, kus pédevaplaan
ja tegevused on ette ndhtud ning keegi ei
vaidlusta sisekorra reegleid. Ka kodututele
ja eluasemeta isikutele suunatud majutus-
asutustes on omad sisekorra reeglid, mis on
kehtestatud, ldhtudes tegelikest vajadustest
ja turvalisuse tagamisest, mitte soovist ke-
dagi solvata ega diskrimineerida.
Korvalseisjale tundub ehk iilekohtune ja
inimdigusi riivav, et O0Omajast peavarju
soovival isikul palutakse loovutada nii te-
rariistad kui ka alkohoolsed ja surrogaatsed
joogid. Tegelikult ei ole kuidagi pShjendatud
saabumine 60majja 50 cm pikkuste grill-
varraste, kirveste, peitlite, registreerimata
relvade ja relvataoliste esemetega, kuhu
tullakse 12 tunniks, et end vélja magada.
2010. a jaanuaris diguskantsleri biiroo poolt
korraldatud kontrollreidi tulemusena meie
asutusele tehtud ettepanek ,,...kehtestada
ammendav nimekiri esemetest ja ainetest,
mille omamine asutuses ei ole soovitav...”
muutub eelkirjeldatu valguses {isna nou-
tukstegevaks. Ammendavat nimekirja pole
voimalik koostada, sest siis tuleks selles dra
tuua lisaks sisekorraeeskirjades juba loet-
letud esemetele ja ainetele koikvdimalikud
variatsioonid isevalmistatud ja ohtlikest
esemetest, mida 66majas 6obimisel vaja ei
lahe.

Soltuvusainete kroonilised tarbijad, nn
siistijad, kes hoolimata oma noorusest on
suure osa oma tervisest juba kaotanud,

PROBLEEM



PROBLEEM

kel on pidev kriminaalne karjddr ning kes
poevad nakkushaigusi, mida enam vilja
ravida ei saa, moodustavad kodututest olu-
lise osa. Nende esmavajaduseks on kiill
soltuvusaine, kuid nad vajavad ka toitu ja
peavarju ning mingist perioodist alates ka
ravi. Uldjuhul puudub neil ravikindlustus,
todkogemus ja haridus. Viga tihti kohtab
ka kaksikdiagnoosiga isikuid, kes periooditi
vajavad kinnise raviasutuse teenuseid, kuid
vabaduses olles on ka nemad meie 66ma-
jade-paevakeskuste kliendid, kus paraku ei
jatku neile vajalikke eriteenuseid ega teis-
tele teenuse kasutajatele lisakaitset. Sellist
olukorda ei oleks, kui me saaks osutada
teenuseid eri sihtgruppidele eri kohtades,
lahtudes nende vajadustest.

Tahaks veel dra mérkida suhtumist, mis ing-
lise keeles on saanud tabava lithendi NIMB
— (Not In My Backyard — mitte minu Suel,
ingl. k). Sellega saab seletada Tallinnas
valitsevat olukorda, kus ei soovita oma lin-
naossa v0i oma tdnavale sellist asutust, kus
Oobivad voi saavad teisi teenuseid kodutud,
narkomaanid, vanglast vabanenud, voi ka
lihtsalt vaecsemad ja teistsuguse kéitumisega
isikud. Tammsaare poolt kdigile tuttavaks
(ja kohustuslikuks) kirjutatud Libahundi
lugu ei olnud ju ka muud, kui Tiina — eri-
neva ja ohtliku — véljaajamine turvalisest
kiilatihiskonnast, kus teistsugune olemine
vOis kaasa tuua ohu seda véikest kogukonda
muuta.

Ma ei arva, et kodutute omaksvOtmise-
ga muutuks hélbeline ja destruktiivne
kéditumine sotsiaalselt ja isiksuslikult ter-
vetele inimestele atraktiivseks ja jargimist
leidvaks. Ehk asendub totaalse vilistamise
olukord mdnevdrra paindlikuma suhtumise-

ga, kui teave kodutusest levib laiemalt. Selle
all motlen ma mitmekiilgset ja adekvaatset
infot, nii teaduslikku kui ka lihtsalt inimlik-
ku teadmist, et sotsiaalse kditumise eripdra
on alati millestki pohjustatud. Millest — seda
oleks huvitav teada ka inimesel, kes seni on
kodutusega kokku puutunud vaid Balti jaa-
mas v0i Visa-Petsi saadetes. See on aga ehk
jargmise motiskluse teema.

Artikkel on avaldatud liihendatud kujul.
Tédismahus teksti saab lugeda www.thk.ee
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Sotsiaaltoo positsioneerimine sotsiaalselt
tundlikus uihiskonnas

Hans van Ewijk

Sissejuhatus

Olen olnud sotsiaaltéd praktik, juht ja teadlane 40 aastat ning 5 aastat kiilalisprofessor
Eestis, kuid mind huvitab ikka veel sotsiaaltoo positsioneerimine ja legitimeerimine {ihis-
konnas. Maailmast leiab mitmeid sotsiaaltdd positsioneerimise protsesse, mis on suunatud
ithiskonna ja sotsiaalpoliitika muutmisele ja millest enamus legitimeerivad sotsiaalt6od kui
sotsiaalse Oigluse edendajat, emantsipatsiooni toetajat ja rohumisevastase praktika ning
muutuse tekitajat, mis parandab vaeste ja torjutute majanduslikku positsiooni. Sotsiaaltood
esitletakse tihti kui ,,tdelist” professiooni, mis vajab formaalset tunnustust ja tépset profiili.
Selle t66 legitimeerimine pohineb vdartustel, pShimotetel, koodeksitel ja piiride madramisel
ning seetdttu minnakse modda valitsevatest poliitikasuundumustest ja avalikust arvamusest.
Kéesolevas artiklis véidetakse, et sotsiaaltoo peab kohanduma aktiveerimispoliitikaga ning
paigutama end postmodernse otsingu keskmesse, milleks on toimetulek iihtse tihenduse
puudumise ja avatud horisondiga (Taylor 1989), sotsiaal-psiihholoogiline desorientatsioon
ja segadus ning isolatsiooni ja torjutuse probleemid. Huvipakkuv kiisimus on ka see, mil
maéral on Eestit vGimalik vorrelda Ladne-Euroopa heaoluriikidega ning kas postmodernset
otsingut tunnetatakse siin samamoodi kui Laddne-Euroopa riikides. Vaesust ja to6tust pee-
takse vdib-olla olulisemateks ja pdletavamateks sotsiaalseteks kiisimusteks. Vaadates tagasi
oma elule, otsin ma vastuseid teoloogiast/filosoofiast, sotsiaalpedagoogikast ja sotsiaaltdost
selleks, et legitimeerida sotsiaalt6dd postmodernses heaoluriigis.

Sotsiaalsete ja psiihholoogiliste probleemide kasv

Aasta-aastalt kasvab nende inimeste hulk, kes on kas vanglas, vaimse tervise asutuses,
noorte rehabilitatsiooni asutuses voi kellele pakutakse erikohtlemist koolis ja tddkohal.
Hollandis on kinnipeetavate arv viimase 50 aastaga kasvanud kuus korda, t66hdive vaimse
tervise sektoris on viimase viie aasta jooksul suurenenud 30% ning noorte rehabilitatsioonis
ja tosiste kditumisprobleemidega laste erikoolides isegi 70%. Minu kodumaal saab eriravi
vOi tugiteenuseid iga seitsmes laps. Paljud sotsiaalala eksperdid on avaldanud arvamust, et
postmodernne lihiskond on véga keeruline maailm adekvaatse identiteedi ja stabiilse elu-
keskkonna kujundamiseks (Beck 1986, Lane 2000, Giddens 1991, Parton 2002, Sennet
2002, Taylor 1989). Minu oletus on, et me liigume sotsiaal-majandusliku otsingu juurest
sotsiaal-kultuurilise otsingu juurde ja vajadusest ,.triivima ldinud” inimeste juhendamise ja
toetamise jirele on saamas iiks sotsiaaltéd olulisimaid iilesandeid. 19. ja 20. sajandil seis-
nes sotsiaalne ,,piiha {iritus” (otsing) voitluses vaesuse, kirjaoskamatuse ja tsivilisatsiooni
puudumisega (Beveridge 1942). Enamik Euroopa rahvaid olid vaesed ja harimata. Selle
olukorra muutmiseks ehitati iiles riiklikke haridus-, tervishoiu-, eluaseme-, sotsiaalkind-
lustus- ja sotsiaalteenuste siisteeme, mis on viis suurt sotsiaalset teemat (Alcock jt 2001,
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Beveridge 1942). Koos nende siisteemide iilesehitamisega kerkisid poliitikakujundajate ja
rohujuure tasandi litkumiste vahelises debatis esile elanike mahajdéinud kategooriad. T66-
lisklass, proletariaat, naised, immigrandid, noored, eakad ja puuetega inimesed tunnistati
nendeks, kel puudus tiielik juurdepads tildistele avalikele siisteemidele ja neile loodi spet-
siaalsed poliitikad ja sekkumised. Heaoluriiki hakati pidama {ilemé&éra organiseerituks ja
biirokraatlikuks ning 1980. aastate alguse ja 1990. aastate majanduslanguse surve all arvati,
et heaoluriik muutub tédabiriigiks voi aktiveerivaks riigiks (Giddens 1998, Marsland 1996).
Idee, et t60 ja haridus on heaolu ja eluga rahulolu jaoks eluliselt tahtsad, on praegugi valdav
ning kuulub sotsiaal-majandusliku métteviisi juurde (EC 2010). Euroopa Liit Euroopa hea-
oluriikide esiliigana hoiab kinni t60st ja haridusest kui juurdepéésust paremale {ihiskonnale
ja paremale elule. See tdhendab, et sotsiaalne sidusus oleks justkui majanduse ja hariduse
tulemus (EC 2004). See on aga vale arusaam. Oma keerukuses esitab heaoluriik inimestele
véljakutse otsida isiklik tee vdga avatud maailmas, kus nad elavad. Inimestel puudub sta-
biilsus, selgus ja ldbipaistvus. Viimase saja aastaga on maailma rahvastik suurenenud iihelt
miljardilt kuue miljardini ning pool sellest elab linnades, paljud neist suurlinnades. Mobiil-
sus ja paindlikkus loovad maailma, kus pole midagi piisivat. Inimestel puudub sisemine
kompass, mis aitaks neil teed leida, neilt oodatakse pidevalt kohandumist erinevate olukor-
dade ja positsioonidega. Ténapaeval peavad inimesed elama mitme identiteediga, arendades
maailma, mis koosneb norkadest sidemetest, ning kohanema alaliste katkestustega oma elus
(Bauman 2001, Putnam 1993, 2000, Taylor 1989). Mina nimetan seda sotsiaal-kultuuriliseks
reziimiks. Sotsiaal-kultuurilised probleemid on kontekstuaalsed ja lokaalsed ning neile on
vaja ladheneda individuaalselt.

Ténaseni valitseb vaimse tervise ja noorte rehabilitatsiooni vallas arusaam, et inimesed tu-
leb taandada psiihhiaatrilistele kategooriatele, et nad vastaksid tépsele diagnoosile, mis avab
neile voimaluse saada neile ettekirjutatud ravi. Selline ldhenemine lahutab isiku tema kon-
tekstist ja oletatava hiire isikust. Probleemid orienteerumisega, toimetulek elu keerukuse ja
ebapiisivusega nduavad palju enam dekategoriseerimist ja sekkumisi, mis ei vasta ettekirju-
tustele, vaid on seotud konteksti ning kindla isikuga. Kahtlemata on olemas tdsiseid vaimse
tervise héireid, kuid paljud inimesed, kes vajavad sekkumist, ei vasta tépselt psiithhiaatriliste
hiirete klassifikatsioonile, kuuludes higusematesse ja avatumatesse kategooriatesse, nagu nt
rdndlev inimene, kes on kaotanud igasuguse suunataju ning kellel puudub motivatsioon, voi
kes ei suuda endale uuesti suunda leida ning tihti ei taha ka abi kiisida; ummikussejooksnud
inimene, kes on oma tugevate sidemetega kultuuri voi grupi vang ega ole vdimeline sel-
le mustri piirest védljuma; mdrkamatu inimene, kellel pole sotsiaalset vorgustikku ning kes
tunneb tihti oma positsiooni ja identiteedi pérast hdbi ning justkui varjab ennast teiste eest.
Selliseid inimesi ravi ei aita. Nad vajavad avatud, toetavat sekkumist, mis on suunatud isiku-
le tema eluolukorras ja mis pakuks nii materiaalset kui mittemateriaalset abi ning praktilist
juhendamist.

Pikka aega jaotati inimesi vastavalt nende péritolule voi taustale. Lapsed said oma va-
nemate positsioonile vastava staatuse, ameti ja rolli. 19. sajandil peeti majanduslikku
kapitali (voi selle puudumist) peamiseks teeks heaolusse voi vaesusesse (Adam Smith, Karl
Marx). Omand avas ukse kodakondsuse ja staatuse juurde. 20. sajandil oleksid sotsiaal-
sed siisteemid pidanud tagama koigile vdimaluse saavutada tihiskonnas kindel positsioon.
Hariduslikust kapitalist sai domineeriv tegur (Bourdieu 1984). Vaib-olla on sotsiaalne ka-
pital uus tingimus, mis on positsiooni saavutamiseks eluliselt tdhtis (Putnam 1993, 2000).
Postmodernses elus on elulise tdhtsusega kéituda digesti, olla sotsiaalne, arendada tugevaid
sotsiaalseid vorgustikke, olla voimeline kohanema erinevates olukordades, tunda end his-
ti erinevates sotsiaalsetes gruppides, teha koostodd ja suhelda. Inimestelt oodatakse tool,
koolis ja kogukonnas, et nad kohaneksid kergesti, suhtleksid ja kéituksid sotsiaalses mottes
padevalt. Hiljuti Euroopas 14dbi viidud uuringuraporti jérgi on tulnud to6tada meeskonnas



Leedus peaaegu 40%, Uhendkuningriigis ja Eestis koguni kuni 75% todealisest elanikkon-
nast (Kyzlinkova, Dokulilova ja Kroupa 2007). Torjutuse risk avaldub, kui inimene néeb
vilja teistsugune, kéitub teistmoodi ja tunneb end seltskonnas ebamugavalt. Ametialased
nduded ja erialased dppekavad peavad esmatéhtsateks kommunikatsiooni ja sotsiaalseid os-
kusi. Neil inimestel, kes on (kergelt) autistlikud, depressiivsed, iiliaktiivsed voi agressiivsed,
ei ole peaaegu mingisugust voimalust edu saavutada. Vaesuse ja vdhese hariduse korval on
puudulikud sotsiaalsed oskused ja sotsiaalne kapital torjutuse olulised tegurid. Sotsiaaltdo-
tajad kui kdige sotsiaalse esindajad peaksid olema teadlikud sellest sotsiaalsusest sdltuvast
torjumismehhanismist, mis toimib postmodernsetes ithiskondades ja aktiveerivates heaolu-
ritkides. See nduab sotsiaaltdd elementaartddede iimbermdtestamist.

Filosoofilised, sotsiaalpedagoogilised ja sotsiaalt66 ressursid
Sotsiaaltoo sai alguse kirikutest ja religioonidest voi — nagu Payne (2005) seda véljendab
— sotsiaaltod on kirikute heaolurolli sekulaarne aseaine. Heategevus pohines kirikul ning
kirikudpetajad ja preestrid olid professionaalid, kes sekkusid sotsiaalsesse maailma. Igas
viikeses kiilas oli oma kirikudpetaja voi pastor ning heategevuslikud ettevotmised. Linnades
16id kirikuga seotud kogukondlikud vdrgustikud sotsiaalse infrastruktuuri (Bogaers 2008).
Selline intensiivne ja laiaulatuslik professionaalne sotsiaalabi siisteem kehtis 20. sajandini.
Preestrid, kirikudpetajad, arstid ja Opetajad kiilastasid kohalike inimeste kodusid ning neid
peeti kohaliku kogukonna liikmeteks. Kiriku professionaalsete totegijate pohiidee oli ini-
mestele elumdtte ja kuuluvustunde andmine. Charles Taylor viitab sellele inimeksistentsi
siigavale kihile. Ta arvab, et identiteeti ja moraalset kditumist toetab — vdi peaks toetama —
side korgete ideaalide ehk dilimate hiivedega, mis on inimelule ja meie kultuuridele eluliselt
tahtis (Taylor 1989). Tdnapdeva inimene ei usu enam kindlapiirilisse siisteemi, vaid otsib
elamiseks avatud raamistikku ja laia horisonti. Nimetatud tdhenduse otsing ja inimkonda
siduva tilimate hiivede idee on sotsiaaltods oluline voti inimeste aitamiseks ja nende elule
mdtte ning suuna andmiseks. Religiooni teine oluline aspekt on tugev rohuasetus eetikale
ja kaastundele vaeste ja kdige haavatavamate vastu. Kolmas pdhimdte on idee lepitusest ja
andestusest. Kohalikes traditsioonilistes kogukondades on tihti olnud tavaks tulla kokku su-
reva inimese tuppa, et anda talle ja iseendale voimalus andestamiseks ja lepituse leidmiseks.
Kuritegusid kiill karistati — ja tihti vdga karmilt — kuid peamine pdhimdte oli leida pérast
karistust lepitus kogukonnaga ja kogukonna sees (Bogaers 2008). Mdtestatus, kuulumine,
lepitus, eetika ja sotsiaalne tegevus on postmodernse sotsiaaltoo jaoks viljakad ressursid,
mida uskudelt dppida.

Sotsiaalpedagoogika

Sotsiaalpedagoogikal on mandri-Euroopas pikk ja sdltumatu ajalugu, mis asetub pedagoogi-
ka laiemasse diskursusesse. Sotsiaalpedagoogikat piiiitakse tihti kirjeldada eituse kaudu: et
see pole ,,pere- ega koolipedagoogika” (Baumer 1929, tsiteerinud Thole 2002). Sellest vaa-
tenurgast on sotsiaalpedagoogika suunatud vaba aja tegevustele ja sealtkaudu pere ja dpetaja
toetamisele. Palju selgem ja jaatavas vormis méadratlus on see, mille kohaselt sotsiaalpeda-
googika on ,,kasvatus, mida tehakse kogukonna sees, kogukonna poolt ja kogukonna heaks”
(Natorp 1890, tsiteerinud Niemeyer 2002). Sellest vaatenurgast toetab ja aitab sotsiaalpe-
dagoogika (noortel) inimestel muutuda sotsiaalseteks kodanikeks, kes kuuluvad kogukonda
ja kes tunnevad kogukonna ees vastutust. Tédnapdeval keskendub 6koloogiline pedagoogi-
ka kohalike kogukondade tugevdamisele, et saavutada integreeritud ldhenemine, mis algab
koolist, perest, vabast ajast ja noorte hoolekandest ning 16peb fiiiisilise keskkonnaga (Du-
bois, Krogsrud 1999, Tolan jt 1995). Samas ei ole sotsiaalpedagoogika suunatud mitte ainult
lastele ja noortele, vaid peab silmas kogu elu, eelkdige lileminekuperioode, nagu nt lapsest
nooreks, noorest inimesest tdiskasvanuks, tdoelust pensioniikka ja aktiivsest eakast abi vaja-
vaks eakaks. Inimestel tuleb kohaneda uute etappidega oma elus ja erinevate kontekstidega.
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Praegu on sotsiaalpedagoogika avanud voimaluse aruteluks erinevate identiteetide, eri kul-
tuuride, erinevate kontekstide iile ja otsib vdimalusi toetavaks ja sekkuvaks tegevuseks, et
joustada igat inimest kujundama ja jirgima omaenda teed.

Nagu sotsiaalpedagoogikalgi, nii on ka sotsiaalto6l oma pikk traditsioon, mis sai alguse
plihendunud keskklassi naistega, kes hoolitsesid kdige vaesemate inimeste eest. Sotsiaal-
t60 ajalool on mdnes mdttes kaks hinge: esimene on tépselt profileeritud elukutse, mis on
suunatud vaestele ja torjutud inimestele, kes sdltuvad sotsiaalabist ja keda tuleb toetada, et
nad ,,aitaksid iseennast” saada sdltumatuks pidevast abist. Selline sotsiaalt6d — mida vahel
nimetatakse sotsiaalseks juhtumitodks — on suunatud lithiajalisele sekkumisele, mis aitab
inimesi kriitilisest olukorrast vélja ja avab v3imaluse eneseabi protsessidele (Reid 1992).
Teine ,,hing” on kaasavam, kujutledes sotsiaaltood kui t66d iiksikisikute, gruppide ja kogu-
kondadega (Richmond 1992). Sellest vaatenurgast on sotsiaaltdd iisna avatud elukutse, mis
ei ole piiratud kindla metodoloogiaga, nagu nt juhtumit6d. Kui vaadata sotsiaaltood laie-
malt, on sotsiaalpedagoogika sotsiaaltdd osa, ehkki seda alati ei taheta tunnistada. Kui minna
sammu vOrra edasi, siis on sotsiaaltdd kdiki sotsiaalseid elukutseid holmav kutseala (Payne
2005) ning sotsiaalne juhtumito6 ja sotsiaalpedagoogika on kaks sellist sotsiaalset kutset.
Mones riigis, nagu nt Saksamaal, on sotsiaalpedagoogika ja sotsiaal(juhtumi-)t66 ithendatud
uue moiste alla, milleks on Soziale Arbeit (eesti k ,,sotsiaalne t66™"). Teistes riikides pakuvad
sotsiaaltoo teaduskonnad erinevaid sotsiaaltdo dppekavasid, nagu nt kogukonnatdo, sotsiaal-
pedagoogika, sotsiaalne juhtumitdd, personalihaldus ja kunstiteraapiad. Tegelikult tuleks
ndha sotsiaaltéod vdib-olla eelkdige kui teadmiste kogu, mis hdlmab teooriaid, praktikat,
professioone, meetodeid ja uurimusi (Sheldon ja MacDonald 2009, van Ewijk 2010).

Vajadus sidususe jéarele sotsiaaltoos

Sotsiaaltod on kui iiks suur iildine eri tegevusi ja teadmisi holmav valdkond, mis on kiil-
laltki avatud ja toimib vastastikuses koostdos sotsiaalpoliitika ja naabervaldkondadega.
Sakslased tdhistavad neid higuseid piire sdnaga Entgrenzung (eesti k ,.piiride kaotamine™).
Entgrenzung viitab valdavale trendile laiendada professioonide, tegevusvaldkondade, tead-
miste kogude ja tegevuspiiride ulatust (Gotschall ja Vo 2005). Selle laienemisprotsessi
kaasndhuks on tormiline maailm, mis on tdis kattuvaid kiisimusi ja tegevusi, kus valitseb
segadus ja arusaamatused iilesannete osas ning kus aina arutletakse eri elukutsete identiteedi
iille. See viib huvitavate ideedeni laiemate ja rohkem avatud elukutsete, interdistsiplinaarse-
te teaduste ja erialaste kogukondade kohta, kus teadlased, spetsialistid ja kodanikud teevad
koostd6d, ning osade uue paigutuseni hallis tsoonis, mis on riigi ja turu, avalike teenuste
ja kodanikuiihiskonna, valitsusvéliste organisatsioonide ja erafirmade ning isegi tdelisuse
ja véljamdeldise, kunsti ja teaduse, ajaloo ja jutustuse piiril (Parton 2002). Sellise avatuse
ja laienemise trendi vastandiks, mis osaliselt ka selle trendiga kokku pdrkab, on professio-
naalide ja tegevusalade kalduvus oma ala piiritleda ja kasutada kaitsestrateegiaid, piiiides
sulgeda professiooni tunnustatud professionaalide viljakujunenud grupi kasuks, mida tihti
nimetatakse ,,professionaliseerumiseks” (Banks 2006, Freidson 2001). See joon toob esile
isegi uusi ja tdpsemalt médratletud sotsiaalseid elukutseid. Nimetatud vastandlike trendi-
de kirev maailm, mis areneb Entgrenzung’i ehk piiride kaotamise suunas, tundub olevat
peatamatu ja aina enam ohustavat sotsiaaltdd lébipaistvust ja sidusust. Vaja on arutelu sot-
siaaltdo iildiste kontseptsioonide iile, mis ihendaks vanad ja uued sotsiaalsed elukutsed iihte
tunnustatud raamistikku. Lahenduseks ei ole kdigi ja kdige integreerimine mingiks mam-
mutlikuks sotsiaalteenuseks ning {ili-universaalseks sotsiaaltdotajaks. Lahendus tuleb leida
tegevusi, teooriat ja erialaseid teadmisi thendavast sotsiaalsest kutsealast, mida tunnustavad
kdik sotsiaaltodtajad ja vdlismaailm. Nii ilidpilased kui professionaalid esindavad sotsiaal-

1 Moistest ,,sotsiaalne t66“ kirjutas ka Mare Leino Sotsiaaltoos nr 2/2010, lk 38—41 (toim)



t60d selle laiemas tdhenduses, ehkki oma tegevuses on nad alati piiratud teatud iilesannete,
probleemide ja teenusetarbijatega. Neile on avatud ja kéttesaadavad filosoofia, religiooni,
sotsiaalpedagoogika, sotsiaalse (juhtumi)t6d ja muud ressursid. Sotsiaaltdotajatel on vaja
vOimet kohaneda erinevate teenusetarbijate, iilesannete ja meetoditega. Neil on oskus lii-
kuda iihest kontekstist teise, tihest valdkonnast teise. Tdnapédeva tildprofiiliga sotsiaaltdotaja
esineb iga kord erineva spetsialistina. Tema varustus, teadmised ja identiteet sisalduvad koi-
kehdlmavas sotsiaaltdds. Tema igapdevane praktika ja praegune suund, tema leping pohineb
konkreetsel funktsioonil vdi sotsiaaltdd alamerialal. Uldine trend peaks olema sotsiaaltdo
kui iihe perekonna edendamisele, mis jataks ruumi selle litkmetele ning oma ametialase
karjdari jooksul rollide ja tilesannete vahetamisele, kuid millel oleks tugev laiapdhjaline
sotsiaaltoo identiteet, mida saaks kasutada ldhtepunktina kodigi sotsiaalsete elukutsete jaoks
ning mis oleks lébipaistev sotsiaaltodst véljaspool seisva maailma jaoks (teenusekasutajad,
kliendid, poliitikakujundajad jne). See nduab laiapdhjalist haridussiisteemi, mis ei ole seotud
ithe erialaga voi veelgi enam — ithe meetodiga — ning avatud paindlikule sotsiaalteenuste
maailmale.

Teine samm arusaadavama ja tShusama sotsiaalvaldkonna suunas on anda rohkem
ruumi eesliini tdotajatele ehk vahetult klientidega tegelevatele sotsiaaltdotajatele kui juht-
professionaalidele voi professionaalsetele sdpradele (Dfes 2005, tsiteerinud Smith 2008,
59). Tanapédeva keerulises tihiskonnas on eristumine viltimatu, kuid laia profiiliga sot-
siaaltootajad saavad tihendusliilina olla sillaks teenusetarbijate ja spetsialistide ning nende
institutsioonide, iiksikisikute ja vorgustike vdi gruppide vahel. See takistab sotsiaalse tege-
vuse ja sekkumiste killunemist.

Kolmas strateegia, mis aitaks tugevdada sotsiaalala professionaalide ja sotsiaalteenus-
te mdistetavust, on parandada sotsiaalvaldkonna struktuure. Enamikus riikides osutatakse
sotsiaalteenuseid eri poliitilistel tasanditel (kohalik, regionaalne, riiklik) ja erinevatel tege-
vusaladel (vaimne tervis, noorsoot6d, digus, laste hoolekanne, eakate hoolekanne, haridus).
Minu arvates on sellistes riikides nagu Holland ja Uhendkuningriik mindud sotsiaalsfazri
diferentseerimisega liiga kaugele, mis on suureks takistuseks ja ohuks kohase abi pakkumi-
sel selle kasutajatele ning sotsiaalala professionaalide tunnustamisel. Ida-Euroopa riikides,
nagu ka Eestis, seisab sotsiaaltdo killunemine ja erinevate vaatenurkade tekkimine sotsiaal-
todle alles ees, need tekivad koos majandusliku kasvuga. Praegune olukord annab vdimaluse
hoida sotsiaaltdd perekonnana koos ning leida sotsiaaltdole iihtne vaatenurk. Sammud, mida
tuleb astuda: luua iildine teadmiste kogu ja identiteet, maératleda juhtprofessionaalid, tuua
sotsiaalsfadr tagasi peamise juurde ja muuta see siisteem ldbipaistvamaks ja lihtsamaks. Ees-
tis on kiiresti vaja riiklikku strateegiat, et jouda iihtse vaatenurgani, mida toetab vorgustik
— voi riiklik ndukogu —, mille moodustavad praktikud, teadlased, poliitikakujundajad, sot-
siaalsed partnerid ja kodanikuiihiskond, kaasa arvatud klientide esindajad.

Lopetuseks

Paljudes Euroopa riikides on sotsiaaltdol sotsiaalsete probleemide lahendamises ning tor-
jutud ja haavatavate inimeste toetamises oluline roll. Sotsiaaltdd asub teooriate, praktikate,
erialade ja uurimuste laial kandepinnal ning seda aina rohkem siis, kui sotsiaaltodd ndhakse
ithise kutsealana, mis hdlmab nii sotsiaalpedagoogikat, kogukonnatd6d, hoolekannet, noor-
soot6od jpm. Sotsiaaltéd peaks kohanema muutuvate vaatenurkadega ja panema suurt rohku
postmodernsete ithiskondade sotsiaalsele tundlikkusele ning vajadusele juhendava profes-
siooni jdrele nende inimeste jaoks, kes on kaotanud suuna voi kes on surutud véga jdika
mustrisse, vOi kes on jdetud tdhelepanuta ja hooletusse, aktiveerides ja julgustades neid ja
tuues nad tagasi hariduse, t60, iihiskondliku elu, pereelu, hoolekande ja iseenda eest hoolit-
semise juurde ning uskudes nende vdimesse sotsiaalselt areneda.
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Kogukonnas elamise teenus —

intellektipuudega inimeste voimalus iseseisvaks eluks

Marju Paas

Artiklis annan liihililevaate oma 2010.
aasta kevadel Tallinna Ulikoolis kaitstud
magistritoost “Kogukonnas elamise teenus
intellektipuudega noortele Maarja Kiila
néitel”. Magistritdod juhendas professor
Taimi Tulva.

Sissejuhatus ja t66 eesmark
1990. aastate alguses hakati Eestis looma
esimesi koole varem dpetamatuiks tunnista-
tud ja hooldekodudesse saadetud modduka,
raske ja siigava intellekti- ja liitpuudega
lastele. Parast kooli 16petamist puudus neil
noortel aga endiselt vdimalus koolis dpitud
oskusi igapédevaelus rakendada. Taasise-
seisvunud Eestis on sotsiaalsiisteem kiiresti
arenenud. Oluliselt on paranenud erivaja-
dustega inimeste olukord, kuna on hakatud
tunnustama puuetega inimeste digust elada
taisvddrtuslikku elu. Seadusega on paika
pandud mitmeid uusi teenuseid, iiks neist on
kogukonnas elamise teenus intellektipuude-
ga inimestele.

Praegu tegutseb Eestis kolm kogukon-
nas elamise teenuse pakkujat — Pahkla
Camphilli kiila, Katikodu ja Maarja kiila.
Viimati nimetatu valiti pdhjalikumaks kir-
jeldamiseks seetdttu, et seal on suhteliselt
lihikese aja jooksul dra tehtud vdga suur t66
nii seaduste parandamise kui ka klientidele
pakutava teenuse kvaliteedi seisukohalt.

Kogukonnas elamise teenusest on Eestis vé-
he kirjutatud. Siit ka magistritod eesmérk:
anda lilevaade kogukonnas elamisest Maarja
kiila niitel, teenuse taustast, arengusuun-

dadest Eestis ning selle positiivsetest ja

negatiivsetest kiilgedest nii kiilaclanike endi

kui ka tugipersonali ja juhtkonna silme 14bi

nihtuna.

Eesmaérgist

iilesanded:

B yurida intellektipuudega noorte toime-
tulekut ja rahulolu oma igapdevaeluga
Maarja kiilas

B selgitada vélja tootajate/tegevusjuhen-
dajate arusaamad nii oma t66st kui ka
kogukonnas elamise teenuse tihendu-
sest ning olulisusest klientide jaoks

B hinnata kogukonnas elamise teenuse
perspektiivikust ja jatkusuutlikkust
Eesti tihiskonnas.

lahtudes piistitati  jargmised

Uurimuse baasteooriateks valiti A. Mas-
low (Maslow 2007) vajaduste hierarhia
ning R. Steineri seisukohad riitmilisuse
ja rutiini tdhtsusest t66s intellektipuudega
inimestega (Gustavson 2004). Erinevad
ritmilised liikumised toimivad nii inime-
se limber kui tema sees — hingamisriitm,
aastaring looduses jne. Kindlad pdeva-, ni-
dala- ja aastariitmid muudavad inimese elu
etteaimatavamaks ja annavad seeldbi kind-
lustunde, et asjad toimuvad alati kindlas
jarjekorras ja kindlal ajal.

Kui Maslow vajaduste hierarhia selgitab,
kuidas ja millistel tingimustel erinevad vaja-
dused tildse saavad tekkida, siis R. Steineri
seisukohad on abiks intellektipuudega ini-
mestele voimalikult loomulikku ja turvalist
elu ning arengut vdimaldavate meetodite ja
keskkonna viljatdotamisel.
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Andmekogumis- ja analuusi-
meetodid

Uurimuse empiiriline osa koosneb Maar-
ja kiila elanike, too6tajate ning arendusjuhi
intervjuude analiitisist. Lébiviidud uuring
oli kvalitatiivne. Andmekogumismeetodina
kasutati poolstruktureeritud teemainterv-
juud. Kiisimuste koostamisel voeti osaliselt
eeskuju P. Maasiku magistritéos (2006)
kasutatud kiisimustest. Intervjuu suureks ee-
liseks teiste andmekogumismeetodite ees on
paindlikkus ning vdimalus andmekogumist
vastavalt olukorrale ja vastajale reguleerida
(Hirsijarvi, Remes, Sajavaara 2005). Tee-
made/kiisimuste eelnev planeerimine oli
eriti vajalik just Maarja kiila klientide puhul,
et sOnastus oleks lihtne ning intellektpuu-
dega inimestele kergesti mdistetav. Samuti
oli voimalik intervjuu kéigus veenduda, kas
vastaja tdepoolest moistab kiisimuse mo-
tet ning vajadusel see iUimber soOnastada.
Intervjuud wviidi 1dbi 2010. aasta mdrtsis
Maarja kiilas, respondentide jaoks loomuli-
kus keskkonnas. Magistrit6o autori eesmérk
oli kaasata uurimusse vdimalikult suur osa
Maarja kiila elanikest ja personalist. Valim
kujunes nendest elanikest/kaaselanikest,
kes intervjueerimise ajal Maarja kiilas vii-
bisid ning vabatahtlikult ndustusid uuringus
osalema. Elanike puhul oli {iheks valikukri-
teeriumiks ka nende piisav intellektuaalne
voimekus kiisimustest arusaamiseks ja nen-
dele vastamiseks. Kokku kasutati uurimuses
intervjuusid 17 inimesega, kellest kaheksa
(3 neidu ja 5 noormeest) olid Maarja kiila
elanikud (kliendid) ja tiheksa (5 meest ja
4 naist) tootajad (kaaselanikud). Andmete
analiiiisimiseks kasutati temaatilist kodeeri-
mist.

Uurimistulemuste analuis ja
arutelu

Kuigi Maarja kiila arendusjuht rohutas, et
nende asutus ei kuulu camphill-liikkumisse ja
neil ei toota iihtki steinerpedagoogilise taus-
taga inimest, toimub t66 kiilas siiski suures
osas camphill-kommuunides kehtivate pd-
himdtete jargi. Niiteks kiilasisese hierarhia
puudumist ja elanike ning kaaselanike vord-
suse ideed kui iiht aluspdhimotet propagee-

ritakse nii Maarja kiilas kui camphill-tiitipi
kommuunides (vt Jackson 2006). Samuti
jargitakse kiila tegevuses kindlaid pédeva-,
nidala-ja aastariitme.

Maarja kiilas on koos véga erineva intel-
lekti- ja liitpuudega noored, kelle toime-
tulekuvoime varieerub suures ulatuses.
Intervjuudest ilmnes, et intellektipuudega
inimesed orienteeruvad halvasti aja- ja ruu-
misuhetes, samuti arvude maailmas. Suu-
rem osa intervjueeritutest vajab abi just
rahaga seotud tegevustes. Naiteks rddkis
iiks elanik: “Poes, selle rahaga — sellega on
natukene hapu. Tuleb natukene aidata. /.../
Koige hullem on see, kui ma iiksinda Ilihen.
Ja siis ma ei tea. Ja siis ma ldhen pabinasse
Ja siis jadb ostmata. /.../Ma oskan aint kahe-
kiimneni, iile kahekiimne ma eriti ei oska.”
Nimetati ka erinevaid suhtlemisoskusega
seotud tegevusi ja asjaajamisi: “Ma suure
osaliselt paljude asjadega saan ise hakka-
ma, aga teatud asjadest ikkagi on mul abi
vaja. Kui vaja panka minna véi pabereid
ajada, siis ma pean kindla peale kellegi abi
kiisima. Ma kardan just siis, et kui ma pean
pangas midagi tegema voi midagi ajama, et
ma teen midagi valesti. /.../ Et muidu abi po-
le vaja, aga just paberimajanduse ja koige
sellisega ikka abi veel vajan.”

Iseseisvat elu moistsid pooled vastanud
noortest kui elu Maarja kiilas, iilejadnud aga
soovisid kunagi siiski proovida iseseisvamat
elu kusagil mujal. Samas viitsid ka need
vastajad, kes Maarja kiilast kunagi lahkuda
kavatsevad, et hetkel nad selleks veel valmis
ei ole ja pracgune elupaik on just see koht,
kus neil on vdimalik iseseisvat toimetulekut
oppida. Viiksema intellektipuudega noored
soovisid tulevikus pigem omaette elama
asuda, raskema puudega elanikud aga négid
end ka edaspidi Maarja kiila elanikuna. Sa-
male tulemusele on joudnud ka Pille Maasik
oma 2006. aastal Tallinna Ulikooli eri- ja
sotsiaalpedagoogika dppetoolis kaitstud ma-
gistritdds “Vaimupuudega noorte eludpetus
normaliseeritud elutingimustes,” kus ta ja-
reldab, et kergema intellektipuudega noored
peavad vdimalikuks elu ilma abistajateta,



raskema puudega noored aga peavad elu ko-
gukonnas iseseisvaks eluks.

Maarja kiillas on kiilaelu eduka toimi-
mise aluseks kindlad pédeva-, nddala- ja
aastarlitmid, mille positiivset moju intellek-
tipuudega inimeste turvatunde loomisele on
rohutanud mitmed kuulsad pedagoogid nagu
Rudolf Steiner, Karl Konig jt. Iga pidev on
koigil kiilaelanikel oma kindlad kohustused,
millest mdoda hiilida ei saa. Kiilas ela-
takse vOimalikult sarnaselt tavainimestele
— kéiakse t60l voi koolis — enamasti koha-
peal tegutsevas Rapina Aianduskoolis, poes,
iritustel. Kuna koigega tuleb ise hakkama
saada, siis kujunevad pideva harjutamisega
uued oskused ja vilumused. Nii majavane-
mad kui noored ise tdid uute oskustena vilja
néiteks s6ogitegemise ja koristamise. Nende
oskuste omandamine paistab iihe majavane-
ma hinnangul eriti silma just lastekodudest
saabunute puhul: “Need, kes lastekodust
tulevad, et need ei ole elus sees nditeks ise
siitia teinud kunagi. Siin on... nad saavad
sodgitegemiste ja koristamistega selles mot-
tes iseseisvalt hakkama. See on hdsti suur
samm edasi. Juba sellise hoiaku murdmine.
Et ise tuleb siiiia teha ja hakkama saada.
Lastekodudes on koik tehtud ja toimetatud
Jja pdev ldbi saab telekat vaadata. Siin meil
pole kokkasid, koristajaid ega kojamehi,
koik peame ise hakkama saama. Ja siiamaa-
ni on areng pdris voimas olnud tegelikult.”

Noortega tehtud intervjuude pohjal voib 6el-
da, et koige tihedamad sdprussuhted on neil
oma maja ja oma kiila elanikega. Paljudel
olid olemas ka toetav kodu ja moned sdbrad
véljaspool kiila. Koduga suhtlesid tiheda-
malt noored, kes olid Maarja kiilas elanud
lithikest acga. Mida kauem elanik kiilas oli
viibinud, seda harvemaks muutusid ka ta
kontaktid koduga. Ilmselt on see tingitud
sellest, et iihelt poolt mdistab lapsevanem,
et tema lapsest on saanud noor tédiskasvanu,
kes hakkab elama oma elu, ning teiselt poolt
harjub ka noor ise itha rohkem oma uue elu
ja tegemistega, tekivad uued huvid, igapée-
vased tegevused. Side koduga kiill siilib,
ent see ei ole enam nii kammitsev. Seda vii-

tis ka tiks majavanematest: “Kodudega on
niimoodi, et mida kauem on inimene siin ol-
nud, seda selliseks lodvemaks ldheb see side
koduga. See ei tihenda seda, et nad ei kdi
kodus — kdivad kiill, aga selline kodupoolne
kontroll on dra kadunud, sest kallid lapse-
vanemad on suutnud oma lapsest lahti lasta,
nad ei pea iga lapse sammu enam kontrol-
lima, eriti kui nad ndevad, et neil koik hdsti
on. Kui vanemad suudavad oma lapsest lah-
ti lasta ja moistavad, et ta on juba noor
inimene, tdiskasvanud inimene, ega siis see
side ei kao kuhugi .”

Maarja kiila noored sisustavad vaba aega
pohiliselt oma hobide ja harrastustega te-
geldes. Tehakse sporti, kuulatakse muusikat,
vaadatakse telekat jne. Kui iildiselt noored
probleeme vélja tuua ei osanud, siis selles
teemablokis kiis liks vastaja vilja motte,
et Ohtune vaba aeg on natuke liiga pikk ja
selle tiitmiseks vdiks olla rohkem tegevus-
juhendajad voi meistrid, kes Shtuti erinevaid
tegevusi organiseeriks. Sama arvamust
véljendas ka iiks majavanem, kelle arvates
voiks tookojad elanikele tegevust pakkuda
ka Ohtuti, sest késitoohuvilisi leiduks kind-
lasti: “Ma arvan, et meistreid voiks rohkem
olla. Nt ohtusel ajal voiks todkoda lahti olla,
et igaiiks saaks, kes tahab teleka vaatamise
asemel minna téokotta ja seal midagi niker-
dada, midagi teha. Aga kui meistril loppeb
kell 4 téopdev dra, talle enam ei maksta, ta
on terve pdev seal tegutsend, siis selge on
see, et ta vabast ajast seal enam muidugi ei
to6ta.” Probleemi lahendus on kinni teenu-
se rahastamises. Meistrite palgad makstakse
erinevate projektide kaudu, need on enamas-
ti aga tdhtajalised ja {ihe projekti loppedes
tuleb selle asemele kiiresti uus leida.

Nii noored ise kui ka Maarja kiila to6tajad
leiavad, et kogukonnas elamise teenus on
suures osas suunatud elanike turvalisuse
tagamisele, seda nii Maarja kiilas kui ka
véljaspool kiila. Kuigi Maarja kiila itheks
pohimdtteks on avatus — hea meelega voe-
takse vastu kiilalisi ja kédiakse ise voimalikult
palju véljaspool kiila erinevatel iritustel —
on elanike ohutuse tagamine siiski peamine.
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Seda motet viljendas iiks todkoja meister:
“Vot see ongi see, et siin kiilas me oleme
hoitud ja kaitstud, ka vdiljasoitudel, laata-
del on nad alati kaaselanikest iimbritsetud.
Aga kui nad kuhugi voorasse kohta maha
panna, siis kas nad tulevad teekiisimise voi
tulemisega toime?”. Sama toi vilja ka iiks
elanik: “Tema [majavanem/tegevusjuhenda-
ja — autor] tuleb lihtsalt kaasa, et vaatab, et
minuga koik korras oleks. Ta vaatab lihtsalt,
et keegi ei saaks midagi teha sulle, et sa
teistmoodi oled voi et sinuga midagi ei juh-
tu.” Vestlustest tootajatega selgus, et noored
voivad viga kergesti sattuda ohtlikesse olu-
kordadesse voi drakasutamise ohvriks. Seda
nii vodraste kui ka omaste poolt ja nii raha-
liselt kui ka seksuaalselt.

Kiilaelanike intervjuudest selgus, et ena-
mik neist on oma eluga Maarja kiilas rahul
ja saavad oma igapédevaeluga hakkama kes
paremini, kes halvemini. Abivajaduse tek-
kimisel oli elanike esmaseks valikuks
majavanem, kelle poole p6drduti nii siis,
kui mingi tegevusega hétta jaadi kui ka siis,
kui oli vaja kellegagi oma muredest raaki-
da. Kuna majavanemad elavad viis pdeva
nédalas 60paevaringselt koos elanikega, on
nad neile seetdttu alati kéttesaadavad. Seda
voib pidada ka pohjuseks, miks kdik vas-
tajad kinnitasid, et majavanemal on alati
aega neid dra kuulata ja nendega tegeleda.
Suures osas on nii elanikud kui ka todtajad
Maarja kiila elukorraldusega rahul. Noored
eriti probleeme vilja tuua ei osanud. T66-
tajad nédgid koige suurema kitsaskohana
just teenuse puudulikku rahastamist. Kuigi
majavanemad jdid saadava todtasuga iild-
joontes rahule, rohutati siiski, et osa t66d
tuleb 24 tunnise tddaja korral tahes tahtma-
ta vabatahtlikkuse alusel &dra teha. Néitena
kahe majavanema nédgemus: “Kogu elami-
se juures ei ole sul kindlaid tééaegasid. Sa
pead ise leidma omale puhkeaja ja sellise
aja, millal sa taastud. Me oleme loomingu-
lised tootajad, kes planeerivad oma aega
ise.”; “See 24 tundi sisaldab sellist loomin-
gulist suhtumist — 24 tunni eest loomulikult
meile ei maksta. Et siis 8 tunni eest maks-
takse. Siis selle 24 tunni sees tuleb leida

see 8 tundi produktiivset aega, mille eest
makstakse. Osa t60d tehakse seega niikuinii
vabatahtlikult.”

Nii rahastamise kui ka teenuse pa-
randamise nimel teeb Maarja kiila
juhtkond tihedat koostd6d sotsiaalministee-
riumi ja teiste Eestis kogukonnas elamise
teenust pakkuvate voi pakkuma hakkavate
organisatsioonidega. Just vilismaiste heate-
gevusorganisatsioonide toel on Maarja kiila
suures osas lles ehitatud — niiteks on koik
kiila elumajad nimetatud nende ehitamist fi-
nantseerinud riigi jargi (Rootsi maja, Saksa
maja jne). Paljud t66d tehakse dra ettevotli-
ke lapsevanemate ja vabatahtlike poolt.

Jéareldused ja ettepanekud
Uurimuse pohjal voib teha jargmised jirel-
dused:

B Maarja kiilas mdistetakse kogukonnas
elamise teenust kui turvalise ja arendava
keskkonna loomist ning abi tagamist
intellektipuudega inimestele. Eesmar-
giks on noorte vdimete, iseseisvuse ja
potentsiaali voimalikult maksimaalne
viljaarendamine.

B Intellektipuudega noorte toimetulekut
ja rahulolu oma igapdevaeluga Maarja
kiilas voib pidada heaks. Kuigi pooled
intervjueeritud noortest soovisid tule-
vikus Maarja kiilast lahkuda ja asuda
iseseisvat elu elama, olid nad hetkel
oma elutingimuste ja arenguvoimalus-
tega rahul. Vastavalt intellektipuude
raskusele ndevad kliendid Maarja kiila
kas oma 16pliku koduna v&i siis vahe-
etapina iseseisvasse ellu suundumisel.

B Teenuse positiivsetest kiilgedest
rddkides vOib vilja tuua, et see aren-
dab klientide iseseisvust, kaitseb neid
turvalise keskkonna kaudu mitmete
ohtude ja drakasutamise eest, voimal-
dab Oppida uusi oskusi ning séilitada
varem omandatut. Negatiivsena vOiks
nimetada mitmes intervjuus valjendatud
motet, et pakutav teenus on liiga hea
ja turvaline ning seetottu kaob elanikel
stiimul suunduda Maarja kiilast vilja
iseseisvamasse ellu. Teenuse kui sellise



seisukohalt saab positiivseks pidada,
et see annab iihiskonna ndrgematele
liikkmetele vdimaluse elada oma elu
maksimaalselt iseseisvalt ja vidrikalt.
Kogukonnas elamise teenust toetades
ja arendades voidab kogu iihiskond,
sest jddvad tekkimata kriisiolukorrad
(kuritegevus, drakasutamise ohvriks
langemine, vaesusrisk ning sellega
kaasnevate eluviiside teke jne), millesse
intellektipuudega inimesed oma haa-
vatavuse tottu kergesti voivad sattuda.
Negatiivseks tuleb pidada teenuse
ebapiisavat finantseerimist riigi poolt,
mis jitab osa vajaminevast teenusest
rahalise katteta.

B Teenuse jitkusuutlikkus Eesti tihis-
konnas on suurel méiral seotud selle
rahastamisega. Siiani on Maarja kiila
juhtkonna aktiivse tegevuse kaudu
leitud alternatiivseid rahastamisvoi-
malusi teenuse igapdevaseks torgeteta
toimimiseks. Riigi piisava toetuse korral
on teenus Eestis kindlasti jatkusuutlik,
kuna kogukonnas elamise iiks eesmér-
ke on kaugemas perspektiivis ka kiila
tegevuskulude osaline katmine oma
toodangu miiiigist saadava tulu kaudu.
Uurimusest selgus, et nii juba toimivad
kui ka alles rajamisjérgus teenuse-
pakkujad teevad omavahel tihedat
koostddd. Samuti on teenusepakkujatel
pikaajalised partnerlussuhted Eesti
sotsiaalministeeriumi ja mitmete teiste
riiklike ning vabatahtlike organisatsioo-
nidega nii Eestist kui vdlismaalt, kellega
tehakse koost6dd seaduste parandamise
ja teenuse kvaliteedi tdstmise nimel.
Hasti toimiv vorgustikutdd on oluliseks
eelduseks teenuse jétkusuutlikkuse
tagamisel.

T66 autor teeb uurimuse pdhjal ettepane-
kud:

Sotsiaalministeeriumile

B Kogukonnas elamise teenus on Eesti
ithiskonnas oma elujéulisust tdestanud.
Kui esimene kogukonnas elamise tee-
nust pakkuv kogukond rajati Eestis juba
aastal 1992, siis ametlikult pakutakse

teenust alates 2002. aastast. See peaks
andma kindluse finantseerimispohi-
mdtted veelkord iile vaadata, et tagada
teenusepakkujatele piisav rahastamine,
mille kaudu oleks voimalik jétkata
kvaliteetse teenuse pakkumist ning
teenust ka edasi arendada. Kindlasti
vajaks selget lahendust tugipersonali
rahastamine (nt tookodade meistrid),
mis praegu toimub projektide kaudu ja
el anna tO6tajaile ega ka kiila elanikele
piisavat kindlust, et teenus on ka tulevi-
kus kéttesaadav.

B Uurimusest selgus, et kliendid on pa-
kutava kogukonnas elamise teenusega
rahul. Teenuse kéttesaadavus on aga
véga piiratud: 2005. aastal 14bi viidud
uurimuse pohjal (vt Vaimupuudega
inimeste... 2005) elab kodus iile 90 000
ja hooldekodudes iile 5000 intellekti-
puudega inimese. Seega peaks riik nii
rahaliselt kui ka seadusandlikult tegema
koik, et soodustada uute kogukonnas
elamise teenuse pakkujate tekkimist ja
toetama juba olemasolevaid kogukondi.

B Oluliselt rohkem téhelepanu tuleks
poorata kogukonnas elamise teenuselt
viljumise vdimaluste parandamisele,
luues tugev aluspdhi (nii seadustes kui
materiaalses mottes) toetatud elamise
teenusele. Pracgu on toetatud elamise
voimalused nii nigelad, et klientidel ei
teki mingit stiimulit kogukonnast lahku-
miseks ja iseseisvama elu alustamiseks.

Seadusandjale koostoos koigi hu-

vitatud osapooltega

B Tootada vélja selged pShimdtted
vabatahtlikkuse alusel tehtava t60 reg-
lementeerimiseks ning sitestada need
seadustes (ravikindlustus, sotsiaalsed
tagatised, kulude hiivitamine jne).

Ulikoolidele

B Tutvustada kogukonnas elamise teenust
senisest intensiivsemalt ning leida
voimalusi koostdoks nii teadustdos kui
ka neid asutusi oma praktikabaasidena
kasutades. Kuna teenusepakkujatel on
probleeme todtajate rahastamisega,
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aitaks praktikantide kasutamine sellele
murele leevendust leida. Ulikoolid
leiaksid aga tdnuvéérset materjali tea-
dustooks, millest edaspidi saaksid héiid
ideid nii tegutsevad kui alles loodavad
teenusepakkujad.

Kokkuvotteks

Kuigi kogukonnas elamise teenus ei ole
odav, on sellest saadav kasu thiskonnale
kindlasti mitmeid kordi suurem, kui teenu-
se arendamiseks ja sdilitamiseks tehtavad
kulutused. Intellektipuudega inimeste kuri-
tegelikule teele sattumise voi drakasutamise
ohvriks langemise viltimine, aga ka iihis-
konna muutumine tolerantsemaks on vaid
mdned selle teenuse positiivsed véljundid.
Uhiskond, mis tagab inimviirsed elamis-
ja arenguvdimalused ka oma ndrgematele
litkmetele, on juba iseenesest suur véirtus,
ja nii antakse signaal igale tihiskonnale liik-
mele, et kui ta tihel hetkel mingil pdhjusel
enam toime ei tule, hoolitsetakse ka tema
eest hésti.

Kindlasti ei ole kdik Maarja kiila noored
tulevikus voimelised litkuma edasi toetatud
elamise teenusele, paljudele jaib see koduks
elu 16puni, aga igal juhul on neil olemas
koik voimalused oma potentsiaal maksi-
maalselt vélja arendada, saada jagu Opitud
abitusest ning tunda end tdiskasvanuna.

T66 autor leiab, et kogukonnas elamise
teenus on Eestis hetkel pakutavatest voi-
malustest parim, kus modduka ja raske

intellekti- ja/voi liitpuudega inimesed saa-
vad elada tdisvaartuslikku ja motestatud
elu. Selle kinnituseks tahaks ldpetada iihe
elaniku mdttega: “Ma iitlen, et kui ma siia
Maarja Kiilla tulin, mul nagu kergendus tu-
li, et ma tundsin, et ma jaéngi siia elama. Et
ma ei pea mitte kuskile enam kolima. Ma
jéédn siia. See on véga hea tunne. Et ma olen
tdiesti rahul endaga, et ma saan seda teha,
mida ma tahan, ja seda teha, mida ma ei ta-
ha.”
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Puudega inimeste toojous
osalemise mojurid

Gert Schultz

Haiguse voi puude tottu mitteaktiivsete inimeste arv on viimase paarikiimne aasta jooksul
pidevalt kasvanud, seda pole suutnud pidurdada ka 2005-2007 aastate majanduskasv, mil
teiste mitteaktiivsete arv oluliselt langes. Seetdttu v3ib oletada, et senised tegevused puudega
inimeste t06j0us osalemise suurendamiseks pole olnud kas piisavad vdi sobivad ning tead-
likkus toetusmeetmetest tooturule sisenemiseks on olnud madal. Puudega inimeste t66jous
osalemise suurendamine eeldab teadmisi sellest, millest puudega inimeste t66joupakkumine
soltub. Artiklis kédsitleb autor oma magistritdds 14bi viidud 6konomeetrilise analiiiisi tulemu-
si, millega tritati tuvastada statistilisi seoseid puudega inimeste t66jous osalemise ja seda
mojutavate tegurite vahel. Analiilisi andmestikuna kasutati aastatel 2005-2006 sotsiaalmi-
nisteeriumi poolt 14bi viidud ,,Puuetega inimeste toimetuleku ja vajaduste uuringu* (PIU)
kiisitlusandmeid.

Analiiiisi aluseks on voetud tarbijateoorial baseeruv indiviidi t66joupakkumise mudel (Blun-
dell ja MaCurdy 1999), kus indiviid maksimeerib oma kasulikkust, valides optimaalse
koguse tarbitavaid hiiviseid ja vaba aega; voimalikku kasulikkust piiravad indiviidi eelarve
ning olemasoleva aja hulk. Nii tarbitavate hiiviste kogus kui ka vaba aja hulk on molemad
seotud tehtava t66 hulgaga: mida rohkem indiviid t66tab, seda rohkem on tal raha hiivis-
te tarbimiseks ning seda vihem jddb tal vaba aega. Lisaks mojutavad t66joupakkumist ka
muud tegurid, nagu niiteks haridus, oskused, tervislik seisund, mis méaéravad dra muuhulgas
indiviidi vaba aja ja hiiviste tarbimise eelistussuhted, voimaliku palga jne. Puudega inimes-
te puhul tuleb arvestada ka seda, et tootamine vOib kaasa tuua tdiendavaid probleeme ja
ebamugavusi nagu néiteks transport t6dle ja koju, lisaabi vajadus téokohal jne. Seetdttu on
mudelile lisatud to6tamise kahjulikkuse komponent: mida rohkem td6tatakse, seda suurem
voib olla tootamisest tulenev kahju (Cutler jt 2007). Sotsiaalprogrammis osalemine (puude-
ga seotud toetused ja toovOimetuspension) annab kiill tdiendavat sissetulekut ja suurendab
eelarvet, kuid toob kaasa ka negatiivse stigma ehk reputatsiooni, mis nende kasulikkust va-
hendab. Kasulikkuse maksimeerimisel saadakse optimaalne vaba aja ja hiiviste hulk, mille
alusel on vdimalik tuletada kasulikkust maksimeeriv todtundide hulk sdltuvalt eelpool loet-
letud kriteeriumitest ehk teisisdnu indiviidi t66joupakkumise funktsioon. Kuna t66tundide
hulk on sageli ette antud ning indiviid seda palju mojutada ei saa, jalgitakse asja lihtsusta-
miseks, kas indiviid t66tab voi mitte. Kriteeriumite mdju ulatuse hindamiseks kasutatakse
sellisel juhul m&ju t66jous osalemise toendosusele. Enim levinud meetoditeks tootamise
tdendosuse hindamisel on logit (logistiline) ja probit mudelid. Jargnevalt kirjeldatakse iiht
autori magistritoo kdigus PIU andmete alusel hinnatud probit-mudelit, mille puhul olid tule-
mused koige ilmekamad.
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Tulemused

Sissetulekud. Joonisel 1 on kujutatud sissetulekute seos mudeli poolt ennustatava t66jous
osalemise tdendosusega teiste muutujate keskvaartusel.
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Logaritmilisest kujust tingituna on sissetuleku kvantitatiivne moju td6tamise tdendosusele
oluliselt suurem véikese ehk alla 1000 krooni jdiva sissetuleku korral (vt joonis 1). Néitena
késitlen hiipoteetilist juhtumit, kus td6ga mitte seotud sissetulek kasvab 200 kroonilt 1156,38
kroonini (rahvapensioni médr alates 1.07.2005, Rahvapension, Sotsiaalkindlustusamet
2009). Selline juhtum v4ib aset leida, kui keskmise puudega inimesele méaératakse 100%
todvoimetus ning ta hakkab saama t6ovoimetuspensioni rahvapensioni mééras. Sellisel ju-
hul langeb t66j0us osalemise tdendosus 0,148-1t 0,076-le ehk ligi kaks korda. Seda tulemust
vOib tolgendada kahte moodi: esiteks on viikeste kdrvalsissetulekute puhul isik sunnitud
oma pohisissetuleku teenima t66ga, kuid td6vdimetuspensioni mdaramisega kasvab oluliselt
mittetdine sissetulek ning tddtamine ei ole enam vaba ajaga vorreldes nii atraktiivne. Teiseks
el pruugi keskmise puudega isiku puue voi haigus olla ka eriti suureks takistuseks todta-
misele ning 100% to6voimetuse madramine voib sellisel juhul tdhendada seda, et inimese
tervislik seisund halvenes niivord, et tdotamine muutus voimatuks. Kuigi teisel juhul véivad
todturult korvale jadmise pShjused olla téiesti objektiivsed, tuleb tdovdimetuspensioni méa-
ramist siiski pohjalikult kaaluda, kuna selle mdju t66j0us osalemisele v3ib olla iisna oluline.
Vanaduspensionile siirdumisega kaasnev kdrgem sissetulek langetas to6tamise tdendosust
11%. Seega on vanaduspenisonil kiill teatav m&ju t66j0us osalemise tdoendosusele, kuid selle
kvantitatiivne moju ei ole vorreldes toovoimetuspenisoni médramisega siiski viga suur.

Tervis ja puue. Nii raske kui ka sligav puude raskusaste osutusid mdlemad statistiliselt olu-
listeks: raskusastme siivenedes t60jous osalemise tdendosus langes. Stigava ja raske puude
esinemine langetas keskmise puudega vorreldes t66j0us osalemise tdendosust vastavalt 8,5
korda (0,121-1t 0,014-le) ja 3 korda (0,121-1t 0,040-le). Seega on analiiiisi jargi seos puude
raskusastme ja t60jous osalemise vahel tugev, kuid kahjuks ei leia siit vastust kiisimusele,
kui suur osa sellest seosest tuleneb objektiivsetest asjaoludest ning kui palju voib t66jous
osalemise tdendosust mojutada puude médramise fakt iseenesest — isik, kellele on méératud
siigav puude raskusaste, voib leida, et tema seisund on todtamiseks sobimatu voi et todturg
ei vaja iildse puudega inimesi ning loobuda seetdttu to6tamisest voi todotsimisest.

Puudeliikidest osutusid ainsatena statistiliselt oluliseks kone- ja keelepuue ning kuulmis-
puue. Meie niites vihendas kone ja keelepuude esinemine t66jous osalemist 12,4 korda
(tdotamise toendosus langes 0,065-1t ehk niigi viga madalalt tasemelt 0,005-1¢), kuid kuul-
mispuude esinemine suurendas t66jous osalemise tdenédosust kolm korda. Kuulmispuude
puhul tuleb silmas pidada, et valim koosnes tdielikult puudega inimestest, mistottu kuulmis-



puue suurendab tootamise tdendosust vorrelduna teiste puudeliikide esinemisega, aga kogu
todealiste populatsioonis on seose suund eeldatavalt siiski vastupidine. Erinevalt teistest
puuetest on kuulmisfunktsiooni langus iisna edukalt kompenseeritav kuulmisabivahendite
kasutamisega, mistottu selle iildine negatiivne mdju t66jous osalemisele osutub oluliselt
viiksemaks. Uldiselt vdib analiiiisi tulemuste pdhijal siiski 6elda, et iihe vdi teise puudeliigi
esinemine iseenesest tootamist ei vilista.

Kaasasiindinud puue statistiliselt oluliseks ei osutunud. Siin voib oletada, et kaks vastandli-
ku suunaga efekti tasakaalustavad teineteist: kaasasiindinud puue v3ib tuua kaasa probleeme
hariduse omandamisel, teiselt poolt v3ib aga isik olla puudega paremini kohanenud. Halb
tervislik seisund hinnatuna isiku enda poolt (halb voi viga halb) mojutas t66jdupakkumist
igal juhul, ootuspéraselt selle ilmnemisel t66j0us osalemine vahenes (2,35 korda).

Objektiivsed kriteeriumid. Vanuse mdju t66j0us osalemise tdendosusele on kujutatud joo-
nisel 2. T66j0us osalemise tdendosus on suurim ehk 0,19 ligikaudu 36-aastaselt, parast seda
hakkab see sujuvalt langema, joudes pensioniea (64. eluaastaks) saabumisel ligi viiendikuni
maksimumist. 16-aastaselt, s.o tdoea alguses on t66jous osalemise toendosus 0,10 ehk ligi
kaks korda madalam maksimumist.
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t60jous osalemise toendosus

Tooea alguse viiksem t60jOus osalemise tdendosus on seletatav Opingutega ning eriala
omandamisega. Kuna mudel sisaldas kvalitatiivseid tunnuseid halva tervise ja puude koh-
ta, ei ole t66jOus osalemise tdendosuse langus pérast 36. eluaastat seletatav pelgalt vanuse
kasvades puude siivenemise ning tervise halvenemisega. Voib oletada, et eksisteerib veel
mingeid puudest v3i tervislikust seisundist tulenevaid varjatud mdjureid, mis muudavad
todlkdimise ebamugavaks. Teiseks voib ea kasvades muutuda vaba aja ja td0 eelistussu-
he, mistdttu inimene véirtustab alternatiivide olemasolul vaba aega rohkem kui td6tamist.
Kolmandaks ning ilmselt olulisimaks probleemiks on aga iildine olukord Eesti to6turul, kus
vanemaealistele pakutakse vihe tookohti.

Kirjeldatud mudelis suurendasid nii korgharidus kui ka kutseharidus t66j6us osalemise
toendosust vorreldes alg-, pohi- ja keskharidusega ligi kaks korda. Tulemust kinnitab ka
statistika: 25—64-aastaste pOhiharidusega voi sellest madalama haridustasemega inimes-
te hulgas on mitteaktiivseid 37%, keskeri- ja kdrgharidusega inimeste hulgas aga vaid 9%
(Mitteaktiivne rahvastik ... 2006). Samuti on PIU uuringu pdhjal Masso ja Pedastsaar varem
leidnud, et kui puue on tekkinud enne 25. eluaastat, muutub hariduse omandamine oluliselt
keerulisemaks: iile poole neist, kellel on kas kaasasiindinud puue vdi kes on saanud puude
nooruses, ei joua pShiharidusest kaugemale (Masso ja Pedastsaar 2007).
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Eesti keele mitteoskamine osutus statistiliselt oluliseks ning vdhendas t66jous osalemise
toendosust 3,2 korda. Varasemad uuringud kinnitavad seda tulemust: on leitud, et mitte-eest-
laste seas on tootus iile kahe korra suurem kui eestlastel (Mitteaktiivne rahvastik ... 2007,
7). Linnas elamine osutus statistiliselt oluliseks, see suurendas t66jous osalemist 2,3 korda.
Ilmselt on tédkohtade valik linnades suurem, need on mitmekesisemad ja paremini ligi-
padsetavad. Isiku sugu ja lilalpeetavate laste olemasolu minu andmete pdhjal statistiliselt
oluliseks ei osutunud.

Soovitused

Toovoimetuspensioni suurus iseenesest ei vihenda t66jous osalemist olulisel méaéral, kuid
selle madramine mojub toGtamisele siiski negatiivselt. Viltimaks kasvavaid kulutusi ja
puude tottu mitteaktiivsete arvu suurenemist, on paratamatu t6ovoimetuspensionisiisteemi
reform, millega tuleks karmistada t66vGimetuse taotlemise ja médramise kriteeriume. Siin-
kohal ei piisa mehaanilistest lahendustest, kus mingil osal praegustest todvoimetutest kaoks
Oigus toovoimetusele, vaid toovdimetuse madramine tuleks siduda senisest tunduvalt pare-
mini rehabilitatsiooni ja tooturuteenustega. Uhe vdimaliku lahendusena vdiks todvdimetuse
maédramine olla seotud teatud tingimustega, kus taotlemise kdigus voi sellele eelnevalt peab
taotleja 1abima mdne to6tamisele suunatud rehabiliteeriva programmi voi to6turuteenuse
ning alles siis, kui need meetmed ei ole aidanud, kaalutakse t66voimetuse madramist. Sellisel
juhul suureneks vOimalus, et isik naaseb todturule ning tddle asumisel voib kaduda ka vaja-
dus toovoimetuspensioni jarele. Paralleelselt toovoimetuspensioni reformiga on soovitatav
senisest enam podrata tdhelepanu puudega inimeste teadlikkuse tdstmisele tooturuteenustest
ja toGtamisest tervikuna, kuna senine kogemus néitab, et erimeetmete kasutamise intensiiv-
sus on madal.

Analiiiis niitas, et paremal haridusel, kdrgharidusel ja kutseharidusel on suur moju puudega
inimeste t09jous osalemisele. Suurema t66jous osalemise tagamiseks on oluline parandada
puudega inimestele hariduse omandamise vdimalusi, seda nii tasemehariduse, kutsehariduse
kui ka tdiendkoolituse ning timberdppe kaudu. Kuna t66jdus osalemise tdendosus on kut-
sehariduse puhul {isna vorreldav korghariduse omamisega, tuleb kutsedppe kattesaadavuse
parandamist samuti lugeda oluliseks meetmeks puudega inimeste td6hdive suurendamisel.
Kui puue tekib vanemas tddeas, nagu see on enamasti ongi, voib tasemedpe olla mitmel
pohjusel raskendatud. Sellisel juhul tuleb to6turule naasmiseks tagada vdimalused tdiend-
koolituseks ja timberdppeks, et osutuks vdimalikuks leida joukohaseid ning haiguse voi
puudega paremini sobivaid t66kohti.

Artikkel pohineb autori 15. juunil 2010 Tartu Ulikooli majandusteaduskonnas kaitstud ma-
gistrivditekirjal ,, Puudega inimeste t60jous osalemise modelleerimine Eesti nditel.
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Vanemaealiste ja eakate toimetuleku
uuring 2009

Tiina Linno

Tihti rdédgitakse vanemaealistele suunatud riiklikest poliitikatest alles siis, kui tdstatuvad
kiisimused seoses iseseisva hakkama saamise ning abi- voi hooldusvajadusega. Vanusepiir
eakate ja ,,veel-mitte-eakate vahel niib tihti jooksvat pensioni- ja todealiste vahelt, kellest
esimesed oleksid justkui passiivsed saajad ja teised aktiivsed andjad. Tegelikult eelneb pa-
riselt eakaks saamisele ja ka vOimalikule abivajaduse tekkele palju aastaid, mille jooksul
inimene jark-jargult vanemaealiseks muutudes oma elu kujundab. Me k&ik vananeme indi-
viduaalselt ning seega erinevad ka meie valikud, kuidas seda teha: kas olla kauem aktiivne
tooturul ja tihiskondlikus elus ning osaleda hariduselus voi kasutada vdimalust jadda pensio-
nile, tegelda oma huvialadega ning suhelda l&dhedaste ja sOpradega. Panustamisele t66turul
vOib jargneda vOi samaaegselt toimuda ka tegutsemine vabatahtlikuna vdi teiste abistaja-
na. Koik need voimalused koos neid toetavate meetmetega peaksid olema kéttesaadavad, et
saaksime rédkida aktiivsest vananemisest.'

Sotsiaalministeeriumi poolt 2009. aastal Euroopa Sotsiaalfondi projektina 1dbi viidud ,,Va-
nemaealiste ja eakate toimetuleku uuring™ keskendus seetdttu just 50—74-aastastele kui
teatavas mottes ,,iileminekuealistele”, et koguda infot, kuivord t66- ja pensioniealised Eestis
iiksteisest erinevad ning milline on nende toimetulek, aktiivsus ja elukvaliteet, mida eakate-
poliitika véljatootamisel ldhiaastatel silmas pidada.

Eluea tous ja rahvastiku vananemine

Vaatamata siindimuse tdusule ja negatiivse iibe vdhenemisele viimastel aastatel on Eesti
rahvastikule, nagu ka mitme teise Euroopa Liidu riigi puhul, iseloomulik vananemistendents.’
50-aastaste Eesti elanike oodatav eluiga on aastatel 20002008 tdusnud keskmiselt ligi 2
aasta vOrra ehk 75,6 cluaastalt 77,5-ni; seejuures 50-aastaste meeste oodatav eluiga oli 2008.
a 73,1 eluaastat, 50-aastastel naistel aga oluliselt pikem ehk 81,2 eluaastat.* Nii on ootuspéra-
ne, et naiste osakaal hakkab elanikkonna vanemates vanuseriihmades kasvama, olles 2009. a
50—-74-aastaste hulgas 58% (mehi vastavalt 42%). Samuti on elanikkonnas veidi kasvanud
kdigi 50—74-aastaste inimeste osakaal: kui 2000. aastal moodustasid nad 27% elanikkonnast,

' Ulevaade vanemaealiste poliitikatest ja peamistest meetmetest asub Sotsiaalministeeriumi veebi-
lehel: www.sm.ee/sinule/eakale.html

2 Uuringu kisitlust66 viis 1abi GFK Custom Research Baltic Eesti filiaal, kokku kiisitleti 2009. aastal
tile Eesti 1004 inimest vanuses 50-74 eluaastat.

¥ Rahvastiku vananemise ja Eesti vanemaealise elanikkonna teemasid késitleb pohjalikumalt Sta-
tistikaameti viljaanne ,,Sotsiaaltrendid 5“, mis ilmub novembris 2010.

4 Statistikaameti andmed 2000. ja 2008. a oodatava eluea kohta seisuga 15.09.2009. Vt tdiendavalt
Statistikaameti artiklit ,,Naised elavad meestest 11 aastat kauem*, Ene Palo: www.stat.ee/doku-
mendid/42550
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siis 2009. aastal 28%.° 2020. aastaks prognoosib Statistikaamet 50—74-aastaste osakaalu
kasvu iihe protsendipunkti vorra ehk 29%-ni kogurahvastikust. Koos 75-aastaste ja vanema-
tega teeb see kokku veidi iile kolmandiku elanikkonnast.®

Aktiivsus ja tervis

Uuringu andmetel oli 2009. aastal 50-74-aastastest téoealisi” 53% ning pensioniealisi 47%,
mis néitab selle vanuseriihma suurt potentsiaali to6turu jaoks. Tasustatud tdoga oli hoivatud
70% t66- ning 22% pensionieas 50—74-aastastest (keskmiselt 48%), lisaks sellele oli enda
hinnangul tasustamata vabatahtliku tddga hdivatud 5% ning teiste inimeste abistamisega,
mis vottis olulise osa ajast, 16% 50—74-aastastest. Seejuures toi uuring vélja, et sedalaa-
di aktiivsus on seotud mitte niivord vanuse kui tervise ja tegevuspiirangute esinemisega.
Moistagi méngib rolli ka inimese vanus, sest tervise enesehinnangu langus on uuringu and-
metel mérgatav juba alates 55. eluaastast: kui 50-54-aastastest hindavad oma tervist heaks
vOi véga heaks ligi pooled (49%), siis 55—64-aastastest umbes kolmandik (32%...34%) ning
65-74-aastastest umbes viiendik (18%...21%).® Siiski toob uuring vélja mitmeid sarnasusi
eelkdige tootavate vanemaealiste vahel, kes eristuvad mittetdStavatest t60- ja pensionieas
eakaaslastest nii korgema tervise enesehinnangu kui harvema tegevuspiirangute esinemi-
se poolest. Tootavate ja mittetodtavate S0—74-aastaste tervist vorreldes selgus, et kui 49%
tootavatest tooealistest ja 39% todtavatest pensioniealistest hindab oma tervist kas heaks
vOi véga heaks, siis sama hinnangu annab vaid 19% mittetdotavatest tooealistest ja 18%
mittetdotavatest pensioniealistest. Tegevuspiirangute kohta margib aga 72% tootavatest t60-
ealistest ja 70% tootavatest pensioniealistest, et neid ei esinenud uuringule eelnenud 12 kuu
jooksul iildse. Samas mirgib seda vaid 40% mittetootavatest t66- ja 49% mittetodtavatest
pensioniealistest. Ka vabatahtliku t60 ja teiste inimeste abistamisega paistsid keskmisest
rohkem silma mitte niivord nooremad, kui just tasulist t66d tegevad vanemaealised: vaba-
tahtlikuna todtas 2009. a 10% todtavatest tooealistest ja 14% tddtavatest pensioniealistest,
teiste abistamisega oli hdivatud 18% tootavatest todealistest ja 23% tootavatest pensioniea-
listest. Ehk teisiti 6eldes — inimesed, kelle tervis east sdltumata voimaldab teha tasustatavat
t66d, on rohkem hoivatud ka tasustamata t66de ja kohustustega.

Tootamise jatkamine pensionieas

Vajadusele todaega lithendada viitas uuringus vaid ligi kiimnendik kdigist todtavatest
50-74-aastastest. Ka Statistikaameti 2006. aasta t66jou-uuringu andmetel ajendaks paindlik
tooajakorraldus kauem toGturule jaima vaid iga kiimnendat 50—69-aastast tG6tavat inimest.’
Seega ei mangi Eestis paindlik to6aeg vanemaealiste jaoks todtamise jatkamise korral tina
veel viga suurt rolli. Valmisolek pensioniea saabudes to6tamist jatkata kasvab vanemaea-
liste uuringu andmetel aga koos ldhenemisega pensionieale. Vorreldes omavahel todtavaid
inimesi vanusegruppides 50-54 ja 55-59, ndeme, et esimestest 27%, teistest aga juba 50%
kavatses pensionieas tootamist kindlasti jatkata. Nende hulk, kes kindlasti jitkata ei kavatse-

5 Statistikaameti andmed rahvastiku kohta seisuga 1. jaanuar 2000. ja 2009. aasta. Vordlusena,
rohkem kasvas 75-aastaste ja vanemate osakaal: 5,4%-It 2000. a 7,5%-ni 2009. a

62020. aasta prognoos Statistikaameti rahvastikupiiramiidi alusel (variant 2): www.stat.ee/
rahvastikupyramiid. Vordlusena, 75-aastaste ja vanemate osakaaluks prognoositakse 8% kogurah-
vastikust.

7 Tooealistena kasitleti uuringus mehi vanuses 50-62 ja naisi 50-60,5 eluaastat; pensioniealistena
aga, lahtudes sihtriihma tilempiirist, mehi vanuses 63-74 ja naisi 60,6—74 eluaastat.

8 Statistikaameti andmetel oli 2009. aastal 50-54-aastastel tervena elada jaanud aastaid keskmiselt
13,5 (seejuures meestel 12,6 ning naistel 14,3), soltuvalt vanusest tdhendab see tervena elamist
63,5-67,5 eluaastani. Samas, alates suinnist 2009. a hindab Statistikaamet tervena elada jaanud
eluaastateks keskmiselt 57 (mehed 54,8 ja naised 59).

9 Vt tdiendavalt Statistikaameti artiklit ,,Eakate t66turult lahkumine®, Eesti Statistika kvartalikiri
1/2009, Mai Luuk: www.stat.ee/31375



nud, oli mdélemas vanusegrupis sama ehk 13%. Selline tendents viitab asjaolule, et kindlalt
otsustada on kergem, kui otsustushetk on l&hemal. Uhest kiiljest vdib pensionieale lihene-
jaid toetada teadmine, et nende praegusel tookohal on voimalik soovi korral jitkata, teisest
kiiljest ka see, et tervis on edasi tootamiseks veel kiillalt hea. Mdlemat aspekti on aga 10—12
aastat enne pensionile jadmist tunduvalt raskem ette ennustada.

Vaba aeg ja elukvaliteet

Vanemaealiste uuring vaatles lahemalt kaheksat vaba aja tegevust'?, millega tegelemist oli
vOimalik hinnata selle jérgi, kas oli voimalusi huvi korral neist osa saada. Kodustest tege-
vustest oli vanemaealistel kdige suurem huvi koduste hobide (nditeks lugemine, kisitoo jt)
ning modduka fiilisilise t66 vastu, millest voeti ka kdige rohkem osa — nendega tegeles vas-
tavalt 86% ja 78% 50—74-aastastest. Kodust valjumist ndudvate tegevuste puhul oli suurim
huvi sugulaste-sdprade kiilastamise vastu, millest sai osa valdav enamik ehk 94%. Jérgnes
huvi kultuuriiirituste vastu, millest vottis osa 59% 50—74-aastastest. Teiste tegevustega
vorreldes soovitakse rohkem tegeleda mddduka sportimise, kultuuriiiritustel kdimise ning
— monevorra iillatuslikult — ka sdprade-sugulaste kiilastamisega. Viimane viitab asjaolule, et
vanemaealised vdivad vaatamata aktiivsusele muudes valdkondades vajada rohkem suhteid
lahedastega.

Vanemaealiste elukvaliteeti mdddeti uuringus véidete kaudu, mis puudutavad nii iildist elu-
ga rahulolu kui peamisi valdkondi, mis seda mdjutavad. Viiteid paluti hinnata kahel veidi
erineval 6-pallisel skaalal.

Eluga iildist rahulolu iseloomustav véide ,,0len eluga rahul® sai 50—74-aastastelt hinnanguks
4,6 (skaalal 1-6, kus 1 tdhendas ,mitte kunagi“ ja 6 ,,vdga tihti”). Sama tulemuse andsid
ka vastused véidetele ,,mul on aega tegeleda mind huvitavate asjadega® ning ,,mul jatkub
piisavalt energiat, et teha vajalikke igapdevatoiminguid” (hinnangud vastavalt 4,7 ja 4,6).
Uksinduse ja drakasutamise viidete madalad hinded (,tunnen end iiksikuna* — 2,1 ning
»~tunnen, et mind kasutatakse dra* — 1,9) viitavad sellele, et {ildjuhul ei ole sellised tunded
50-74-aastaste jaoks sagedane probleem, kuigi mdnikord nendega siiski silmitsi seistakse.
Lisaks said vanemaealistelt korge hinnangu kodu ja suhetega rahulolu iseloomustavad véi-
ted (skaalal 1-6, kus 1 tdhendas ,,ei ndustu iildse* ja 6 ,,ndustun tdielikult™). Viitele ,,tunnen
end oma kodus histi“ anti hinnanguks 5,6. Vaidetele ,,mul on head suhted kolleegide ja/
voi sopradega™ ning ,,minu suhted pereliikmete ja/voi ldhedastega pakuvad mulle rahul-
olu® anti vordselt hinnanguks 5,4. Veidi madalamalt, samas siiski iillatavalt kdrgelt hinnati
viiteid, mis puudutavad elatud aastatele tagasi vaatamist (,,vaatan elatud aastatele tagasi ra-
huldustundega“ — 4,9), aga ka seda, et ,,vaatamata rasketele acgadele pakub elu positiivseid
elamusi‘ (4,7 — véide viitas uuringu ajal kestnud majanduslangusele ning sellega kaasnenud
probleemidele {ihiskonnas). Ka vananemisele vaadati pigem positiivselt, nGustudes sageda-
mini véitega, et ,,aastad lisavad elule varve™ (hinnang 4,7). Samamoodi hinnati ka viiteid,
mis puudutasid tootamist (,,t001 kdimine/tod tegemine hoiab mind aktiivsena® — 4,6 ning
teiste eest hoolitsemist (,,suudan vajadusel hoolitseda teiste inimeste eest vOi neid toetada®
—4,5). Hinnangud viidetele, mis puudutasid vanemaealiste ja nende eakaaslaste kaasamist
tihiskonda, asuvad skaala keskpunktis (3,5) ning ndivad seega viitavat, piltlikult 6eldes, ar-
vamusele ,,nii ja naa“.

50—-74-aastaste iildist eluga rahulolu eraldi analiiiisides voib tddeda, et see kasvab koos va-
nusega: kui 50-54-aastaste hinnang oli 2009. aastal keskmisest (4,6) veidi madalam ehk
4,3, siis vanimate ehk 70—74-aastaste hinnang oli veidi kdrgem (4,8). Sugu, haridustase ning
kooselulisus eluga rahulolu oluliselt ei m&jutanud, kiill aga on enesehinnanguline tervis

19 Uuringus nimetatud vaba aja tegevusteks olid kodus voi selle Iahedal harrastatavate
tegevustena kodused hobid, mdodukas fiilisiline t66, moodukas sportimine ja tegelemine lem-
mikloomadega; kodust viljas kdimist noudvateks tegevusteks aga erinevad koduvilised hobid,
klubi- voi seltsiohtud, kultuuriiiritused ning sugulaste-soprade kiilastamine.
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teine rahulolu tugevasti mojutav aspekt — ehk mida parem tervis, seda rohkem oldi ka elu-
ga {ildiselt rahul. Halva tervisega vanemaealiste hinnang eluga rahulolule oli seevastu iiks
madalamaid ehk 3,9. Sama rahulolematutena eristusid ka mittetéotavad, kuid veel tooeas
inimesed 50—74-aastaste vanusegrupis. Rahulolu eluga kahaneb jéark-jargult ka sedamdoda,
kuidas langeb inimese hinnang oma majanduslikule toimetulekule.

Kokkuvétvalt voib Gelda, et kuigi vanemaealiste iildine eluga rahulolu ei ole viga korge,
leidub siiski elus mitmeid kiilgi, mida hinnatakse positiivselt. Eelkdige elab suur osa vane-
maealistest enda hinnangul sellises kodukeskkonnas, kus tuntakse end hésti ning ka suhteid
pereliikmete, lihedate, sdprade ja kolleegidega hinnatakse korgelt. Uldises rahulolus eluga
méngib aga tuntavat rolli see, millisena inimene tajub oma tervist ning kui suured on tema
sissetulekud, mis véimaldavad majanduslikult toime tulla. T66eas vanemaealiste puhul on
seetottu oluline ka t66ga hoivatus, mille korral on kdrgem hinnang iildisele rahulolule eluga.

Uuringu tdismahus raportit on voimalik lugeda sotsiaalministeeriumi veebilehel rubriigis:

Uuringud ja analiiiisid -> Sotsiaalvaldkond -> Vanemaealiste ja eakate toimetuleku uuring
2009.

Kust leida tervisestatistilisi andmeid

Sageli juhtub, et mdne projekti voi arengu-
kava koostamisel oleks vaja teada, kui palju
esineb Eestis mond haigust, kui palju on meil
arste, millised on haiglaravi peamised poh-
jused voi midagi muud tervisesse puutuvat.
Siin tulevad appi tervisestatistilised andmed,
mida Tervise Arengu Instituut (TAI) kogub
aasta- ja kvartaliaruannete kaudu tervishoiu-
asutustelt, elanikkonna kiisitlusuuringutega
ja registrite abil (Siinniregister, Surmare-
gister, Vahiregister jt). Kogutavad andmed
avaldatakse elektroonses tervisestatistika ja
terviseuuringute andmebaasis.

Tervisestatistika ja terviseuuringute andme-
baasi leiab huviline veebiaadressilt www.tai.
ee/tstua. See andmekogu vdimaldab saada
iilevaate Eesti rahvastiku terviseseisundist,
seda mdjutavatest teguritest, tervishoiuvald-
konna ressurssidest ja nende kasutamisest.
Andmed on avaldatud absoluut- ja suhtarvu-
dena (kordajatena nt 100 000 elaniku kohta).
Absoluutarve on tarvis, kui teid huvitab,
kui palju mingit nahtust teatud ajaperioodil

on esinenud, ning kordajad on kasulikud
nditeks juhul, kui tahate omavahel vor-
relda Eesti eri piirkondi voi Eestit teiste
ritkidega. Kordajaid kasutades saab jilgida
ka muutusi ajas. Iga tabeli juurde on lingitud
oluline dokument ,,mdisted ja metoodika“,
mis kirjeldab, kuidas tabelis esitatud arvud
on saadud. Andmete saamise looga tutvu-
mine aitab neid lahti mdtestada ning pakub
kasulikke vihjeid analiiiisimiseks. Statistika
kasutamisel tuleks meeles pidada, et alati
tuleb viidata andmete allikale. Siis saavad
lugejad vajadusel algallika poole podrduda
ning valdkonnaga lahemalt tutvuda.
Tervisega seotud statistikat leiab peale TAI
veebilehe ka Statistikaameti andmebaasist
(http://pub.stat.ee/px-web.2001/dialog/sta-
tfile2.asp) ning oma statistikat avaldavad
veebis ka Haigekassa (www.haigekassa.ee)
ja Terviseamet (www.terviseamet.ee).

Maali Kiébin
Tervise Arvengu Instituudi projektijuht



Vigastusi on voimalik valtida

Sotsiaalministeeriumi terviseinfo ja analllsi osakonna vanemanalldtik
Taavi Lai on vimasel kahel aastal jalginud vigastuste ja vigastussurmade
statistikat Eestis ja oli Uks hiljuti ilmunud Ulevaate autoritest, milles lisaks
Eesti statistikale leiab ka vordluse teiste Euroopa Liidu likmesriikidega.
Vordlus on jahmatamapanev — naiteks Hollandis esineb vigastussurma-
sid ligi neli korda vahem kui Eestis. Kusisime Ulevaate koostajalt, mis voib
olla selle pdhjuseks ning mida lapsevanemad ja lastega tootavad spet-
sialistid saaks &ra teha laste ja noorte vigastuste valtimiseks.

Kas vigastuste arvus voi liikides on Eestis viimastel aastatel
toimunud muutusi? Meedia pohjal tundub, justkui vigastusi
tuleks iiha juurde. Kas meie inimesed on muutunud hooletu-
maks?

Kéesoleval suvel oleme meediast tdesti pidevalt kuulnud ja
lugenud, kuidas inimesed upuvad, hukkuvad autodnnetustes voi
muudes olukordades. Tédpsema iilevaate 2010. aasta vigastustest
saab teha alles aasta pérast, kui koik arvud on koos. Samas on pi-
kaajalised trendid olnud positiivsed. Vigastusi késitleva teemalehe
jaoks vaatlesime vigastussurmade diinaamikat aastatel 1990-2008,
ja selles vordluses oli vigastussurmade arv 2008. aastaks enamiku
vigastuse pohjuste osas langenud 20—40%. Ainsad viga véikese
langusega vigastussurmade liigid olid miirgistused ja tulednne-
tused. Sealjuures tasub meenutada, et absoluutselt halvim aasta
vigastuste ja vigastussurmade osas oli 1994. aasta ning selle tippajaga vorreldes on vigastu-
si kordades vihem. Siiski on meil néiteks uppunute tildarvu ja rahvastiku suurust vaadates
uppumissurmasid neli korda enam kui Euroopa Liidus keskmiselt. 2009. aastal uppus Eestis
61 inimest, onneks oli neist vaid kolm nooremad kui 5 aastat.

Mida tihendab riigile vigastuste tottu ajutiselt voi 10plikult t60lt eemale jaéinud ini-
meste kaotus?

Riigi jaoks on tegemist olulise kaotusega. Uhest kiiljest on tegemist kulutustega vigas-
tatute raviks, mis automaatselt tdhendab seda, et teiste inimeste raviks jadb vdhem raha.
Teiselt poolt on tegemist omaste aja ja raha kaotusega: kui inimene saab raskelt vigastada,
siis v0ib juhtuda, et tema omaksed on sunnitud vihendama oma todaega, et vigastatu eest
hoolitseda. See tdhendab lisaks vigastatu tddkaotusele ja sissetuleku vihenemisele ka selle
lahedase vdimalikku tookaotust ja sissetulekute vihenemist, raékimata kulutustest, mida on
vaja teha raviks ja abivahendite hankimiseks. Kolmas tahk on iihiskonna seisukohalt see, et
vigastatud inimese panus ithiskonna arengusse ldheb kaduma. Niiteks voiks Eesti iive olla
positiivne, kui dnnestuks kas voi pool vigastussurmadest dra hoida.

Kus juhtub koige rohkem onnetusi — kodus, koolis, viljas, to61?

2008. aastal vigastusega arsti poole podrdunutest ligi 50%-1 oli vigastus tekkinud vabal ajal,
to0ajal tekkinud vigastusi oli vaid 7%. Kui vaatame vigastusi, mille tottu inimesed Eestis
hukkuvad, siis jadvad silma eelkdige litklusonnetused, miirgistused ja enesetapud. Minu
isikliku arvamuse jargi on kdigi kolme puhul oluline eelkdige inimese enda suhtumine,
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kéitumine kodus, koolis, viljas ja todl. Ennetusvahendite valikul ja rakendamisel on loomu-
likult oluline, millises keskkonnas {iks voi teine vigastus tekib, aga laias laastus taanduvad
vigastused just inimeste suhtumisele enda ja teiste tervisesse, austuse puudumisele teiste
inimeste vastu ning vastutuse puudumisele enda tegude tagajirgede eest.

Kellega juhtub rohkem onnetusi, kas laste voi tiiskasvanutega, ning kellega juhtub
koige rohkem surmaga loppevaid dnnetusi?

See on keeruline kiisimus, sest statistikasse jouab vigastus vaid siis, kui see on suhteliselt
raske ja vajab arstiabi. Samas on absoluutarvudes vigastusi siiski rohkem tédiskasvanutel,
sest neid on rahvastikus lihtsalt rohkem. Kui aga vaadata, kui suure osa moodustavad
vigastussurmad koigist mingis kindlas vanuses esinevatest surmadest, siis on noorukite
vigastused ja vigastussurmad ddrmiselt suur probleem. Niiteks vanuses 15—19 on meestel
80% ja naistel 60% surmadest pohjustatud mingist vigastusest. Meestel langeb vigas-
tussurmade osakaal koigist surmadest alla 50% tegelikult alles 35. eluaastaks, kui teised
surmapohjused sagenema hakkavad.

Riskikaitumise tekkimist mojutab lisaks keskkonnale kindlasti see, millised on olnud
nooruki eeskujud. Naiteks alkoholi tarvitamise puhul on tdestatud, et kodus vanemate poolt
alkoholi tarvitamine suurendab tdendosust, et ka laps hakkab alkoholi tarvitama. Mida
rohkem alkoholi tarvitatakse, seda rohkem hakkab seda tulevikus tarvitama ka peres kasvav
laps ning seega suureneb Eestis suhteliselt sage alkoholimiirgistusse suremise tdoendosus
selle lapse jaoks. Sama kehtib ka muude vigastuste puhul. Kui vanemad ei pea vajalikuks
néiteks turvavoo kinnitamist autos, siis tahes-tahtmata kandub selline suhtumine edasi laste-
le ning nende hilisem ké&itumine liikluses on riskialtim kui see muidu ehk oleks. See viitab
taas lapsevanema vastutusele oma lapse eest.

Millised on kdige sagedasemad ,,moddapanekud“ kodukeskkonna turvalisuses ehk
mida saaks lapsevanem ise oma kodus dnnetuste véltimiseks édra teha?

Alustada tuleks kdige lihtsamatest asjadest: kui peres on véikeseid lapsi, siis peaks kindlasti
luku taga hoidma niiteks kodukeemiat, mis tavaliselt kuskil kraanikausi all kapis seisab.
Haruldased pole juhtumid, kus laps mingit torupuhastusvahendit joob ning sddgitoru nii dra
soovitab, et kogu iilejddnud elu s6omisega hdadas on, muidugi juhul, kui miirgistuse tottu
midagi hullemat ei juhtu. Voi votame niiteks kohvijoomise kiilalistega, mille ajal méarkama-
tult ligi tulnud laps endale kohvikannu kaela tdmbab ja raskeid pdletushaavu saab. Samasse
taiskasvanu jaoks igapdevaste, aga lapsele ohtlike asjade ritta kuulub ka koduapteek, kust
ménguhoos midagi kommi péhe sisse siiliakse; ilma tokketa trepp, kust alla kukutakse jne.

Kokkuvottes tahan delda, et inimene vastutab enda ja oma laste tervise eest ja iga iiksiku
inimese kditumine mojutab tihiskonna kui terviku kéekéiku. Voib-olla on Eestis inimesed
veel véihe tajunud oma isiklikku vastutust ja voimalusi ithiskonna arendamiseks. Samas on
olukord minu meelest siiski muutumas ja meil on lootust saada tervemaks ning tugevamaks.
Osa selles suunas litkumisest on ka meie poolt koostatud vigastuste statistika iilevaade, mil-
lega huvilised saavad soovi korral tutvuda sotsiaalministeeriumi kodulehel aadressil www.
sm.ee/fileadmin/meedia/Dokumendid/V2ljaanded/Toimetised/2009/toimetised 20095.pdf



Erivajadustega laste seksuaalkasvatus
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Seoses laste seksuaalse vddrkohtlemise juhtumitega on viimastel aastatel rohkem radkima
hakatud selle ennetamisest ja sellest, et laste teadmised ja oskused turvalisest seksuaalkai-
tumisest on téhtsad. Oluliseks peetakse rddkida juba lasteaialastele, et nende keha on nende
oma ning sellest, millised kditumisviisid on lubatud ja millised mitte. Vdhem on tdhelepanu
pooratud ennetustegevusele erivajadustega laste hulgas. Vaimse voi fiilisilise puudega lapsed
kuuluvad riskigruppi, sest on vaédrkohtlemisest rohkem ohustatud.

Erivajadustega lapsed kui vaarkohtlemise riskigrupp
Sotsiaalministeeriumi, Tartu Ulikooli ja Tartu laste tugikeskuse poolt liibi viidud uuringust
(Soo 2005) selgus, et lastekodude, erikoolide ja turvakodude lapsed on tavakoolide dpilaste-
ga vorreldes tunduvalt rohkem kogenud seksuaalset vdarkohtlemist. Vorreldes tavakoolides
Oppivate Opilastega radgitakse erivajadustega laste Oppeasutustes ja sotsiaalasutustes lastega
seksuaalteemadel vihem ja nende laste teadmised on seetdttu vahesed. Tihti on need lapsed
oma seksuaalteadmised saanud samasuguste puudulike teadmistega eakaaslastelt.

Tartu laste tugikeskuse to6tajad puutuvad igapdevatods kokku nii vadrkohtlemise ohvritega
kui ka lastega, kelle kditumist voib lugeda vadrkohtlevaks. Vairkohtlevaks kéitumiseks on
nditeks teiste laste képerdamine, seksuaalsele vahekorrale sundimine vdi meelitamine. Ena-
masti on ohvriks tunduvalt noorem vdi siigavama puudega laps. Mdnikord on vaimupuue
molemal lapsel, vadrkohtlejal tavaliselt aga kergemas vormis kui ohvril. Tugikeskusel on
tulnud tegeleda juhtumitega, kus vanemad voi kognitiivselt paremate vdimetega lapsed on
manipuleerides, dhvardades, asjade vdi rahaga dra ostes mdjutanud nooremaid astuma va-
hekorda grupikaaslasega. Ohvrid on enamasti abitud oma diguste maksmapanekul, neil on
dhmane piir lubatu ja lubamatu vahel ja nende vaartushinnangud pole paigas. Nende laste
tundekasvatuses on vajakajaamisi. Lapsed ei oska viljendada positiivseid tundeid, nagu sdp-
rus, armastus, poolehoid. Neil on raskusi oma viha ja kurbuse viljendamisega. Puudulikud
on sellised prosotsiaalsed oskused nagu ennastkehtestav kditumine, abi otsimine, probleemi
sonastamine. Erivajadusega lapsel on raske oma motteid ja kiisimusi selliselt formuleerida,
et temast aru saadaks, sdnavara on puudulik. Nende laste kognitiivne ja emotsionaalne areng
on aeglasem. Sellest tulenevalt on lastel teistsugused vajadused privaatsusele ja koosolemi-
sele, raskused piiride kehtestamisega. Vaimse erivajadusega lapsed ei saa alati aru, kuidas,
millises olukorras ja kellega sobib oma emotsionaalseid, kehalisi ja seksuaalvajadusi rahul-
dada.

14-aastane tiidruk R. ndeb viliselt vilja pdris tdiskasvanu moodi. R. opib erivajadustega
laste 6ppeasutuses ja on oma vaimselt arengutasemelt umbes 5—6 aastane. Tiidruk armastab
vdga fiitisilist ldhedust ja on harjunud pereliikmetele ja tuttavatele siille pugema, neid musi-
tama ja kallistama. Vanemad ja peresobrad pole sellest siiani probleemi teinud. Praeguses
vanuses on see muutunud aga paljudele inimestele hdirivaks, sest R. on oma vdlimuselt pi-
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gem tdiskasvanu. Kuna tiidruk on julge ja talle meeldib suhelda, siis on vanematel tekkinud
mure, sest R. ldheneb piirideta ka peaaegu voorastele inimestele. Vanemate mure on pohjen-
datud, sest on suur risk, et tiidrukut voidakse seksuaalselt viidrkohelda.

Riskigrupi hulka kuuluvad ka kéitumisraskustega lapsed. Sageli on nende hulgas aktiiv-
sus- tdhelepanuhdirega lapsi. Aktiivsus-tdhelepanuhiirega lapsed on impulsiivsed, kdituvad
mdotlematult ja ei analiilisi oma tegude voimalikke tagajérgi.

Kaasopilased soovitasid 12-aastasel K- ndidata tiidrukutele koolis oma suguelundeid, kuna
see meeldib neile. K. vottiski piiksid maha ja ajas koolimajas tiidrukuid taga, kuni opetaja
olukorda sekkus. K-1 on aktiivsus-tihelepanuhdire. Ta on pidevas litkumises, impulsiivne ja
tegutseb esimese emotsiooni ajel. Tal on ka pisut raske aru saada teiste inimeste tunnetest.
Vahel kipuvad moned kaasépilased seetottu poisi arvel nalja heitma ja ergutavad teda paha-
tahtlikele tegudele, milleks nad ise valmis pole.

Kui sellise olukorraga kaasneb ka nork jarelevalve vanemate poolt voi hooletusse jatmine,
on need lapsed rohkem ohustatud véérkohtlemisest. Neid lapsi on kergem eakaaslaste voi
ka endast vanemate laste poolt kaasa tdmmata eale mittevastavatesse seksuaalse sisuga te-
gevustesse. Kergemini langevad véérkohtlemise ohvriks lapsed, kellel on samaaegselt nii
kiitumisraskused kui ka kerge vaimupuue.

Erivajadustega laste seksuaalharidus

Rahvusvahelise koost6d kogemuste pdhjal vdib delda, et paljude maade spetsialistid kur-
davad, et nende maades on erivajadustega laste seksuaalharidus ebapiisav. Samas kui
silmitseda nditeks mone riigi ingliskeelset raamatuletti, siis lastevanemate tarvis ilmub paris
palju erivajadustega lapsi ja nende seksuaalset arengut puudutavat kirjandust. Eesti peredes
ja lasteasutustes tegeldakse aga erivajadustega laste seksuaalkasvatusega vihe ning puudub
vastav erivajadustega lapsi késitlev kirjandus lastevanematele. Enamasti saavad erivajadus-
tega lapsed oma teadmised eakaaslastelt. Eakaaslastelt saadud teadmised on aga puudulikud,
moondunud vdi lausa kahjulikud. Erivajadustega lastel on vihem vdimalusi ja oskusi poor-
duda noorte- ja lastekeskustesse voi seksuaalndustajate poole. Vanemad ei oska lastega sellel
teemal radkida voi neil puuduvad teadmised.

Erivajadustega lapsed ja noorukid, kellel on interneti kasutamise oskus, rahuldavad sage-
li oma seksuaalsusega seotud huvi internetilehekiilgedel. 2010. aastal on meie keskusesse
sattunud néiteks algklasside lapsi, kes oma teadmised seksuaalsuse kohta on omandanud
internetis koos pisut vanemate sdpradega pornograafilise sisuga lehekiilgi kiilastades. Need
lapsed on seejérel tiritanud nihtud tegevusi matkida.

Erikoolis oppivad kolmanda klassi lapsed kiilastasid vanemate teadmata interneti porno-
graafilise sisuga lehekiilgi. Pdirast otsustati néhtu ldbi proovida. Seksuaalse sisuga tegevusse
kaasati ka iihe poisi kodus olnud 4-aastane dde.

Tartu laste tugikeskuse projekt lastekodudes ja erikoolides

Tartu laste tugikeskus on 15 aastat tegelnud véirkoheldud laste abistamisega. Igal aastal saab
keskuses abi umbes 400 last, kellest osa kdib psiihholoogilist teenust saamas mitu kuud. Abi
vajavatest lastest on aastas umbes 10—11% neid (30—40 last), kes on kogenud seksuaalset
véadrkohtlemist kas tdiskasvanute v3i suuremate laste poolt. Juhtumite hulka pole loetud neid
lapsi, kelle hooldajad on meie poole pédrdunud kiisimustes, mida voib lugeda eakohase sek-
suaalse arengu juurde kuuluvaks. Umbes 1/3 védrkoheldud lastest elavad kas lastekodus,
turvakodus voi Gpivad erikoolis. Kodust eemal elavad lapsed puutuvad oma vanematega
viahem kokku ja perekonna kasvatuslik mdju on seetdttu ndrgem.



Koike eelpoolnimetatut arvesse vottes siindiski Tartu laste tugikeskuses erivajadustega las-
tele suunatud védrkohtlemist ennetav projekt, mida rahaliselt toetasid hasartmidngumaksu
ndukogu ja tihes erikoolis ka Tartu maakonna alaealiste komisjon. Projekti eesmirk oli 14-
bi viia grupitdood erivajadustega lastega tegelevates lasteasutustes. Grupitdd kdigus plaaniti
Opetada lastele prosotsiaalseid oskusi, mis suurendaksid laste turvalist kditumist ja aitaksid
dra hoida langemist vadrkohtlemise ohvriks. Eesmaérgiks seati nii eakohaste seksuaaltead-
miste Opetamine kui ka véirtuskasvatus, mille kdigus puudutatakse iildinimlikke tundeid,
suhteid, kditumist. Koostdd tehti lasteasutuste personaliga, et koigil osapooltel oleks sama
arusaam lastest ning oskused olukordade lahendamiseks.

Projektis osales kolm lastekodu ja kaks erikooli, mis paiknesid Tartu linna vdi maakonna
territooriumil. Igas lastekodus vai erikoolis viis grupitodd 1dbi Tartu laste tugikeskuse kaks
spetsialisti, kellest iiks oli psiihholoog ja teine sotsiaalpedagoog. Kahel projektis osalenud
psiihholoogil oli ka kliinilise seksuoloogi padevus. Iga lastegrupiga kohtus korraga kaks
grupijuhti kokku kiimnel korral, grupitdo kestis tavaliselt 2 tundi. Enamasti oli tegemist se-
gagruppidega, kuid osa vestlusi viisid grupijuhid 1dbi védiksemates riihmades eraldi poistele
ja tiidrukutele.

Igas asutuses oli grupitdo labiviimisel oma viike eripira. Enne grupitddga alustamist toimu-
sid vestlusringid asutuse to0tajatega ja me arvestasime personali soove ja ettepanekuid, mis
toetusid tookogemusele lastega. Kasitletud teemade iseloom sdltus sellest, kui stigava puu-
dega lastega oli tegemist. Teemade késitlemisel olid laste puudeid ja tootajate ettepanekuid
arvestades eri rGhuasetused ja ka pisut teistsugune metoodika. Rahutute laste ja intellekti
sligava mahajéddmusega laste puhul oli suurem rohk praktilisel tegevusel: méngud, piltide
vaatamine, joonistamine. Seksuaalkasvatuse korval tegelesime pidevalt ka mdtete, tunne-
te ja oskuste arendamisega, arutasime, kuidas luua eakaaslastega ldhedus- ja sdprussuhteid
turvalisel viisil. Grupit6o koosnes nii sotsiaalsete oskuste Opetamisest kui ka vestlustest,
mis késitlesid tildinimlikke vaartusi. Méaravaks osutus asutuse tootajate isiklik initsiatiiv ja
koostodvalmidus.

Grupitdds kasutasime palju nditlikku materjali: raamatuid, pilte, késitletu illustreerimiseks
ka kohapeal joonistatud ,kriipsunukke®, millele joonistasime vestluse jooksul juurde va-
jaliku detaili voi olulise sdna. Siigava puudega laste puhul kasutasime piktogramme, mis
osutusid teema selgitamisel viga oluliseks. Kuna tegemist oli erivajadustega lastega, kel-
lel on raske pikemalt keskenduda, siis parast 15 minutilist vestlusringi viisime 1dbi mdne
méngu voi elavdava liikumisharjutuse, lasime lastel joonistada. Erivajadustega laste grupi-
t00s toimis see, kui andsime vihe infot korraga ja kinnistasime réégitut korduvalt nii samal
seansil kui ka jargmisel kohtumisel. Vaja oli kontrollida, kas laps ikka dpitud mdistetest
tegelikult aru sai. Vahel kasutasid lapsed kéttedpitud sonu, mis jattis nende teadmistest tege-
likkusest parema mulje. Grupi itheks reegliks oli, et koik mdtted on lubatud. Leidsime, et on
hea, kui lapsed tunnevad, et nad vdivad vdljendada kdiki tundeid ja mdtteid ilma kriitika alla
sattumata. Piitidsime lastega olla paindlikud ja loovad. Réékisime alati ka pdevasiindmustest
ja piitidsime séilitada konfidentsiaalsust. Igal kohtumisel kasutasime positiivset kinnistamist
preemiate nédol, milleks olid maiustused, mingi vdike ménguasi voi kleeps.

Gruppides kasitletud teemad
Projekti kéigus ldbitud teemad voib jagada kolmeks blokiks. Samade teemade juurde pdor-
duti jirjekordsel kohtumisel uue vaatenurga alt uuesti tagasi.

m Suhete loomine lastekodus (erikoolis) ja viljaspool seda. Eesmérgiks oli arutleda hea-
de ja halbade sOprussuhete iile. Erivajadustega lastele on oluline dppida mdistma iseenda
ja teiste inimeste tundeilma, et aru saada selle toimest inimese mdtlemisele ja kéitumisele.
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Grupitdo kéigus arutleti selle tile, millised olukorrad, sonad ja tegevused tekitavad inimestes
héid ja millised halbu tundeid. Pildimaterjali, méngude ja ndidete toel nimetasime ihiselt
erinevaid tundeid ja arutasime, kuidas oma tundeid viljendada. Pikemalt tegelesime selliste
tunnetega nagu pettumus, viha, kurbus. Oppisime toimetulekut vihaga. Arutlesime selle iile,
kuidas viljendada oma poolehoidu ja siimpaatiat. Radkisime suhete loomisest nii lasteko-
dus (erikoolis) kui ka viljaspool seda. Arutlesime sobivate ja mittesobivate kditumisviiside
iile suhetes nii laste kui ka tdiskasvanutega, pereliikmete ja vodrastega, radkisime suhtlemi-
se piiridest. Lastega, kes oskasid kasutada arvutit ja internetti, radkisime internetitutvusest,
arvuti vahendusel ja périselus toimuvate sdprussuhete erinevustest. Késitlesime internetis
turvalise kditumise reegleid.

m Kehaline ja seksuaalne areng. Eesmirk oli anda eakohaseid teadmisi seksuaalsest aren-
gust ja viia 1dbi vaartuskasvatust seksuaalsuhete teemadel. Lapsed soovisid koige rohkem
arutleda seksuaalse arengu teemadel. Selles valdkonnas oli erivajadustega lastel ka koige
enam vildakaid voi puudulikke teadmisi. Lapsed esitasid palju kiisimusi, mida nad polnud
saanud oma hooldajatega arutleda voi mis vajasid tdpsustamist ja iilerddkimist. Radkisime
poiste ja tiiddrukute arenguga kaasnevatest kehalistest muutustest, nendega seotud motetest ja
tunnetest ning noortel enam esinevatest muredest. Piiiidsime selgitada fiisioloogilisi muutusi
eluliste ndidete varal. Késitlesime keha- ja suguelundite hiigieeni. Eriti véhe oli hiigieeni
teemal radgitud poistega. Vestlesime lastega privaatsusest ja sellest, mida teha, kui grupi-
kaaslane kokkulepitud reeglitest iile astub. Vaimupuudega lapsed soovisid vestlust, mis
selgitaks, millises olukorras, kellega ja kus v3ib astuda seksuaalvahekorda. Rédkisime ka
masturbeerimisest, sellega seotud privaatsusest ja sotsiaalse elu reeglitest. Sidusime armu-
mise ja armastuse teema seksuaalsusega ja mitteseksuaalse soprussuhtega. Vihesel maéral
kisitlesime ka raseduse viltimist ja suguhaiguste eest hoidumist. Ullatav oli see, et gru-
pis oli terve rida lapsi, kes polnud midagi kuulnud suguhaigustest ja AIDS-ist. Piilidsime
seksuaalkasvatusest vestlemisel arvestada laste puude astet, mis osutus grupit6ds tiheks ras-
kuspunktiks. Leidsime, et raskema vaimupuudega lapsed ei vaja alati sama informatsiooni ja
oskusi, mida nende eakaaslased, sest oma arengutaseme tdttu on neil pisut teistsugused vaja-
dused. Seetdttu ei pakkunud me néiteks samu seksuaalteadmisi raske vaimupuudega lastele.

m Viirkohtlemine ja selle véltimine. Eesmirgiks oli jagada teadmisi sellest, kuidas ennast
kaitsta vaimse, fiilisilise ja seksuaalse vddrkohtlemise eest. Radkisime, milles vaarkohtlemi-
ne seisneb, kuidas see elus viljendub ja kuidas ennast selle eest kaitsta. Arutlesime selliste
mdistete iile nagu ,,head ja halvad saladused®, saladustega toimetulek. Mdtestasime iihiselt
lahti, mida tdhendab viljend ,,minu keha on minu oma“. Mingisime lébi ennastkehtesta-
va kéitumise kaaslaste vairitu kditumise puhul, dppisime grupis ,,ei” {itlemist. Toimusid
arutelud selle iile, kus on piir kaebamise ja abi otsimise vahel. Arutlesime, kes on kelle usal-
dusisik ja joonistasime paberile toetusvorgustiku.

Kokkuvéttes voib projektitod tulemuste pohjal delda, et erivajadustega lapsed vajavad oma
seksuaalses arengus, sOprussuhetes ja koige sellega kaasnevates tunnetes tuge ja teavet.
Uhelt poolt tagab see neile edaspidises elus teistega vordsed vdimalused, teisalt vildib hilbi-
vat seksuaalset arengut ja seksuaalset drakasutamist.

Aruteludest lastekodude ja erikoolide personaliga selgus, et ka nemad vajaksid senisest
enam seksuaalkasvatuse alast koolitust ning supervisiooni véimalust konkreetsete juhtumite
lahendamisel.

Tartu laste tugikeskuse spetsialistid omalt poolt tundsid, et omandasid selle projekti labivii-
mise tulemusena hulganisti uusi teadmisi ja oskusi, mis kuluvad dra igapdevat6os.



Suvised motisklused sotsiaaltootaja
ametist ja kutse-eetikast

Eve Laats

Sotsiaalala tootajate eetikakoodeksi vastu-
votmisest on moddas neli aastat, viies on
kisil. Eetikakoodeksis on oeldud, et tegu
on pidevalt areneva seisukohtade kogumi-
ga, mis kuulub iilevaatamisele vihemalt iga
nelja aasta tagant. Seega on lilim aeg ole-
masolev iile vaadata ja diskuteerida. Teen
siinkohal otsa lahti ja loodan, et kaasardaki-
jaid on palju.

Sotsiaalala tootaja eetikakoodeksi p 4.1
iitleb, et sotsiaalala tootaja teenib iihiskon-
na huve, digustab kliendi usaldust ja hoiab
iilal oma elukutse mainet. Kas ja kui palju
me motleme oma igapédevatoos ja elus selle
punkti viimasele viiele sdnale? Mida on sil-
mas peetud? Kas elukutse maine hoidmine
piirdub ainult sotsiaalala to6taja igapdevase
ametialase t66ga voi on sel ehk laiem méte,
haarates ka sotsiaalala to6taja eraelulisi vali-
kuid, tegemisi voi tegemata jétmisi?

Igapédevase ametialase t60ga on asi eetika-
koodeksi valguses iiheselt selge — elukutse
mainet tuleb hoida: igaiiks piitiab teha oma
t66d maksimaalselt histi, kasutades selleks
oma teadmisi, oskusi, kogemusi ja ressurs-
se. Aeg-ajalt, dnneks siiski pigem harva kui
ulemaddra tihti, tuleb eetikakomiteel menet-
leda juhtumeid, kus on tegu elukutse mainet
kahjustava ebaprofessionaalse tegevusega
vOi tegemata jatmisega. Iga juhtum on eri-
nev, kuid kiisimused, mis tekivad, on ikka
samad, ja neid voib kiisima jaddagi. Kuivord
pohjalikult uuritakse iga juhtumi tausta, en-
ne kui midagi otsustatakse; kas kdik ikka
on nii, nagu esmapilgul ja ithe osapoole

esitatuna paistab; kas teisele poolele on
antud voimalus olukorda selgitada, esita-
da omapoolseid fakte; kas sotsiaaltdotaja
suutis jadda konfliktses olukorras neutraal-
seks, uurida fakte voi mitte; kas iildse peeti
vajalikuks tdiendava informatsiooni hanki-
mist; kuidas seda tehti; kas otsuse tegemisel
kaalutleti piisava pdhjalikkusega kogu ole-
masolevat informatsiooni; kas tehtud t66
kajastub ka dokumentides? Jne, jne .... Neid
kiisimusi voiks ja peaks iga sotsiaaltdota-
ja enda kéest kiisima, ja parem kas voi iga
pdev, selmet igakiilgselt uurimata ja kaa-
lutlemata ning kiirustades otsuseid teha.
Andkem endile aru, et meie to0st ja tegevu-
sest vOi tegemata jatmistest sdltuvad meie
klientide/teiste inimeste elu ja saatus.

Elukutse maine hoidmine ja eraclulised
tegemised — kas ja kuivord vaba on oma
valikutes ja tegemistes sotsiaalala todtaja/
sotsiaaltootaja eraelus? Me koik oleme ai-
nult inimesed ja inimene vo0ib mdnikord
ka eksida. Kas me oma liberaalsuses ole-
me seisukohal, et toopdeviti kl 8.00-17.00
oleme sotsiaalala tootajad ja pérast ukse
lukustamist todpdeva 10pus oleme vabad
kodanikud vabal maal ja teeme, mida hing
ihkab? Lihtsamalt Oeldes: kas sotsiaaltdd
on lihtsalt iiks palgatdo paljude teiste toode
hulgas voi eksisteerivad selle t60 tegijatele
teatavad ndhtamatud piirangud. Arvan, et
nii nagu politseinik, Opetaja, arst, advokaat,
kohtunik, peaks ka sotsiaaltodtaja oma era-
elus olema ettevaatlik tegevuste suhtes, mis
voivad kahjustada tema tosiseltvoetavust
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ametililesannete tditmisel ja sellega madal-
davad ka elukutse mainet.

Mida silmas pean? Seda, et igal
sotsiaalala tO6Gtajal tuleb arvestada to-
siasja, et olles valinud oma todks mis
tahes ameti sotsiaalvaldkonnas (hooldaja,
sotsiaaltdotaja, lastekaitsetootaja, tegevusju-
hendaja, hoolekandeasutuse juht jne), tuleb
taita iildkehtivaid kditumisnorme ja kaituda
vadrikalt, olla usutav ja usaldatav, kindel
kokkulepetes jne.

Kuivord tdsiseltvdetav on professionaal-
ses mottes sotsiaaltdotaja, kes eraelus ei
pea kinni kokkulepetest ja lubadustest?
Kuivord kahjustavalt mojub elukutse
mainele praktika, kus oma uurimistdos esit-
letakse isiklike seisukohtadena kolleegide
kirjapandut?. Kuidas Opetab sotsiaaltdotaja
toimetulekuraskustes abivajajatele toime-
tulekut vihese rahaga, olles ise kiirlaenude
volarattas? Milliseid otsuseid teeb, kuidas
juhendab ja abistab sotsiaaltdotaja, kes ei
ole suuteline oma eraelu korraldama? Kas
elukutse ja selle esindaja mainet toetab ene-
sereklaam komulises telesaates?

Arvan, et elukutse maine hoidmine ei piir-
du ainult ja kitsalt erialase/ametialase
tegevusega, vaid on mirksa avarama modt-
mega, haarates endasse nii tdise tegevuse

kui eraelu. See ei ole lihtsalt palgatoo kellast
kellani. Sotsiaalala tootaja, olles kord vali-
nud oma eriala/ameti/elukutse, olles omaks
votnud sotsiaalala tdotaja eetikakoodeksi
pohimdtted, on seelédbi ise ja vabatahtlikult
tunnistanud, et tema eraelus eksisteerivad
mdningad piirangud eraeluliste valikute, te-
gevuste vOi tegemata jétmiste suhtes. Koik
see, mis on taunitav tavakodanike puhul
tavaolukorras, on topelt taunitav sotsiaalala
tootajate puhul: ei saa ega tohi anda katteta
lubadusi, valetada, varastada, ebakorrektselt
kiituda, osaleda mitmeti tdlgendatavates ja
kaheldava védrtusega ettevOtmistes, jétta
kandmata iilalpidamiskohustus iilalpeetavate
suhtes jne. Ainus viis piirangutest vabane-
miseks on vahetada tegevusala —alatiseks.

Meie maine kdib meiega kaasas, me ku-
jundame Thiselt ja igaiiks eraldi oma
elukutse mainet iihiskonna/kaaskodani-
ke silmis. Seda asjaolu ei tohi unustada ei
t00s ega eraelus. Kas eraeluliste valikute
kiisimus tuleks eetikakoodeksis tdpsemalt
kajastada, on siinkohal minu iileskutse sot-
siaalala tootajatele diskussiooniks.

ESTA  eetikakomitee ootab sotsiaalala
tootajate konstruktiivseid arvamusi ja et-
tepanekuid eetika teemadel nii e-posti
aadressil eetikakomitee@eswa.ee kui dis-
kussiooni ajakirja veergudel.

Soome ametikasvatuse uurijad tunnustasid Tiia
Tamme doktoritood

Tampere Ulikooli kasvatusteaduskonna ametikasvatuse uurimis- ja
koolituskeskuses kaitses 30. juunil oma doktoritddd ,, Professional Identity
and Self-concept of Estonian Social Workers ““ Tallinna Ulikooli sotsiaalt66
instituudi lektor Tiia Tamm. T66 juhendajaks oli mainekas ametikasvatuse ja

ametlalase arengu professor, akadeemik Pekka Ruohotie. Retsensent, Jyviskyla iilikooli professor
Marja-Leena Stenstrom tdi esile kaitstava to0 teoreetilise pohjalikkuse ja pdhjendatuse, empiirilise
uurimuse mitmekiilgsuse ning analiiiisi stigavuse ja jarelduste olulisuse. Retsensent pidas
oluliseks, et to6s on antud iilevaade ka Eesti sotsiaalt6d kujunemisest ning arenguloost.

Tiia Tamm rohutas viitluses, et tdnapdeva todelus on tddalane kompetentsus diinaamiline ja muu-
tuv ning seetdttu on ametikasv véltimatu — seda mitte iiksnes selles t60s késitletud sotsiaalt6o, vaid

kdigi professioonide jaoks.

Tiia Tamm on teemaga tegelenud juba kiimmekond aastat. Ta on loonud ja dpetab iilikooli jaoks
ainulaadset kursust ,,Ametikasv ja professionaalsus ning selle kursuse tarvis on autor kirjutanud

ka 2008. a samanimelise dpiku.

Tiia Tamme t606 sai retsensendilt ja ka teistelt asjatundjatelt vaga kdrge hinnangu osaliseks.



Ulidpilaskandidaadid sotsiaaltoost
ja eriala valikumotiividest

Koidu Saame

Tallinna Ulikooli sotsiaaltdd instituudi sotsiaaltdd eriala paevadppesse (BA) esitati tinavu
114 ja kaugdppesse 17 sisseastumisavaldust. Vastu voeti 45 tudengit pdeva- ja 6 kaugdp-
pesse. Péaevaoppe iiliopilastest 20 asuvad Oppima riigieelarvelistel kohtadel. Valik tehti
lavendipdhiselt ning riigi- ja vastuvotueksamite tulemuste alusel. Vastuvdtueksami tdideti
silmaringi test (pdevadpe) voi kirjutati essee (kaugdpe), misjirel edukamad pédsesid vest-
lusvooru. 60 kandidaadiga l&biviidud vestlused annavad virvika pildi sotsiaaltdd erialast
huvitatud noorte ettekujutusest sotsiaaltooé olemusest, nende eriala valikut mdjutanud tegu-
ritest ning ootustest Oppetdodle. Jargnevalt lilevaade vestlustes kdlama jadnud arvamustest.

Sotsiaalto6 olemus

Valdav osa iilidpilaskandidaatidest nimetas sotsiaaltood aitamise ametiks. Sotsiaaltdotaja
on iilidpilaskandidaatide ettekujutuse kohaselt: voimaluste leidja ning tutvustaja, osapool-
te kaasaja, moistev ning abivalmis noustaja, probleemide lahendaja ning ennetaja, tundlik
mdrkaja, koigi osapoolte huvisid arvestav sekkuja, tdisvidrtusliku elu tagaja, viiksemate
voimalustega inimeste toetaja, lootuse andja, puuduse all kannatajatega tegeleja, hingearst,
inimeste oiguste tagaja, voimaluste juurde juhataja, optimistlik realistist spetsialist. Samuti
nahti sotsiaaltddtajat inimesena, kellel on lai silmaring ja koostéévorgustik, on iga abivajaja
Jjaoks olemas ning saab hakkama viga erinevate probleemide ja inimestega.

Sotsiaaltodtajat ndhti ithiskonna eeskujuna, koostdosuhete eestvedajana, altruistliku ja pii-
hendunud professionaalina, kes suudab nii oma ,,suure” siidamega abivajajate jaoks palju
head teha kui ka kaine mdistusega seatud piiride abil ennetada stressi ja labipdlemist.

., Sotsiaaltéotaja mérkab seda, mida inimesed tavaliselt ei nde. Ta on pdevast-pdeva prob-
leemidest ja raskustest timbritsetud ja peab selle kdigega toimetulekuks viga tugev inimene
olema. /.../ Siida peab kindlasti 6ige koha peal olema, aga samas ka moistus endaga tegele-
miseks — sest ainult terves kehas saab olla terve vaim. *

Sotsiaaltodtajale vajalikud isikuomadused, mida korduvalt nimetati, olid: empaatilisus, to-
lerantsus, moistvus, tdhelepanelikkus, t6okus, kannatlikkus, aktiivsus, vastutustundlikkus,
teadmistele ja praktilisele kogemusele tuginev enesekindlus, positiivsus, tasakaalukus.

., Ega absoluutselt alati ei saagi inimest aidata ega probleeme lahendada. Ja kui nii juhtub,
siis peangi motlema, et andsin endast maksimumi ja see oli igal juhul positiivne “.

Esiletdstmist vdarib iilidpilaskandidaatide pShjalik ettevalmistus: nad olid tutvutud teiste
Oppeasutuste paljude erialade dppekavadega ning oskasid neid omavahel argumenteeritult
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vorrelda. Sotsiaaltdd eriala eelistena toodi vélja dppekava mitmekesisus, laiahaardelisus ja
spetsialiseerumiste rohkus. Ulidpilaskandidaadid néitasid iiles tundlikkust iihiskonnas eksis-
teerivate sotsiaalprobleemide suhtes, diskuteerisid nende probleemide pdhjuste ja vdimalike
lahendusvariantide iile. Neis oli tunda avatust ja sallivust ning valmisolekut tegelemiseks
véiga erinevate valupunktide ja sihtgruppidega. Mitmel iilidpilaskandidaadil oli varasemaid
Opingu- voi tookogemusi diguse, meditsiini, pedagoogika, teeninduse voi hoolekande alal
Eestis voi vdlismaal.

Opimotivatsiooni tegurid

Motivatsiooniteooria (Pintrich ja Schunk 1996) ootuste-viértuste mudelist ldhtudes on iili-
Opilase Opimotivatsioon tugevalt seotud Opitava vajalikkusega, ootustega ennustatavatele
Opitulemustele ja Gpitava afektiivse vadrtustamisega. Sotsiaaltoo erialale kandideerivaid
noori motiveerivaid tegureid kirjeldab tabel 1.

Tabel 1. Sisseastujaid sotsiaalto6d 6ppima motiveerinud tegurid
(K. Saame, vestluste pdhjal)

vaartustega seotud  ootustega seotud afektiivsete mojurite-
ga seotud

huvi inimesega seo- laiapdhjalise, mitmekulgse ja isiklikult mo-

tu, elulise ja eluliselt rikkalikke spetsialiseerumis- ning  jus kokkupuude

olulise vastu rakendusvdimalusi pakkuva kdrg-  sotsiaalprobleemi(de)

hariduse omandamine ga ja tunnetatud soov
sotsiaalvaldkonna
vajakajaamiste pa-
randamiseks

sotsiaalprobleemi-
de méarkamine ja erialase rakenduse vGimaluste
tunnetatud vajadus  rohkus

olukorra muutmi- isiksuseomaduste sobivus (karjaa-
seks ritestide, lahedaste soovituste jm
huvi valjakutseid alusel)

esitava, mitme-
kllgse ja sligavate
vaartuspohimotete-
ga eriala vastu

nn altruistlik egoism
(soov aidata

= - - kombineeritult kasu-
spetsiifilised huvid, mida rahuldab likkusega)

Uksnes sotsiaaltt6 erialane pe

(sotsiaaltéé ajalugu, vanglasot- K 5k d
siaalt6d, sotsiaalpoliitika jm) ( oostockogemuse
professionaalsete

isiksusliku ja professionaalse sotsiaaltéotajatega)
arengu Uhitamise voimalus sot-
siaaltdo erialal

voimaluste rohkus erialasiseseks
mobiilsuseks

autoriteetne eeskuju

Sotsiaaltood peeti viaga raskeks t66ks, mida ei tehta majanduslike hiivede ega kdrge iihis-
kondliku positsiooni saavutamise nimel. Arvestatav hulk kandidaate t5i vélja kummalise
vastuolu sotsiaaltoo kui tihiskonna tervise ja terviklikkuse tagaja ning eriala vihese tunnus-
tatuse vahel. Mitu iilidpilaskandidaati mainis, et nende otsus sotsiaaltédd dppima minna on
jédnud ldhedastele mdneti arusaamatuks.

., Kui ma rddgin, mida ma 6ppima ldhen, siis ei saada minust, minu valikust aru. Tegelikult
el teata, mida sotsiaaltoé endast kujutab .

Ootused oppetegevusele
Kaasaegse tudengi ootustena on suuremahulistes uuringutes (Coaldrake 2002, Wan 2006)



vélja toodud: meelepérase todkoha leidmine parast Spingute 16petamist, mitmekiilgne iili-
Opilaselu, paindlik dppekava ja Sppija vajadusi ning huvisid arvestavad oppet66 meetodid,
Oppetegevuse korge kvaliteet, konkurentsivdimelisus ja dppejoudude professionaalsus.

TLU sotsiaaltdd erialale kandideerivate noorte ootused dppetegevusele vdib kokku vdtta
jérgmiselt:

B Teadmised ja praktilised oskused. Teadmisi ja oskusi peetakse tulemusliku aitamise ja
professionaalse enesekindluse aluseks. Téhtsaks peeti selliseid teadmisi ja oskusi nagu
probleemilahendusoskus, inimese ja tema kéitumise ning iihiskonnas toimuvate protses-
side mdistmine; suhtlemis- ja koostoooskused, koostoovorgustiku juhtimise oskused;
teadlikkus probleemide lahendamise v&imalustest; oskus leida vajalikku infot.

B Isiksuslik areng. Ulidpilaskandidaadid ootavad, et dppetdd laiendab nende silma-
ringi ja arendab avatust, sallivust, kannatlikkust, iseseisvust, suhtlemisvoimekust,
enesekehtestamisoskust, mojustamisoskusi, tasakaalukust; vdimaldab kindlaks teha
spetsialiseerumishuvid.

B Hariduse laiapohjalisus. Laiapdhjalike haridus annab vdimaluse edasiseks spetsiali-
seerumiseks, omades samas terviklikku lilevaadet sotsiaalvaldkonnas.

B Erialaste sidemete loomine ja 6ppejoudude suunamine. Ulidpilaskandidaatidel on
ootus luua kursuse- ja iilikoolikaaslastega tihedaid koostodvorgustikke, dppejoududelt
soovitakse saada juhendamist ja tuge (sh erialase kirjanduse ja praktiliste rakendusvai-
maluste soovitamine).

B Mitmekiilgsed dpingud ja praktikavoimalused. Soovitakse end proovile panna t66s
erinevate sihtgruppide ja valdkondadega, et opingute kéigus valida endale sobiv prakti-
line rakendus. Tuntakse huvi ka erialavéliste vabaainete ning rahvusvahelise mobiilsuse
vastu.

Vestlustes jooksis 1dbi kandidaatide huvi mitmekesise enesetdiendamise, rahvusvahelise
Oppimiskogemuse omandamise ning intensiivse enesearendamise vastu nii isiksuslikul kui
professionaalsel tasandil.

Kokkuvotteks

Vastuvotukomisjoni litkmete, sotsiaaltod instituudi lektorite Karmen Lai, Margo Kika-
se ja allakirjutanu hinnangul iseloomustab kéesoleva aasta sisseastunuid erialase valiku
labimdeldus, isiklike mdjusate kokkupuudete rohkus ja teravdatud tundlikkus sotsiaalprob-
leemide mirkamiseks. Oppima asumise motiividena oli iilekaalus kombinatsioon isikliku
sobivuse tunnetamisest, laiapdhjalise hariduse omandamise soovist ja korgeid isiksuslikke ja
eetilisi, erialasele padevusele ndudeid esitava professionaalse rakendumise vajadusest. Uute
sisseastujate eluterve maailmavaade, Oppimist ja praktilist to6d véértustav loomus ongi sot-
siaaltootaja elukutse jatkusuutlikkuse aluseks.

Magistrioppesse véttis Tallinna Ulikooli sotsiaaltéé instituut vastu iilidpilasi kolmel oppe-
kaval: sotsiaaltéo, rakenduslik sotsiaaltoé ning sotsiaalpedagoogika ja lastekaitse. Numbri
triikimineku ajaks ei olnud veel uute magistrantide loplik arv selgunud. Doktorioppes alus-
tavad opinguid Merle Piho ja Siiri-Liisi Lddnesaar.

Viidatud allikad

Coaldrake, P. (2002). Institutional responses to changing student expectations: Project overview. In
Responding to Student Expectations. Paris: OECD Publications.

Pintrich, P. R., Schunk, D. H. (1996). Motivation in education: Theory, research, and applications.
Ohio: Merrill.

Wan, Y.-T. (2006). Student Expectations in the New Millennium — An Explorative Study of the Higher
Education in Hong Kong. LMU Miinchen.
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Tulevased tudengid on motiveeritud
sotsiaaltood oppima

Uurisime sotsiaaltdodd dpetavatest Ulikoolidest ja kdrgkoolidest, mis mo-
tetega tulevad Ulidpilaskandidaadid sotsiaalt6déd oppima ja milline on

nende ettekujutus sotsiaaltdost.

Tartu Ulikooli sotsioloogia ja sotsiaal-
poliitika instituudi suvised tegemised on
seotud tilidpilaste lopetamiste ja vastuvot-
mistega. Sel aastal 13petas sotsiaaltdo ja
sotsiaalpoliitika erialal 12 bakalaureuse ja
4 magistri Sppekavas Oppijat, kuid 16peta-
miste voor pole sellega veel ammendunud.
Kuna augusti 18pus on viimane vdimalus
nn vanadel dppekavadel (4+2) 6ppinud
magistrantidel kaitsta magistritoid, siis
praegu hinnatakse nende t66de mustandeid.
Sotsiaaltdd ja sotsiaalpoliitika erialal on
esialgse t60 esitanud iiheksa magistranti,
kelle t66 valmimine on erinevatel pShjustel
veninud. Kaitsmiskomisjon tegeleb toode
labivaatamisega ning viimaste soovituste
jagamisega. T66 10plik versioon tuleb esita-
da 15. augustiks ning kaitsmised toimuvad
30.-31. augustini.

Juulis toimunud vastuvotukatsete tulemusel
on integreeritud bakalaureusedppekavale
(kahe peaerialaga: sotsioloogia voi siis
sotsiaaltdo ja sotsiaalpoliitika vastu voetud
kokku 33 abiturienti. Bakalaureusedppes
on riigieelarvelisi kohti 23. Vastu voeti 24
iilidpilast riigieelarvelisele ja 9 tasuta ko-
hale. Magistridppes voeti vastu 9 iilidpilast
riigieelarvelisele kohale mdlemale erialale.
Bakalaureusedppesse astujate puhul teeb
rodmu, et sel aastal olid sotsiaalt6dohuvilised
iilekaalus. Integreeritud dppekava valikut
pohjendasid noored sellega, et nad tahavad
mdista, mis toimub iihiskonnas, et targalt
aidata abivajajaid ning osaleda aktiivselt
tihiskondlike protsesside suunamises.
Magistrantuuri astujate hulgas domineeris
sel aastal erialade kombineerimise soov.
Mitmed magistrantuuri astujad oma igapie-
vases to0s juba tegelevad sotsiaaltod voi

sotsiaalpoliitikaga ning tunnevad vajadust
ennast akadeemiliselt harida.
Judit Strompl, sotsiaalpoliitika dotsent

Liéne-Viru Rakenduskorgkooli sisseas-
tujaid motiveerib kiisitluse pdhjal voimalus
Oppida sotsiaaltodd riigieelarvelisel kohal
koduldhedases koolis. Sel aastal on selline
vdimalus 60 iilidpilasel. Oppijaid paelub
oppekava praktiline suunitlus ja viljund
todturule kolme aasta parast. Koik iilidpi-
laskandidaadid teadsid, et sotsiaalt66 on
aitamise ja toetamise t66 ning nad soovivad
sellega tulevikus tegelda. Enamus soovis
t66d teha noorte ja lastega, kuid nimetati ka
teisi sihtgruppe: eakad, puuetega inimesed
ja kriminaalhooldusalused. Kolmandik sis-
seastujatest nimetas, et nende enda peres on
olnud sotsiaalseid probleeme. Uhelt poolt
vOib arvata, et sellise kogemusega inimene
oskab teise raskusi paremini mdista, teiselt
poolt voib ta soovida ennast abistaja rolli
kaudu paremini tundma dppida. Kaugdp-
pesse kandideerijad nimetasid, et kdes on
aeg, mil nad tunnevad, et tahavad oma elu
muuta ja uut dppida. Oppima minnakse

ka selleks, et n-0 konkurentsis piisida.

Uks meeldejaiv vastus kiisimusele, miks
inimene on tulnud sotsiaaltddd dppima, oli
selline: “Olen 6ppinud majandust, mis on
votmine, niitid tahaksin midagi ka teistele
anda“.

Meeli Mannamiie,
sotsiaaltéo oppetooli juhataja

TLU Rakvere KolledZis alustab 2010. sii-
gisel dppetddd kolmas sotsiaalpedagoogika
eriala dpperiihm. Algava dppeaasta kevadel



18petab bakalaureuse kraadiga esimene
grupp iilidpilasi, kes on ldbinud sotsiaalpe-
dagoogika dppekava. Rakvere Kolledz on
ainus Oppeasutus, kus on voimalik dppida
sotsiaalpedagoogikat bakalaureusedppe Sp-
pekava alusel. Hea meel on tddeda, et huvi
sotsiaalpedagoogika eriala vastu on ka dsja
giimnaasiumi Idpetanutel, kuigi pakume
vOimalust dppida ainult kaugdppe vormis,
mida tavaliselt eelistavad pisut vanemad
ning t66- ja elukogemusega oppijad.

Tulevased tudengid on aktiivse eluhoia-
kuga ja nende sdnul ajendas neid dppima
eelkdige mure eluraskustesse sattunud laste
ja noorte parast. Paljud tudengikandidaadid
on kokku puutunud laste ja noortega, kes
vajavad abi, tuge ja mdistmist, vahel lihtsalt
drakuulamist. Lapsed vajaksid omale tugi-
isikut. Koolis, dpilaskodus ja mujal saaks
ja peaks selleks olema tulevaste tudengite
arvates just sotsiaalpedagoog. Aidata saab
aga inimene, kes tegutseb oma ala profes-
sionaalina, kes omab selleks tooks vajalikke
teadmisi, oskusi, todmeetodeid ja praktilist
kogemust. Need on ka pdhjused, mis mo-
tiveerivad dppima asumist. Uks tulevastest
tudengitest arvab nii: ”Uhiskond vajab
inimesi, kellele meeldib ja kes on valmis
aitama neid, kes ise endaga hakkama ei
saa. Selleks on vaja omandada vajalikud
teadmised ja oskused. ** Motteid vastuvotu-
vestlustel ja rithmatoddest selle kohta, mida
annab sotsiaalpedagoogika dppimine:

B teadmisi, mis on vajalikud inimeste
moistmiseks ja tundmadppimiseks

B voimaluse tegelda lapse ja tema prob-
leemiga individuaalselt

B oskust aidata erivajadusega last ja tema
vanemaid

B oskust moista last ja tema probleemi
laiemas kontekstis

B oskust suhelda ametnike ja ame-
tiasutustega, teha vorgustiku- ja
meeskonnatéod.

Tanavused tudengikandidaadid arvavad, et

"t60 sotsiaalpedagoogina annab véimaluse

seista laste Oiguste eest ja motiveerida noo-

ri oma elu muutma. Sotsiaalpedagoogiline
t66 on minu jaoks ka vddrtushinnangute

kujundamine”, “sotsiaaltoé on areng ja
enesetdiendamine.”

Sotsiaalpedagoogika eriala dpperiithmaga
on veel voimalik liituda. Infot tdiendava
vastuvdtu kohta saab TLU Rakvere Kolled-
71 kodulehelt.

Marje Lepanen,
sotsiaaltéo osakonna juhataja

Tallinna Pedagoogilises Seminaris kui
Eesti vanimas sotsiaalvaldkonnas haridust
andvas Oppeasutuses oli sel aastal konkurss
sotsiaaltdo erialale eriti pingeline — 60
riigieelarvelisele kohale esitati iile 700
avalduse, mida on pea kolmandiku vorra
rohkem kui moéddunud aastal. Parimad
kandidaadid selgitati vilja, nagu ikka,
kutsesobivusvestluse kdigus, mis viidi ldbi
riihmavestlusena. Selle eesmirk oli kind-
laks teha, milline on inimese silmaring,
kolbeline hoiak, empaatiavdime, suhtlemis-
vdime, tolerantsus, eeldused ja soov teist
inimest moista ja abistada. Kandidaatidele
esitatud {ilesannete puhul jdlgiti nende
suhtumist sellesse, oma mdtete esitamist ja
kaitsmist, teiste kuulamist, koostoovoimet.
Aasta-aastalt on sisseastujad muutunud tiha
teadlikumaks sotsiaalsetest probleemidest,
osatakse margata abivajaduse pdhjusi ja
seda, kas ressursse kasutatakse otstarbekalt.
Oppima asumise peamiseks motiiv on soov
inimesi aidata, kuna sotsiaaltdo eriala pakub
voimalusi olla abiks paljudele. Tsiteerides
iiht sisseastujat (ja sissesaanut): “Kui suu-
dad aidata ja sellest roomu tunda, siis miks
mitte seda ka oma ametiks valida!*

Maiu Kauber, sotsiaaltéo ja tdiendusoppe
osakonna juhataja

Tartu Ulikooli Parnu kolledZis vdeti iili-
Opilasi vastu sotsiaaltoo korralduse erialale
lavendipdhiselt.
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Hooldustootajatega Portugalis

Kaheksa Tallinna Tervishoiu Korgkooli
hooldustdotaja Oppekava Opilast kéis selle
aasta mais Leonardo da Vinci partnerlus-
programmi raames Portugalis, Setubalis.

Superior de Saude — Instituto Politécnico
de Setubalis nimelise korgkooli fiisioteraa-
pia lidpilased viisid 14bi koolituse nii meie
opilastele kui Portugali hooldustdétajatele.
Kuigi dpe toimus inglise keeles, ei olnud
arusaamisega probleeme. Viide, et 80%
informatsioonist saadakse mitteverbaalsel
teel, leidis taas kord kinnitust. Eriti mois-
tetavaks muutus dppetdo siis, kui dpilastele
jagati kitte situatsiooniilesanded ja neid tu-
li iheskoos lahendada. Meie Opilased, kes
enamuses todtavad haiglates voi hoolde-
kodudes hooldajatena/ hooldustédtajatena,
said tlesannetega vigi hdsti hakkama. Ae-
ga jdi isegi lle, et oma portugallastest
kolleege juhendada. Niiteks tuli aidata ra-
tastooli 85-aastane Parkinsoni tobe pddev
hooldekodu klient, kes oli viga koostodaldis
ja soovis ise vOimalikult palju &ra teha. Tei-
se iilesandena tuli aidata ratastooli haiglas
operatsioonist taastuv 47-aastane patsient,
kelle jalg oli amputeeritud, kuid kes samuti
oli ddrmiselt koostdoaldis ja aktiivne. Mo-
lema {iilesandega tulid Opilased véga histi
toime. Nii nagu meie kolleegid Portugalist
iitlesid, paistsid Eesti Opilased silma oma

oskusega juhendada ja suunata.

Kiilastamisime ka kohalikke hoolekandeasu-
tusi — kédisime kogukonna sotsiaalkeskuses
ja Opetajate pansionaadis. Kogukonna sot-
siaalmaja oli siinge ja tundus, et ajast veidi
maha jiinud. Opetajate pansionaat aga oli
toeliselt hubane kodu, kus elanikud tegid
ise koik selleks, et see kodu veel mugavam
oleks.

Sellised Oppekdigud on alati olnud vi-
ga kasulikud ja ka seekord, kiilastades
erinevaid asutusi, saadi iilevaade teise riigi
hoolekandesiisteemist ja seal kasutatavatest
abivahenditest. Suur oli Jpilaste iillatus,
kui selgus, et vahendid, mida v3drustajad
uhkusega niitavad, on meil juba ammu
tarvitusel. Kuigi aega vaatamisvairsuste-
ga tutvumiseks nappis, jaid koik nddalase
reisiga rahule. RGhutati selliste reiside téht-
sust: ise ndhes ja kogedes on kdige kergem
asjadest aru saada. Samuti pakuvad sellised
kiilastused hea vdimaluse end vdrrelda, ja
nii monigi kord on vordlus meie kasuks.

2011. aasta veebruaris ldheme taas hooldus-
tootajatega teise riigi kogemusega tutvuma
ja oma riiki tutvustama. Seekord Austriasse.

Piret Tamme, Tallinna Tervishoiu Korg-
kooli kutsehariduse osakonna juhataja

Reisiseltskond opetajate pansionaadi siseoues



Regarding Provision of Shelter for Persons in Need
Mari Amos, Advisor to the Chancellor of Justice

From April 2009 to January 2010 the Chancellor of Justice has conducted an inquiry with the purpose
to examine the availability of the shelter services in Estonia, as well as to evaluate the level of ser-
vices provided and to identify main bottlenecks in the field. During the proceedings all 14 institutions
providing shelter or lodging services for homeless persons in Estonia were visited. As a result of the
proceeding, the Chancellor of Justice found that state should elaborate legislative regulations concer-
ning the terms and conditions as well as the content of the provision of shelter and lodging services.
Therefore, in order to establish a thorough regulation on the provision of shelter and lodging services,
the amendment of the Social Welfare Act should be initiated. The regulator should also consider the
need to start a discussion on ratification of Article 31 of the revised European Social Charter prescri-
bing the right to housing. Attention should also be paid to the need to create supplementary legal and
social guarantees, in order to prevent the loss of housing and homelessness. It is necessary to involve
the representatives of local governments and service providers in activities planned for the further de-
velopment of the sector.

Positioning social work in a social sensitive society
Hans van Ewijk, University of Applied Sciences Utrecht

Social work is often promoted as a ’real” profession, in need of formal recognition and in need of a
precise profile. The legitimating of the work is based in values, principles, codes and demarcation, and
by that, missing the point of current policies and public awareness. In this article it is argued that social
work needs to adapt to activating policies and should position itself in the centre of the post modern
quest: the lack of meaning or the open horizon (Taylor 1989), the social-psychological des-orientation
and confusion, and the problems of isolation and exclusion. An intriguing question is too what extent
Estonia is comparable with the West European Welfare States and the post modern quest is felt in the
same way as in Western Europe countries. Poverty and unemployment are maybe felt as more urgent
and pressing social issues. Reflecting on his life course, the author looks for answers into theology/phi-
losophy, social pedagogy and social work in legitimating social work in the post modern welfare state.

Nursing Care and Welfare — Creation of an Efficient Network
Kai Saks, University of Tartu

Geriatric patients and many disabled persons need medical help, nursing care as well as welfare ser-
vices. A precondition for the implementation of integrated care principles is an efficient networking. In
the case of Estonia it would be most suitable to use the coordinative network approach, which includes
individuals and agencies committed to cooperation, even if mutual ties may not be very strong and
the partners keep changing. The case manager is the member of the service providing team that deals
with the client through the entire period he or she requires the service and possesses all of the care-re-
lated information concerning the client. For the systematic introduction of networking in Estonia, the
following steps shall be taken: 1) introduction of the computerised method of health status assessment
of a person in need of care (interRAI); 2) establishment of interRAI databases accessible to authorised
persons from the health care and welfare sector; 3) placement of care coordinators (case managers)
who shall assess the health status / needs of a person, put together a suitable service package, and be
responsible for ensuring flexible and continuous care.

SUMMARY
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MaTpoHaXHbIi YXOA M NONEYUTENbCTBO —
c03laHNe eNCTBEHHON CeTU COTpYAHMYecTBa. (mp. 13

Kaii Cakc, Tapmyckuil ynugepcum

lepuatnueckue OOJBHBIE W JIIOOU C OTPAaHMYCHHBIMH BO3MOXKHOCTSIMHU 3J0POBBSI HYXKIAIOTCSA KaK
B MEIUIMHCKOI NOMOILM, CECTPUHCKOM YXOZA€, TaK M B IIONEUUTEIbCKUX Yyciyrax. BHenpenue
MIPUHIIMIIOB MHTETPUPOBAHHOTO YXOJa MpEIoiiaracT NEeHCTBCHHYI0 CeTeByr paboty. Jlns storo
HEOOXOIMMO BHEIPUTH KOMITBIOTEPHYI0 METOAHKY interRAI 11 OLUEHKH COCTOSHHS 300POBBS
JIIONCH, HYKIAFOIIUXCS B YXO/I€, COCTABHTh COOTBETCTBYIONIHNE 0a3bl JaHHBIX U YUPEAUTH TOKHOCTH
KOOP/IMHATOPOB yXona (YHMPaBISIONIMX CIIy4YasiMH), KOTOPBIE 3aHUMAJHCh OBl OICHKOH COCTOSHHS
30POBBS M TOTPEOHOCTEH YeIOBEKa, COCTABICHUEM ITOIXOAAIIETO €My IaKeTa YCIyT U OTBEYaId Obl
3a oOecrieueHue Mmociea0BaTesIbHOrO YX0/1a.

06 o6ecneueHum KpoBa Hyxpatowmmea. (mp. 17
Mapu Amoc, cosemnux Kanynepa rocmuyuu

Kanunep roctunuu nposei ¢ anpeist 2009 no stusaps 2010 npou3BoACTBO € LENbIO IPOKOHTPOINPOBATH
JOCTYIIHOCTb YCIIYT NPUIOTa W HOWIera JUis JIFoZied, OKazaBLIMXCs 0e3 KpoBa, MO BCe DCTOHUM U
OLICHUTb Ka4eCTBO MpeIaraeMplx yciyr. [t 3Toro mocetwiu Bce 14 yupesxIeHHH, OKa3bIBAIOLINE
YCIIyTH TIPHIOTAa ¥ HOWIEKHBIX JOMOB B ODCTOHHMH. KaHIuIep IOCTHIMYU NpHIIeN K 3aKIIOYEHHIO, YTO
HEOOXOIMMO B 3aKOHOAATEIBHOM HOPSIKE YTBEPIHUTh [PaBUIIa, KACAIOIIUECS YCIOBUH, Ha KOTOPHIX
NPEIJIaraloTcs OKa3blBa€MbIE B KaU€CTBE COL[MAIBHOM MOMOIIM YCIYTH NMPHIOTAa M HOYIEra, a TAKKe
COJIIEPXKAHUE ITUX YCIIYT.

NMo3uunoHupoBaHue couuanbHoii pa6oTbl B COLNANDbHO-CEHCUTUBHOM 06w ecTBe. (mp. 29

Xanc Ban IBuiik, Ympexmcxuil ynugepcumem npuxiaoHsix HayK

VYTBepKIeHUE COIMATBHONW Pa0OTHl B KauecTBEe MPO(EcCHH OCHOBAHO HA IIEHHOCTSX, MPHHIIUIAX,
KOZIEKCaX M YETKO IPOBEACHHBIX rpaHunax. [lo MHEHHIO aBTOpa, COLMAIBHON padoTe HEOOXOOMMO
IPUCTIOCOOUTHCS K T.H. IOJIUTUKE AKTUBALMU U 3aHATh YETKYIO IO3UIMIO 110 OTHOIIECHHIO K TaKHM
KJIIOYEBBIM BOIPOCAM IOCTMOJEpHU3MA KaK OTCYTCTBHE €IUHOTO CMBICIA, OTKPBITHI T'OPU3O0HT,
COLMANIBHO-TICUXOIOTHYECKAs I€30PHEHTANNS U 3aMeIIaTeIbCTBO, H30JIHS U OTTOpXKEHHE Jronei. B
3TOM MOMOTYT HJICH, 3aMMCTBOBaHHbBIC U3 00JIACTH TEOJIOTHH, QPUITOCODHUH, COIHATBHOM MEIarOruKy U
COLMANILHOMN paboTHL.

chyra npoxusaHua B 061WMHe — BO3MOXHOCTb He3aBUCMMOM XKU3HU ANA Nofei ¢
OrpaHNYeHHbIMU BO3MOXKHOCTAMWN NHTEIEKTA. (mp. 35

Mapsio Ilaac, nacucmp npuxiadnoi coyuanbHou pabomul

Henpio nccnenoBaHusi, MPOBEISHHOTO Ha mpuMmepe moceneHuss Mapes (Maarja kiila), 6su10 nath
0030p yCIyrd NpOXUBaHHS B OOIIMHE IIa3aMH NPOXXUBAIOIIUX B MOCEJICHUH MOJIOABIX JIFOACH U HX
HHCTpYKTOpOB. Ilo pe3ymbraraM aHaiaM3a MPOBEICHHBIX MHTEPBBIO, yCIIyra NPOXHUBAHUS B OOLIMHE
o0ecreynBaeT JI0SM ¢ OTPaHHYCHHBIME BO3MOXXHOCTSIMU MHTEIUICKTa OE30IIaCHYIO M Pa3BHUBAIOIYIO
cpely U HEOOXOIMMYIO IOMOLIb. YCIIyra COIeHCTBYeT MaKCUMAaJIbHOI CAMOCTOSITENIbHOCTH, Pa3BUTHUIO
CIIOCOOHOCTEH, U peanu3anuy NOTeHIHuala XXuTeneil nocenenus. s mocienoBaTensHOTO pa3BUTH
YCIyTH HEOOX0AUMO ee CTa0MIbHOE (PHHAHCHPOBAHUE.
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Alvin Toffler on 6elnud:

Foto: Andres Tarto

“Uus tsivilisatsioon stinnib meie eluajal. Need, kes ei suuda ndha selle teket, pitavad
seda ldmmatada. See uus tsivilisatsioon toob enesega kaasa uued perekonnasuhted,
teised voimalused tdétamiseks, armastamiseks, elamiseks; see loob uue majanduse,
teistsugused poliitilised konfliktid, aga mis peamine — see muudab meie arusaamist
maailmast. .. Miljonid inimesed juba hédélestavad oma elu vastavalt homse péeva
ritmidele, teised, kartes tulevast, sukelduvad lootusetult viljatusse minevikku. Nad
pudavad péésta surevat maailma, mis meid sdnnitas. .. Kolmas ajalaine saab olema
sama vbéimas, nagu seda oli esimene ajalaine, mil sai teoks agraarevolutsioon noore-
mal kiviajal 10 000 aastat tagasi, voi sama voimas, nagu seda oli teine ajalaine, mille
harjal saabus té6stusrevolutsioon. .. See uus tsivilisatsioon dikteerib uued Kéitu-
misnormid, eemaldab meid standardiseerimisest, tsentraliseerimisest ning energia,
raha ja voimu akumuleerimisest. .. Aga eelkbige kbrvaldab kolmas laine ajalooliselt
kujunenud vastuolu tootja ja tarbija vahel ja stinnitab uue, homse pdeva majandu-

se — ajaloos esimese tbeliselt inimliku tsivilisatsiooni aluse. .. Sel ajal kui ajalehtede
pealkirjad juhivad tdhelepanu majanduskriisile, kui nafta hind kerkib ja inflatsioon on
kontrolli alt véljumas ning valitsused on abitud muutma soliidsete “ajutrustide” poolt
maalitud apokalliptilist pilti, on tuldud jéreldusele, et kdesolevat sugupéblve ei saa
enam projitseerida tulevikku, kuna seda ei ole. ..

Esimene ajalaine liikus kuni XVII sajandini, mil tema kannul saabus teine, t6dstus-
revolutsiooni ajalaine, mis levis kiiruga lle kontinentide ja saavutas oma haripunkti
Teise maailmaséja jarel, mil mdrkamatult hakkas liikuma kolmas ajalaine. Kui esime-
ne ajalaine on praktiliselt hdédbunud, ei ole teine ajalaine veel Ioplikult kaotanud oma
jéudu. .. Olenevalt iihiskonna arenguastmest, voib neis olla tunda erineva tugevusega
koige kolme ajalaine hoovust. ..

Mis puutub poliitikutesse, siis tdhtsaimaks poliitiliseks klisimuseks pole mitte see, kes
omandab kontrolli oma viimaseid p&devi elava industriaalltihiskonna dle, vaid kdsimus
sellest, kes formeerib uue tsivilisatsiooni, mis kiiresti on asunud oma kohta sisse vot-
ma. .. Selles peitub homse pédeva konflikti kui “llivoitluse” alge.

Koiki teisest ajalainest kantud lihiskondi iseloomustab kolmetine pbhistruktuur: teh-
nosfdar — materiaalsete vahendite tootmiseks ja tarbimiseks, sotsiosfddr — omavahel
seotud isikud ja organisatsioonid oma lilesannete taditmiseks ja infosfdar — kogu sus-
teemi tédshoidmiseks vajaliku informatsiooni kogum.

Kolmas ajalaine, postindustriaalse revolutsiooni stinnitaja, hakkas joudu koguma
Ameerika Uhendriikides 1950. aastate keskel. Seda iseloomustab dramaatiliselt

uue tehnosfaéri loomine. Selleks aitavad kaasa elektroonikatééstus arvutite raken-
damiseks koikvoimalikel elualadel, kosmosetddstus uute ainete valmistamiseks
kosmosejaamades, geenitehnoloogia ning merestgavuste uurimine toiduvarude
tdiendamiseks. ..”

Alvin Toffler (3.10.1928), ameerika kirjanik ja futurist, Financial Times i sénul “maa-
ilma kéige kuulsam futurist’, kelle hdal oma mojujoult on kolmandal kohal Bill Gates'’i
ja Peter Drucker’i jarel. Esitatud tulevikundgemuse fragment on vdetud tema 1999. a
vene keelde tolgitud raamatust “Kolmas laine” (“The Third Wave”, 1980).

Koostas Jiiri Raudsepp
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Vaesuse ja sotsiaalse torjutuse vastu voitlemise
Euroopa aasta teemakonverents

_ 9. septembril kell 11.00-16.00
Tallinna Ulikooli konverentsikeskuses, Uus-Sadama 5

Paeva juhib Ainar Ruussaar (BNS)

Métteid jagavad:

Andrus Saar, sotsioloog

Kuidas on muutunud Eesti elanike seisukohad vaesusest viimase 20 aasta
jooksul

Kéart Mere, EAPN Eesti juht

Vaesusteemaliste kirjade kampaania ,Métle ja radgi kaasa!“ tulemused
Riina Vandre, kodanikualgatuse Noor Eesti eestvedaja

Anname lastele haalediguse!

Riina Luik, pstuhholoog ja ajakirjanik (Marie Claire)

Vaesuse kasitlemisest meedias

Marika Ratnik, Lapse Huvikaitse Koja esindaja

Milline on lapse elu toimetulekutoetust saavas peres

Lauri Leppik, Tallinna Ulikooli sotsiaalpoliitika professor

Sotsiaalse torjutuse toérjutus

Urmo Reitav, UNICEFi Eesti Rahvuskomitee programmijuht

Noorte kaasamine — kas mang voi reaalsus?

Séna saavad ka Euroopa vaesuse ja sotsiaalse torjutuse vastu voitlemise
vorgustiku (EAPN) esindajad teistest riikidest

Igal inimesel on 6igus olla kuulda véetud ja &ra kuulatud. Koos tegutsedes
saame hakkama!

REGISTREERU!
Konverents on tasuta, ent eelregistreerimisega. Kirjuta oma
osalemissoovist mere@online.ee, lisainfo www.eapn.ee.



