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Pilootprojekti tutvustus

Euroopa Sotsiaalfondi programmi ,To6lesaamist tesdahoolekandemeetmed 2012-
2013“ raames on Kkaivitunud pilootprojekt Mylltiprobleemidega inimestele
vajaduspohiste teenuste pakkumine juhtumipdhise v@ustikutdod piloteerimise
kaudu*.

Eestis on kullalt palju multiprobleemidega inimesierisuguste vajadustega tt6ealisi
inimesi ja nende pereliikmeid, kellel on rohkem Kkiliis takistus, mille t6ttu nad ei tule
toime igapaevase elu ja toolkaimisega. Sageliisaselliste inimeste toetamiseks vaid
kohalike omavalitsuste Uksikteenustest vOi toesistéaja on arendada juhtumipdhist
vorgustikutood kohalike omavalitsuste, eri teenag&pjate jt asutuste vahel.

Projekti eesmargiks on multiprobleemidega inimesf@ nende perelikmete
toimetulekuvdime suurendamine ja erinevate takistleevendamine, tooealiste inimeste
puhul nende suundumine aktiivsetele toé6turuteeheig/voi todle rakendumine.

Pilootprojektiga soovitakse ka:

- toetada kohalikke omavalitsusi juhtumipdhise votiuso0 meetodi kasutamisel;

- arendada vorgustikutood, sh kohalike omavalitsuktostood Tootukassa jt
asutustega, samuti omavalitsuste omavahelist kodstokliendijuhtumite
lahendamisel,

- parandada ndustamisteenuste kattesaadavust.

Projekti raames pakutakse multiprobleemidega isikukompleksselt kvaliteetseid ja
vajadusepdhiselt kattesaadavaid ndustamisteenyséldndustamine, psuhholoogiline
ndustamine, sh perendustamine ja tugiisiku tedébs)uhtumipdhise vorgustikutdo.
Teenusepakkujate leidmiseks toimub riigihange.

Pilootprojekti sihtgrupiks on multiprobleemideganiesed ja nende pereliikmed, keda ei
ole voéimalik aidata vaid kohalike omavalitsustenieste/toetustega, kuna inimesel on
rohkem kui Uks takistus igapéevases toimetulekugpgturule siirdumises. NOustamist
ja tuge voivad vajada néaiteks:

- isikud, kellel on majanduslikud toimetulekuraskused

- t66tud, sh pikaajalised t66tud, noored;

- hoolduskoormusega isikud;

- hooldusvajadusega isikud;

- madala haridustasemega ja/vdi kutseoskusteta isikud

- ebapiisavate sotsiaalsete oskuste ja/vOi madalvatsiboniga isikud.

Isikud valitakse projekti kriteeriumite alusel éid).



Projekti tegevusi viivad labi Sotsiaalkindlustusaisa@totavad projekti piirkondlikud
koordinaatorid ja projektijuht. Projekti kaivitansiskaardistatakse kohalike omavalitsuste
poolt pakutavad sotsiaalteenused. Seejarel koattind toetavad ja abistavad
keerukamate kliendijuhtumite lahendamisel kohalimavalitsuste sotsiaaltdotajaid,
koordineerides juhtumipdhist vérgustikutood.

Pilootprojekt on seda tulemuslikum, mida tihedamkoonstoo koordinaatorite, kohalike
omavalitsuste sotsiaaltdotajate, teenusepakkujétitukassa ja teiste partnerite vahel.
Projekti tdhusamaks kaivitamiseks on teretulnudalki&k omavalitsuste sotsiaaltootajate
ja teiste praktikute tagasiside ja ettepanekud.

Kohalike omavalitsuste sotsiaaltdttajatele tutviagtse projekti lahemalt maakondlikel
infopéevadel. Taiendavat infot projekti kohta sapiwjektijuhilt ja piirkondlikelt
koordinaatoritelt:

Kart Saarsen, Sotsiaalkindlustusameti projektijuht
mob 57835307 , tel 7370047, e-post: kart.saarsem@dasib.ee

Mari-Ly Soomer, teeninduspiirkond Harjumaa, Raplamaa, Jarvamaantdia
mob 59127899, tel 6208305, e-post: mari-ly.soomergece, asukohaga Tallinn

Tiia Peebq teeninduspiirkond Tartumaa, Jégevamaa, ValgaP@aamaa, Vorumaa
mob 57835580 , tel 7370047, e-post: tiia.peebo@tsib.ee, asukohaga Tartu

Heli Hallikm&e, teeninduspiirkond Parnumaa, Saaremaa, Laananimadimaa
mob 57833628 , tel 4477615, e-post heli.hallikmae@yp.ensib.ee, asukohaga Parnu

Enely Kullamé&e, teeninduspiirkond Ida-Virumaa, Laane-Virumaa
mob 53433002, e-post: enely.kullamae@johvi.ensjlagekohagddhvi

Soovime meeldivat koostood!



