&

C“" ¥
[ 4

%

N gz
A
»

W 9
7 BY
& e

Luhitlevaade STARIst

28.08.2012
Nelijarve
» )/ . R
W9 Tl N
Wl BN U @ O3
a Be

¥ e =
B E & B
__s
MR e
2 d L

2
2;




Tl A W k@ O

Mis on Sotsiaalteenuste- ja toetuste
andmeregister (STAR)?

Riigi infoststeemi kuuluv keskne  andmekogu , mis on asutatud

juhtumikorralduse pohimaottel labiviidava sotsiaalto 0
dokumenteerimiseks ja menetlemiseks, sotsiaalteenus te ja -
toetuste ning muu abi osutamise dokumenteerimiseks ja

menetlemiseks, lapsendamise korraldamiseks, eestkos  te
korraldamiseks ning sotsiaalhoolekandealase teabe | a kohaliku
omavalitsuse makstavate, isikute individuaalsest ab ivajadusest,
toimetulekuvbimest voi majanduslikust olukorrast

mittesoOltuvate sotsiaaltoetuste kohta kaiva teabe | a statistika

kogumiseks (SHS § 30 2).

Uleriigiline andmekogu

- sotsiaaltdo klientuurist ja tehtud toimingutest/el ektroonne
toimik

- kohalikest toetustest ja teenustest

- sotsiaaltoo personalist
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Infotehnoloogiliselt

- Uleriigiline andmebaas

- veebipohine kasutajaliides

- ID-kaardiga autentimine

- rollipohine juurdepéaas andmetele

- lidestused teiste andmekogudega
(rahvastikuregister, SKAIS, haigekassa, plaanis:
EHIS, EMTA, t60tukassa)

kOigi registritoimingute personaliseeritud monitoorimine
(logi) voimalike vaarkasutuste tuvastamiseks
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Mida voimaldab?

- registreerida abivajavate isikute poordumisi
- menetleda sotsiaaltoo juhtumeld
- maarata isikutele sotsiaalteenuseid ja -toetusi

- kirjeldada abivajavaid isikuid ja nende sotsiaalse  t
vorgustikku (sh leibkonnaliikmeid)

- teostada infohankeparinguid teistesse riiklikesse
andmekogudesse
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Mida voimaldab?

- planeerida ja registreerida toiminguid
- kirjeldada osutatavaid sotsiaalteenuseid ja -toetus i

- hallata haldusasutuste ja teenuseosutajate andmeid
ning sOlmitud lepingute infot

- hallata asutuste to6tajate andmeid

- registreerida teenuseosutamist ning esitada
kuluaruandeid haldusasutustele (teenuseosutajad)
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Ootused STARIga seonduvalt

- efektiivsem, kvaliteetsem, tUhtlasem sotsiaaltoo
- Infohanke paringud - kilremad ja digemad otsused

- elektroonne kanal haldusasutuste ja
teenuseosutajate vahel

- andmebaasi isikupohine andmestik => odavam,
Kilrem ja kvaliteetsem statistika
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Mis reguleerib?

Sotsiaalhoolekande seadus - § 30
(t06tlejad, andmete esitamine, juurdepaas andmetele)

STAR pohimaarus (VV maarus)

(tehnilised andmed, andmekoosseis, liidestatavad
andmekogud, andmete valjastamine ja sailitamine)

Suunised volitatud tootlejatele (Sotsiaalministri
kaskkiri)
(andmete to0tlemise tingimused ja nObuded

Inforessursside kasutamisele, tookohale ja
tookorraldusele)
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Susteemi kasutajad (SHS)

Vastutav tootleja - Sotsiaalministeerium

Volitatud tootleja - haldusasutused
(maavalitsused, kohalikud omavalitsused, ?)

“Volitatav” tootleja — teenuseosutajad
(volituse annab asukohajargne haldusasutus)
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Rakendamise seis
STAR rakendus 01.04.2010

Toimetulekutoetus ja toetus hooldamise eest - kOik
omavalitsused

Kohalikud toetused - 65% omavalitsustest (2011)
Teenused- pilootprojekt
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Takistused

- slsteemi kasutusmugavus

- sUsteemi piirangud

- statistilise valjundi puudulikkus

- kasutamise vabatahtlikkus

- kasutusoskus (sh teenuste administreerimine)

- teenused, teenuste osutamise korraldus ja
teenuseosutajad on vaga erinevad — “ariprotsess”
keeruline

- volitamise halduskoormus
- teenuseosutajate voimalused hetkel piiratud
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Tooplaanis 2012

Lisaarendused

- Juhtumiplaan

- Klikkide vahendamine, optimeerimistodd

- ToOtukassa X-tee péaring, RR paringu tapsustus, EHIS
- Taiendavad voimalused lastekaitset6oks

- Teenuste funktsionaalsuse tadiendamine

- Teenuseosutajale kuvatava andmestiku laiendamine

- Konteerimismoodul

e paring
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Tooplaanis 2012

- SHS muudatus

- 0sa teenuste maaramine STARIs kohustuslikuks alate s
2014 (?)

- teenuseosutajate volitamise regulatsiooni tapsustam ine

- teenuseosutajale kuvatava andmestiku laiendamine

- Taiendkoolitused nii uutele kui kogenumatele
kasutajatele
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Talendavat infot

STAR kodulenht

www.sm.ee => tegevused => STAR
-Uldinfo

-0igusaktid

-kasutusjuhendid

-kontaktandmed

-lingid (testkeskkond ja tookeskkond)
-Info koolituste kohta

-info lisaarenduste kohta

-kasutajate tagasiside ulevaated
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Tanan tahelepanu eest!



