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„VASTUTUSTUNDLIK TOIDU JA JOOGI REKLAAMIPOLIITIKA LASTESAADETES“
LASTELE SUUNATUD REKLAAM
Tegevusjuhendi eesmärk
Tegevusjuhend on ERL äriteateid puudutav osa ERL eetikakoodeksitest.
Tegevusjuhendi peamine eesmärk on panustada laste tervise kaitsesse ning toetada tasakaalustatud toitumist. Lisaks anname kindlustunnet tarbijale, reageerides kiirelt nende võimalikele märkustele ja kaebustele. 
ERL-i liikmed usuvad, et keegi ei tea laste vajadusi paremini, kui nende vanemad, sealhulgas toidu osas. Lapsevanemate õigus suunata oma laste tarbimisvalikute kujunemist saab olla realiseeritud juhul, kui lapsed on võimalikult vabad sellise reklaami otsesest mõjuväljast. Seda ei saa lapsevanemad kontrollida, küll aga on see meile jõukohane.
Tegevusjuhend lähtub eeldusest, et mistahes toidu liigtarbimine ei ole lastele soovitav. ERL soovib säästa alaealisi suure rasva-, soola- ja suhkrusisaldusega toitude tarbimise liigsest tarbimisest. Seetõttu soovime kindlustada, et toitu ja toitaineid puudutavate audiovisuaalsete äriteadete sisu ja vorm oleksid korrektsed.
Tegevusjuhendi järgimine on kohustuslik ERL-i liikmetele ning tungivalt soovitatav teistele meediateenuse osutajatele. Sealjuures ERL-i liikmeks mitteolevatele isikutele on hea tava juhisega ühinemine vabatahtlik, kuid avatud. Vabatahtliku ühinemise korral allutab ühineja ennast tegevusjuhendi peatükkidele 2-6. 
Olulised mõisted: 
Äriteadete all mõistavad ERL-i liikmed audiovisuaalset äriteadet (MeeTS § 25), mis on eelkõige telereklaam (MeeTS § 28 lg 1), sponsorlus (MeeTS § 30 lg 1) ja sponsorteave (MeeTS § 30 lg 2), otsepakkumised (MeeTS § 28 lg 2) ja tootepaigutus (MeeTS § 31 lg 1). Äriteate puhul lähtutakse äriteate sisust ning Tegevusjuhendi piirangud ei laiene äriteate tellija identiteedile, ärinimedele ega kaubamärkidele.
Laste all mõistavad ERL-i liikmed kuni 12-aastaseid lapsi.
Lastesaadete all mõistavad ERL-i liikmed kõiki saateid, mille vaatajate osakaal on vähemalt 50% lapsed vastavalt Eestis tunnustatud teleauditooriumi uuringule.
[bookmark: _Ref113798038]Mittesobiv toite ja jooke käsitlev äriteade on: 
[bookmark: _Ref113798436]toitu ja jooki käsitlev äriteade, mille sisuks on selline toit või jook, kus rasvade, sh küllastunud rasvhapete, suhkrute, sh lisatud suhkrute ja/või soola sisaldus toote 100 grammis või milliliitris ületab vastavas kategoorias toodud maksimaalset sisaldust vastavalt Tegevusjuhendi lisale 1; 
[bookmark: _Ref113798421]valesid toitumisharjumusi ning ebatervislikke eluviise julgustavad või aktsepteerivad äriteated ehk sellised äriteated, mis: 
on keelatud reklaamiseaduse kohaselt, näiteks õhutavad otseselt iseseisvalt tehinguid tegema või kasutavad ära lapse usaldust vanema, õpetaja või teiste isikute vastu;
kutsuvad üles üleliigsele toidutarbimisele;
kasutavad sooduspakkumisi vastutustundetult;
kasutavad agressiivseid või eksitavaid kauplemisvõtteid, näiteks on eksitavad või kaheti mõistetavad toote toiteväärtuse kirjelduses;
kasutavad kaubamärgiga muudes, kui toidu- ja joogi valdkonnas kaitstud tegelasi või laste hulgas populaarseid avaliku elu tegelasi.
Toitu ja jooki käsitleva äriteate edastamine
Tegevusjuhendi järgimise tagamiseks peavad kõik reklaamiahela osapooled tagama Tegevusjuhendi järgimise.
ERL-i liikmed loobuvad Tegevusjuhendi punktis 2.4 kirjeldatud äriteadete edastamisest enda kanalitel Lastesaadete ajal. 
Toitu ja jooki käsitleva äriteate puhul kohustub ERL-i liige tutvustama äriteate tellijale käesolevat Tegevusjuhendit ning äriteate tellija kohustub kinnitama ERL-i liikmele äriteates sisalduva toidu või joogi vastavust või mittevastavust Tegevusjuhendi punktis 2.4 nimetatud mittesobiva toidu ja joogi äriteadete kategooriatele. Äriteate sobivuse kinnituse korral on äriteate edastamine lubatud igal ajal ning kinnituse puudumisel on tegemist mittesobiva äriteatega Lastesaadetes. 
Tegevusjuhendi järgimise  seire
ERL-i Hea Tava Nõukogu kontrollib Tegevusjuhendi järgimist enda liikmete poolt. 
ERL-i Hea Tava Nõukogu poolt ning vähemalt kord igal kalendriaastal viib läbi Tegevusjuhendi sisunõuete vastavuse ja täitmise seire, milles uuritakse ERL-i liikmetelt ja vajadusel teistelt reklaamisektori osalejatelt ning avaliku sektori esindajatelt Tegevusjuhendi täitmise kohta ning analüüsitakse Nõukogu tehtud otsuseid kaebuste ja selgitustaotluste osas ning tehakse vajadusel muudatused Tegevusjuhendis. 
Tegevusjuhendi seirete tulemused avalikustatakse ERL-i veebilehel. 
Kaebused ja selgitustaotlused ning nende lahendamine
[bookmark: _Hlk113799372]Hea Tava Nõukogu poole saab iga füüsiline või juriidiline isik Tegevusjuhendi eiramise kahtluse korral pöörduda tingimusel, et pöördumine on esitatud kirjalikult, koos konkreetset äriteadet tuvastada võimaldava informatsiooniga ning see puudutab äriteadet, mille ilmumisest pole möödunud rohkem kui kolm kuud. 
Hea Tava Nõukogu ei menetle kaebusi, kui selles asjas on käimas kohtulik menetlus, kui kaebuse esitaja ei ole tuvastatav, kui kaebus pole seotud Tegevusjuhendi järgimisega.
Hea Tava Nõukogu kohustub vastama igale pöördumisele hiljemalt 30 päeva jooksul alates kaebuse laekumise kuupäevast ning seda tähtaega võib pikendada ühel korral. Hea Tava Nõukogu otsus võib olla: 
Selgitav - olukorras, kus kaebuse sisuks on küsimus, ettepanek, selgitustaotlus;
Tauniv – olukorras, kus Hea Tava Nõukogu tuvastab Tegevusjuhendi rikkumise. Tauniva otsuse korral tagab ERL liige, et äriteade või selle edastamise viis muudetakse või lõpetatakse äriteate edastamine;
Õigeksmõistev – olukorras, kus Hea Tava Nõukogu ei tuvasta Tegevusjuhendi rikkumist.
Hea Tava Nõukogu võib küsida äriteate tellijalt kaebuse osas arvamust . 
ERL-i liikmed kohustuvad avaldama Hea Tava Nõukogu tauniva otsuse enda veebilehel ning tegema selle teatavaks konkreetse äriteate tellijale koos hoiatusega, et kolme tauniva otsuse korral viimase 12 kuu jooksul äriteate tellija äriteadete osas ei avaldata enam äriteate tellija toitu ja jooki käsitlevaid äriteateid 6 kuu jooksul alates viimase tauniva otsuse kuupäevast. 
Kõik Hea Tava Nõukogu otsused avaldatakse internetis ERL-i veebilehel.
Hea tava nõukogu
ERL-i Hea Tava Nõukogu koosneb ERL liikmetest meediateenuse ettevõtete esindajatest, Hea Tava Nõukogu esimehest ja ühest või enamast sõltumatust eksperdist, riigi-, reklaamisektori, toidutööstuse esindajast ja/või vabatahtlikult eneseregulatsiooniga liitujast. Hea Tava Nõukogu esimees otsustab igakordselt vastavalt vajadusele Hea Tava Nõukogu koosolekule kutsutud hääleõiguslike ERL-i väliste liikmete arvu ning koosseisu (nt Tegevusjuhendi kaasajastamiseks või vastavalt kaebuse sisule). 
Hea Tava Nõukogu toimub vastavalt vajadusele, kuid mitte harvem kui on vajalik peatükis 4 sätestatud seire korraldamiseks või kaebuste ning selgitustaotluste lahendamiseks. Hea Tava Nõukogu koosoleku päevakord saadetakse kutsutud isikutele vähemalt 7 päeva enne koosoleku toimumist.
Nõukogu tööd juhib Hea Tava Nõukogu esimees, kelle on nimetanud ERL-i juhatus. Nõukogu on otsusevõimeline kui osalevad vähemalt pooled koosolekule kutsutud liikmed ning otsuste vastuvõtmisel on hääleõigus kõigil Hea Tava Nõukogu koosseisus olevate isikutel ja häälte võrdsel jagunemisel on otsustavaks Hea Tava Nõukogu esimehe hääl.
Nõukogu kontakt:
Kirsimäe 16-2, Tänassilma küla, Saku vald, 76406 Eesti Vabariik
e-mail: hanno.kindel@ringhaaling.ee
Mob: 5155650
Muutmine, vastuvõtmine, jõustumine
Eneseregulatsiooniga on ühinenud kõik ERL-i liikmed. Tegevusjuhendi vastuvõtmise ja igakordse muutmise korral antakse asjakohastele isikutele (nt Toiduliit) ja asutustele (nt Sotsiaal- ja Kultuuriministeerium, Tervise Arengu Instituut) võimalus arvamust avaldada. 
Vastu võetud Eesti Ringhäälingute Liidu juhatuse otsusega 30.09.2022.a. Tallinnas.
Kõik allakirjutanud võtavad eesmärgiks jõuda Tegevusjuhendi rakendamiseni 1. jaanuariks 2023.
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LISA 1: 
„Sotsiaalministeeriumi ja TAI juhise lisa 1“:


Lisa 1. 
Toitainelised kriteeriumid lastele toitude ja jookide audiovisuaalsete äriteadete esitamisel
 
	


Toidugrupp*
	

Toidud, mis ei kuulu antud kategooriasse
	
Reklaam lastele ei ole lubatud, kui selle aine sisaldus toidus ületab tabelis toodud väärtust 100 g kohta**

	
	
	Rasvad (g)
	Küllastunud
Rasvhapped
(g)
	Suhkrud (g)
	Lisatud suhkrud***
(g)
	Sool (g)

	Tärkliserikkad toidud 
	
	

	Leiva- ja saiatooted (sh näkileivad) 
	Valikpagaritooted, koogid, küpsised jms pagaritooted 
	17 
 
  
	  
	12,5 
 
  
	  
	1,2 
 
  

	Makaronitooted (värske või kuivatatud), riis ja teised teraviljatooted (nt jahud, kruubid, pudruhelbed, kama) 
	Pasta täidisega või kastmes, kiirpudruhelbed, 
hommikusöögihelbed, müslid 
	3 
	 
	12,5 
	 
	1,2 

	Kartul, bataat ja nendest valmistatud tooted (sh külmutatud, friteeritud jms) 
	 
	3 
	 
	12,5 
	 
	1,2 

	Hommikusöögihelbed, müslid, pudruhelbed  
	Müslibatoonid 
	17 
  
	  
	12,5 
  
	  
	1,2 
  

	Puu- ja köögiviljad 
	
	

	Värsked ja külmutatud puu- ja köögiviljad, marjad (sh kaunviljad, seened, idud) - ilma lisanditeta (suhkur, teised magusained, sool jms) 
	  
	Lubatud 
  

	Töödeldud puu- ja köögiviljad, marjad (nt magustatud, maitsestatud, paneeritud, konserveeritud, kuivatatud), k.a köögiviljakotletid 
	Mahlad, nektarid, mahlajoogid, moosid, marmelaadid, džemmid, köögiviljakrõpsud 
	3 
 
 
	  
	12,5 
 
 
	0 
 
 
	1,2 
 
 

	Puu- ja köögivilja- ning marjamahlad (sh mahl kontsentreeritud mahlast, külmutatud mahl), smuutid 
	Nektarid, mahlajoogid 
	  
	  
	 0 
	 
  
	 
 
  

	Piim ja piimatooted 
	
	

	Joodavad piimatooted: piim, hapupiim, keefir, pett, jogurt 
	Juustud, taimset päritolu joogid (nt sojajook, mandlijook)  
	3 
	 
	 
	0 
 

	 

	Muud piimatooted: jogurt, kohupiim koor ja tooted nendest 
	Kohuke, jäätis, pudingud, kondenspiim jms 
	3 
	1 
 
 
	12,5 
 
 
	 
	 0,2 
 
 

	Juustud (sh toorjuust, sulatatud juust, mozarella, kodujuust, ricotta), taimsed tooted, mida 
tarbitakse juustu asemel, k.a 
määrded 
	  
	17 
  
	 
  
	  
	 
  
	1,2 
  

	Kala, kana, liha, muna 
	

	Värske, jahutatud, külmutatud liha, linnuliha, kala, mereannid, rupskid, munad - töötlemata ja maitsestamata kujul 
	Peekon 
 
	17 
 
 
	 
	 
	 
	 

	Liha, linnuliha, kala, mereannid, rupskid, munad töödeldud kujul ning tooted nendest (sh nendepõhised valmistoidud (nt lihapallid kastmes ja grill-liha, sink, vorst, viinerid, kotletid, nagitsad, salaami, suitsutooted, vinnutatud tooted, peekon jms) 
	
	17 
  
	 
  
	  
	0 
  
	1,2 
  

	Taimsed tooted, mida tarbitakse lihatoodete asemel (nt burgerid, vorstid), ka tofu ja tempe 
	Köögiviljakotletid 
	17 
	 
	 
	0 
	1,2 

	Lisatavad toidurasvad, pähklid-seemned, õliviljad 
	

	Pähklid, seemned ja nendest valmistatud tooted, nt pähklivõided 
	  
	  
	  
	  
	0 
	0,2 
  

	Lisatavad toidurasvad, pähklid-seemned, õliviljad 
	

	Lisatavad toidurasvad (nii loomse kui taimse päritoluga), -õli, või, võiderasvad, sea-, kookos- ja palmirasv, sh maitsestatud  
	  
 
 
 
	 
	21 
	 
 
 
 
	 
	1,2 

	Magusad ja soolased näksid 	 
	

	Kommid, šokolaadid jm maiustused, energiabatoonid, magusad kastmed ja määrded, müslibatoonid, martsipan, halvaa 
ja muud maiustused 
	Müslid ja hommikusöögihelbed 
	  
	 
	 
 
 
 
 
	0 
	 

	Valikpagaritooted (nt koogid, saiakesed, küpsised, taignad, pannkoogid, 
koogivalmistamissegud jms pagaritooted)  
	  
	3 
	 
	 
 
 
 
	0 
	0,2 

	Magustoidupulbrid, valmismagustoidud, sh 
kohukesed, pudingud, jäätised (sh koore-, piima-, jogurti-, taimerasva- või mahlajäätised, sorbetid), kondenspiimad  
	  
	3 
	 
	 
 
 
 
	0 
	0,2 

	Magusad ja soolased näksid 
	
	

	Moos, marmelaad, džemm jms tooted 
	  
	3  
 
	 
	12,5 
 
	0 
	1,2 

	Soolased ja muul viisil 
maitsestatud näksid (nt popkorn, soolased küpsised, kartulikrõpsud, kuivikud, küüslauguleivad, köögiviljakrõpsud) 
	  
	
	 
	 
 
 
 
	0 
	0,2 

	Joogid 
	
	

	Taimset päritolu joogid (nt sojajoogid, mandlijoogid jms) 
	  
	 3 
  
	  
	  
	0 
	  

	Energiajoogid 
	   
	 
	 
	 
	0 
	 

	Teised magustatud joogid (nt koola- ja karastusjoogid, pudeliveed, kali, mahlajook, nektar, jäätee jms) 
	
	
	 
	 
 
 
	0 
	0 

	Muud toidud 
	
	

	Valmis- ja mugavustoidud (nt pitsa, pasta, võileivad, pelmeenid, hautised, kastmega salatid, köögivilja- ja lihatoidud, kiirsupid jne) 
	  
	17 
  
	6 
  
	12,5 
	  
	1,2 
  

	Muud toidud 
	
	

	Salatikastmed, ketšup, majonees, dipikastmed, sojakaste, sinep ja sinepikastmed, makaroni-tomatibolgnese jms kastmed, tšatnid, puljong, marinaadid 
	  
	17 
  
	  
	  
	0 
  
	1,2 
  


 
* 	välja jäävad kõik toidud, mis sisaldavad ülimagusaid magusaineid ja asotoiduvärve (lisa 2) ning toidulisandid 
** 	sisaldus müüdava toidu, selle puudumisel tootja valmistamisõpetuse järgi valmistatud toidu kohta 
*** suhkrud, mida lisatakse toitudesse-jookidesse nende valmistamise käigus lisaks looduslikult esinevatele suhkrutele. Lisatud suhkrud on ka näiteks koostisosadena lisatud mesi, siirup ja puuviljamahlakontsentraat, mida toidule magustamise eesmärgil lisatakse. 
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