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inu ja tema kogemus on kokku 2,5 kogemust!

Tasemekoolitus annab erialal té6tamisele tugeva

aluse, aga sellest ei piisa tasemel plisimiseks — vaja
on pidevalt juurde 6ppida.
J6hvis sotsiaaltéé pdeva tdhistamisel osalenud spetsialistid
said kohapeal vastamiseks klisimustiku, mis otsis tagasisidet
professionaalse enesetdienduse lihe vormi tuntuse ja
kéttesaadavuse kohta. Jutt on &sja klimneaastaseks saanud
MTU CIF-Estonia poolt vahendatavatest programmidest
(ldhemalt neist www.cifestonia.ee). Esimesed alustasid
1992. a ning tdnaseks on meid juba kokku ligi 50. CIF
Internationali likmena oleme ka korraldanud programme
neile, kes tunnevad huvi Eesti sotsiaaltéd vastu, ja selle
aasta maikuus saabuvad meile kolleegid Rootsist ning
Tirgist.
Kisimustele vastas 21 sotsiaaltédtajat (sh ka lastekaitsjad ning kriminaalhooldajad) ja 16
hooldustédtajat. Kuna programmides osalemise eeltingimus on keeleoskus ning enamus
hooldustédtajaist ndgi selles peamist takistust, siis on jérgneva aluseks sotsiaaltédtajailt
saadud vastukaja. Vastanuist vaid kaks olid juba osalenud ménes CIF programmis ja mitte
likski ei eitanud kavatsust seda tulevikus ette votta. 10 kolleegi olid lsna kindlad, et selle
kunagi teoks teevad. Ebakindluse (iks pohjusi voib olla infopuudus: 8 inimest Vditis, et pole
CIF-ist midagi kuulnud, Ulejgénud kurtsid infonappust. Oluline allikas on 8 inimese jaoks
kolleegidelt kuuldu, viis inimest viitas ajakirjale Sotsiaaltéd ning liks kodulehele. Ka (oletatavasti
koérgharitud) sotsiaaltédtajail on suurimaks takistuseks napp keeleoskus, sellele jargnesid
rahaprobleemid ning tédkohast Idhtuvad takistused. Rahvusvahelistes programmides
osalemise peapdhjusena nimetati ametialast enesetdiendust (16), jdrgnes uudishimu ning
uued kontaktid. Soovitud sihtriikidest olid populaarsemad Soome jt P6hjamaad.
Kuna J6hvi kokkusaamine toimus ESTA korraldusel, siis kisisime ka enesetdiendusega
seotud eftepanekuid laiemalt. Sooviti rohkem infot koolitusvbimaluste kohta, voimalust
sooritada praktikaid kérgkoolide juures, CIFi programmides osalenute poolt kogemuste
jagamist, psiihholoogiaalaseid kursusi, osalemist rahvusvahelistes koostdéOprojektides.
Seni enim meeldinud enesetdienduse kogemustena nimetati vblanéustamise koolitust,
perekonnaseaduse ning tugiisiku koolitust, juhtumikorralduse koolitust Tartus.
Hooldustbétajad tegid ESTA-le ettepaneku korraldada tihedamini Ilihiajalisi infop&evi.
Kui keeleoskus on takistuseks osalemisele piiritagustes programmides, siis voiks moelda
kogemuste vahetamisele siinsamas Eestimaal — ikka on ménes teises omavalitsuses voi
Sotsiaalasutuses midagi 6ppida. Ise sain hiljuti meeldiva ja kasuliku kogemuse osaliseks
Véndra alevi vastavatud hooldekodus.
Lépuks mbéned soovitused. KeeleGppeks on parim seda praktiseerida néiteks Eesti programmi
saabujate majutamise kaudu (CIF programmide eripdraks on elamine peredes). Teiseks on
léhiriikidesse odavam kohale séita ning ménes neist (Norra, Rootsi, Austria, Soome) pole ka
osalustasu. Kolmandaks on teie té6andjad huvitatud teie kbrgemast kvalifikatsioonist. Eesti
sotsiaaltéd ei pea maailmas pilku maha I66ma ja Teil on véimalus olla saadiku rollis!
Suur tdnu vastajatele ning koigile suuremat eneseusku ja pealehakkamist soovides

Valter Parve, kogemus programmidest CIF Rootsi 2000, CIF Austria 2006, CIF Austraalia 2009
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Eesti ratifitseeris URO puuetega inimeste

oiguste konventsiooni
Riigikogu ratifitseeris 21. martsil  URO
puuetega inimeste  diguste  konventsiooni,

millele Eesti Vabariigi president on alla kirju-
tanud juba 2007. aastal. Konventsiooni néol
on tegemist laiapdhjalise rahvusvahelise inim-
Oiguste alase lepinguga, mille eesmérk on
edendada, kaitsta ja tagada puuetega inimeste
oigusi ning edendada lugupidamist nende loo-
mupérase védrikuse suhtes. ,,Konventsiooni
ratifitseerimisega vOtame iihtlasi kohustuse
puuetega inimeste olukorda jérjekindlalt paran-
dada,” kommenteeris konventsiooni vastuvotmist
sotsiaalminister Hanno Pevkur. ,,Selleks tootame
vilja riikliku puuetega inimeste diguste kaitse
strateegia ja selle alusel iga-aastased tegevuska-
vad.” Konventsiooni rakendamise eest vastutab
sotsiaalministeerium, kuid selle elluviimisega on
seotud kdik ministeeriumid oma vastutusala pa-
devuses.

Sotsiaalministeeriumi ja puudega
inimeste esindusorganisatsioonide

koostoomemorandum
Sotsiaalminister Hanno Pevkur ja Eesti
Puuetega Inimeste Koja juhatuse esimees

Monika Haukandmm allkirjastasid 30. mart-
sil Vabariigi Valitsuse ja puudega inimeste
esindusorganisatsioonide koost66pdhimotete
memorandumi. Memorandum nédeb ette mitmeid
tegevusi puudega inimeste Oiguste kaitseks
ja vordsete voOimaluste loomiseks. Oluliseks
peetakse puuetega inimeste osalemist neid
puudutavate otsuste tegemises ning puuetega
inimeste esindusorganisatsioonide suuremat kaa-
satust riigi otsustusprotsessides. Memorandum on
kattesaadav sotsiaalministeeriumi kodulehekiiljel
www.sm.ee -> Sinule -> Puudega inimesele.

Tallinnal valmis sotsiaalhoolekande
arengukava aastani 2027

Tallinna Linnavolikogu kinnitas 8. martsil
Tallinna sotsiaalhoolekande arengukava aastateks
2012-2027. Eesti suurima omavalitsuse hoo-
lekande arengukavaga on huvilistel voimalik
tutvuda Tallinna digusaktide andmebaasis internetis
https://oigusaktid.tallinn.ece. Arengukava koosta-
mist alustati 5.—6. mail 2011 Paunkiilas toimunud
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arenguseminaril, kus osalesid linnaosade valit-
suste, hallatavate asutuste ja Tallinna Sotsiaal- ja
Tervishoiuameti  (TSTA)  spetsialistid  ning
asjatundjad sotsiaalministeeriumist ja linnavara-
ametist. Jirgnes arengukava sisuline koostamine
TSTA spetsialistide juhtimisel. Arengukava on val-
minud linna hoolekandesiisteemi spetsialistide ja
hoolekande koostoopartnerite {ihistdd tulemusena
ning viljendab praeguse olukorra podhjal kujune-
nud vaadet linna hoolekandesiisteemi arengule.
Head partnerid Tallinna hoolekandetdds on iiha
enam mittetulundusiihingud. Arengukava eelndu
on olnud avalikkusele kittesaadav tdiendavate
ettepanekute tegemiseks Tallinna veebilehel.
Arengukavas on kirjeldatud hoolekan-
de eri valdkondade hetkeseis, maédratud
kindlaks pohilised arengusuunad, tegevuskava ja
ressursid. Arengukava koosneb sissejuhatusest ja
neljast osast: iilevaade hoolekande arengust aastatel
2006—2010; iilevaade hoolekande valdkondadest,
visioonist ja arengu eesmérkidest 2012—2027; hoo-
lekande finantsplaan ja tegevuskava 2012-2016;
investeeringute vajadus 2012—2016. Eraldi kisit-
letakse arengukava seiret ja muutmist.
Peep Piirsalu
Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet

Hooldustbdtaja kutsevaistlus
»Hooldustdodtaja opilane 2012”
29. veebruaril toimusid teist korda kutsemeist-
rivoistlused hooldustodtaja Oppekava Opilastele.
2012. aastal korraldas ja vOdrustas voistlejaid
Valgamaa Kutsedppekeskus kui eelmise aasta
voitja. Voistlusest votsid osa koik kaheksa hool-
dustodtajaid dpetavat dppeasutust.
Voistlejad vordlesid oma teadmisi ja o0s-
kusi  kolmes  kategoorias:  gerontoloogia,
abivahendite tundmine ja késitsemisoskus ning
hooldustoimingute sooritamine. Kuigi kolme
paremat vdistlejat tunnustati avalikult (Anne
Elender, Valga Kutsedppekeskus I koht, Kersti
Korge, Tartu Tervishoiu Korgkool II koht; Eva
Grigor Péarnumaa Kutsehariduskeskusest 111
koht), ei ole siiski kdige olulisem pingerida, vaid
osavott ja teadmine, et hooldustdotaja kutset
védrtustatakse. Osalejad ja koolid loodavad, et
voistlused toimuvad ka jargmisel aastal.
Piret Tamme
Tallinna Tervishoiu Korgkool
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Sotsiaalvaldkonna todtajate taiend-
koolituse vajadus ning turvalisusriskid
Tallinna Pedagoogilisel Seminaril valmisid
uuringud ,,Sotsiaalhoolekande to6tajate tdiendus-
koolituse vajadus” ja ,, Turvalisusriskid Eesti hoo-
lekandeasutustes. Turvalisusriskid Tallinna ning
Harjumaa institutsionaalses ja avahoolduses”.
Neist esimese uuringuga selgitati sotsiaalvald-
konna td6tajate tdiiendkoolituse vajadust vastavalt
kutsestandardite nduetele ja prognoositi tdiend-
koolituste ndudlust aastani 2020. 77% uuringus
osalenutest nimetas vdhemalt iihe valdkonna,
milles nad ldhiajal koolitust vajaksid. Kdige sage-
damini peetivajalikuks pdhioskuste jateadmistega
seotud, sotsiaalvaldkonna digusakte tutvustavaid
ning juhtimisalaseid koolitusi. Teisest uuringust
selgus, et sotsiaalvaldkonna tootajate koige suu-
remaks turvalisuse riskiks on psiiiihiliselt kurnav
t00, samuti t60 psiitihikahdiretega ja konflikt-
sete klientidega. Otsest kallaletungi on koge-
nud 19% vastajatest. Koige rohkem soovi-
ti koolitusi psiitihilise enesekaitse, algava riinna-
ku dratundmise, ohtlike klientide ja nendega toi-
metuleku ning konfliktide lahendamise teemal.
Uuringute aruanded on saadavad veebiaadressil
www.sotsiaalkoolitus.ee/35, neid saab tellida ka
triikituna Tallinna Pedagoogilisest Seminarist.
Uuringud viidi 1dbi Euroopa Sotsiaalfondi rahas-
tatava projekti ,,Sotsiaalhoolekande valdkonna
taienduskoolituse siisteemi terviklik arendamine’
raames, mille partneriteks on Tartu Tervishoiu
Korgkool ja Parnu linnavalitsus.

i

Maiu Kauber
maiu.kauber@tps.edu.ee

Talvest kevadesse
Veebruaris alustas Too6tukassa Voru biiroo

meeskond ringsditu maakonna omavalitsustes.
Kohapeal kohtutakse omavalitsuste esindajate-
ga, et koos otsida lahendusi t66hdive olukorra
parandamiseks maakonnas. Edaspidi on plaanis
kaasata ka kohalikke ettevotjaid.

Tartu Tervishoiu Korgkool avab septembris juba
teise hooldustdotajate Sppegrupi Vorumaal ning
selle tarbeks korraldati veebruaris huvilistele
infopéev.

Veebruaris alustas kooskdimist ka puuetega laste
vanemate tugirithm, mis on loogiliseks jatkuks
puuectega laste perede sotsiaalse rehabilitatsiooni
teenusele.

Vorumaa Omavalitsuste Liidu sotsiaalkomisjon
vottis luubi alla maakonna esmatasandi tervis-
hoiu. Olukorrast lilevaate saamiseks, kiisitleti nii
perearste kui kohalikke omavalitsusi. Et saada
iilevaadet tulevikuperspektiividest ja leida lahen-
dusi probleemidele, loodetakse istuda iithise laua
taha sotsiaalministeeriumi ja Haigekassa esinda-
jatega.
Eesti Energia arenguprogrammi ENTRUM
raames koostasid Varstu valla noored hea-
tegevusliku projekti ,,Vorratud vanad”. Neil
on plaanis kiilastada Lduna-Eesti hooldekodu-
sid ja pakkuda sealsetele elanikele kultuurilist
meelelahutust. Kohtumisel hooldekodude juh-
tidega saavutati pdhimdttelised kokkulepped ja
Somerpalu Hooldekodus on juba kontsertki an-
tud ning kingitused viidud.
Hooldekodude juhid kohtusid ka Padsteameti
spetsialistidega. Saadi infot seadusemuudatustest
ning lepiti kokku koostéds hiddaolukorra lahen-
damise plaanide koostamisel ja teoreetiliste ning
praktiliste dppuste ldbiviimisel.
Sotsiaaltdotajatel oli mirtsis iga-aastane teenuste
teemapédev. Tutvustati multiprobleemsete ini-
meste aitamiseks kdivitatud pilootprojekti ning
radgiti 1dbi koostoovoimalused. Kohtuti mitmete
sotsiaalteenuseid pakkuvate asutuste juhtidega
ning arutleti turvapere teenuse vajaduse iile.
Marianne Hermann
Vorumaa OL sotsiaaltéé peaspetsialist

Sotsiaaltoo paev Hilumaal

27. mirtsil tdhistasid Hiiumaa
tajad Hellamaa Pere-
keskuses rahvusvahe-
list sotsiaaltddtajate
pdeva.  Maavalitsus
koostdds omavalitsus-
tega nimetas aasta
sotsiaaltootajaks 2012
Kdrgessaare valla
sotsiaalnduniku Linda
Kiiviti (pildil). Lindat
ténati pikaajalise stida-
mega tehtud sotsiaaltod eest. Kolleegid ise-
loomustavad Linda Kiivitit loova, pohjaliku ja
ka koige keerukamates olukordades lahendusi
leidva sotsiaaltdotajana.

sotsiaaltoo-

Aasa Saarna
Hiiu Maavalitsus



Targad lahendused eakate hooldamises

Lea Kivipold

Tallinna Ulikooli Rakvere kolledZi eestveda-
misel esitati Interreg IVA Kesk-Ladnemere
programmi piiriiilese koosto6 projekt ,,In-
novaatilised lahendused kodus elavate ea-
kate hoolduses” (INNOCARE — Innovative
solutions in care of elderly living at home).
Novembrist 2011 detsembrini 2013 kestvas
projektis osalevad Eestist juhtiva partnerina
Tallinna Ulikooli Rakvere kolledz, Lidne-
Viru Rakenduskdrgkool, Rakvere linn; Latist
Ape vald, Cesise linn ja Liti Ulikooli P. Stra-
dinsi nimeline meditsiinikolledz ning Root-
sist Nacka omavalitsus. Projekti koordinaa-
tor on Silja Lehtpuu OU-st Gravitas Consult.
Projekti eesmirk on kodus elavate eakate
elukvaliteedi parandamine, kasutades selleks
innovaatilisi tehnoloogilisi lahendusi. Nii
Eestis kui ka mujal on vilja to6tatud mitme-
suguseid elektroonilisi seadmeid hoolduse
parandamiseks nagu elektroonilised héire-
nupud, ravimidosaatorid, kukkumisandurid,
ukseandurid jne, mis muudavad iiksinda ko-
dus elavate eakate elu turvalisemaks ja nende
hooldamise lihtsamaks. Samas puudub kodu-
hooldusteenuse osutajatel ning omastehool-
dajatel uuem info pakutavatest seadmetest
ja nende kasutusvoimalustest. Projekt vottis
plaani vilja uurida, missugused seadmed on
kittesaadavad ning tutvuda nende kasuta-
mise vOimalustega, seejérel selgitada vilja
koduhooldusel inimeste vajadus nende sead-
mete jérele ning valmisolek neid kasutama
hakata. Projekti kdigus ostetakse nimetatud
seadmeid ning testitakse neid koduhooldusel
olevatel inimestel {ihe aasta jooksul. Pérast
projekti 16ppu jddvad seadmed omavalitsus-
tele ning neid saab ka edaspidi eakate hool-
duses kasutada.

Kolmes riigis elektrooniliste abivahendite
kattesaadavuse kohta tehtud uuringu tulemu-
si tutvustati projektipartneritele 3. aprillil Ce-
sises toimunud seminaril. Selgus, et Eestis ja

Latis on elektrooniliste abivahendite kasuta-
mine alles iisna algusjirgus. Mdlemas riigis
on voimalik saada hdirenuputeenust, hdirenu-
puga mobiiltelefoni, elektroonilist suitsuan-
durit, kukkumisandurit, ,,pliidivalvurit”, mis
lulitab vélja unustatud elektripliidi. Lisaks on
voimalik Soomest osta elektroonilist ravimi-
dosaatorit, mis tuletab inimesele meelde, kui
on dige aeg ravimeid votta. Rootsis kuulub
héirenuputeenus juba ammu standardsete
hoolekandeteenuste hulka, seal uuritakse
spetsiifiliste abivahendite kasutamise voima-
lusi. Naiteks Cristine Gustafsson Malardale-
ni {ilikoolist esitles seminaril dementsusega
inimeste heaolu parandamiseks arendatavat
robotkassi projekti. Uuring koduhooldustee-
nust kasutavate inimeste abivajaduse ning
valmisoleku kohta uusi seadmeid katsetada
on samuti tehtud. Rakveres osales uuringus
35 koduhooldusel olevat inimest, kellest 31
olid valmis projekti poolt pakutavaid elekt-
roonilisi abivahendeid proovima.

Et suur osa projektitdost tehakse dra hool-
dustdotajate abiga, siis on mdeldud ka nen-
de koolitamisele. Tallinna Ulikooli Rakvere
kolledz ja Liéne-Viru Rakenduskdrgkool
tootavad vilja koolituskava ning pakuvad
16-paevast koolitust Rakvere linna hool-
dustddtajatele, samuti on plaanis Oppekiik
Soome, et tutvuda sealse eakate hooldusega.
Eakate hooldamine on emotsionaalselt raske
t00, seetdttu vajavad eakate hooldamisega te-
gelevad hooldustdotajad ja omastehooldajad
hingelist tuge, et oma t66ga paremini toime
tulla ja pingeid maandada. Projektis paku-
takse hooldustdotajatele supervisiooni ning
moodustati ka omastehooldajate tugigrupp,
mis kéib koos kord kuus 18 kuu jooksul.
Pracguseks on hooldustdotajate  supervi-
sioon Rakveres toimunud juba kolmel korral,
omastehooldajate tugigrupp on koos kiinud
kahel korral.
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ESTA korraldas 20. mértsil maailma sotsiaaltéd paeva tahistamiseks piduliku Urituse Johvi
Kontserdimajas. Uritusel tunnustati parimaid sotsiaalala té6tajaid. Tanavu esitati konkursile
tunnustamiseks rekordiliselt 43 kandidaati.
Tiitlile aasta hooldustootaja 2011 esitati 10 nominenti ja selle pélvis Vinni valla Tudu piir-
konna hooldust6édtaja Tonu Muldma, keda hinnatakse tema hoolivuse ja suure t66tahte
poolest.
Tiitlile aasta sotsiaalt66taja 2011 esitati 11 nominenti. Tiitli palvis Tapa vallavalitsuse sot-
siaaltdotaja Sirje Salura, kes on teinud sotsiaaltédd 16 aastat. Sirjel on loomupéarane oskus
raskustest jagu saada ja probleemidega toime tulla. Ta on oma t66s professionaalne ja
kolleegid hindavad teda korgelt.
Tiitlile aasta hoolekandeasutuse juht 2011 esitati 7 nominenti. Tiitli palvis Péhja-Tallinna
Valitsuse sotsiaalhoolekande osakonna juhataja Mart-Peeter Erss, kes on juhatanud
osakonda 10 aastat. Mart-Peeter on innovaatiline juht, métleb laiemalt. Soov arendada
sotsiaalvaldkonda, terav maistus ja koosté6tahe on teinud temast hinnatud kolleegi ka vél-
jaspool Pdhja-Tallinna sotsiaalhoolekande osakonda.
Tiitlle elut66 tegija sotsiaalvaldkonnas esitati 11 nominenti. Tiitli palvis neli inimest:
Valter Parve, Elle Ott, Milvi Kundrats ja Tiiu Reek.
Tartu Ulikooli Parnu kolledzi sotsiaaltéd lektor Valter Parve on osalenud aktiivselt
Eesti hoolekande kujundamises ja arendamises. Teda vdib pidada Péarnu linna téna-
paevase hoolekandesUlsteemi rajajaks.
SA Aarike Hooldekeskus juhataja Elle Ott on té6tanud juhatajana 20 aastat. Elle on ener-
giline ja uusi ideid rakendav inimene, kellel jatkub tahet ja joudu osaleda aktiivselt ka Uhis-
kondlikus tegevuses.
AS Hoolekandeteenused Somera Kodu tegevusjuhendaja Milvi Kundrats on hooldekodus
té6tanud 36 aastat nii arsti, hooldekodu ja paevakeskuse juhataja kui tegevusjuhendajana.
Tartu Vaikelastekodu Kaopesa direktor Tiiu Reek on té6tanud 25 aastat. Tema elutéé on
olnud véikelastekodu Kéopesa Ulesehitamine ja peremajade rajamine.
Aukirja sotsiaalvaldkonna teemade analiiiitilise kajastamise eest 2011. aastal pélvis
ajakirjanik Anne Lill, ETV saatesarja ,Puutepunkt” autor ja toimetaja, ajakirja ,Puute-
punktid” toimetaja.
Aukirjaga silmapaistva tegevuse eest ESTA liikmena 2011. aastal tunnustati Hannes
Vetikut, kes on paistnud silma aktiivse tegevusega ESTA esindamisel ja aidanud oma
arvamusavaldustega kaasa ESTA seisukohtade kujundamisele.
Sotsiaaltdétajaid tervitasid maailma sotsiaaltod paeval sotsiaalminister Hanno Pevkur, Rii-
gikogu sotsiaalkomisjoni liige Helmen Kuitt, Ida-Viru maavanem Riho Breivel, Johvi valla-
vanem Tauno V&hmar ja Tartu Ulikooli Parnu kolledZi dotsent Marju Medar. Kontserdiga
esines Siiri Sisask.

<

m Mais korraldab Ida-Eesti piirkondlik thendus - kestva enesearendamise ja professionaalsuse

teemapédeva ,,Toetav tugivorgustik puuetega
lastele ja nende peredele”.

m 15.-16. augustil korraldab ESTA Nelijarve
Puhkekeskuses koolituse ,,Sotsiaaltoé profes-
siooni edendamine”. Kavas sotsiaaltootajate
teadmiste tdiendamine jargmistel teemadel:

- sotsiaaltod kutseprestiiz Eestis

tahtsus
- ametilihingu vastutus, vdimalus ja kohustus

professiooni arengus ja mainekujunduses.
Koolitus koosneb loengutest ja praktilisest toost
tootubades, kus toimub sotsiaaltoé parimate
praktikate vahendamine ja sotsiaaltddtajate oma-
vahelise kommunikatsiooni edendamine koge-
muste vahetamise kaudu.



Kohalike omavalitsuste sotsiaaltoetused
oigusaktides ja eelarvetes

Kersti Kriisk, sotsiaalteaduste magister

Artiklis annan Ulevaate oma 2012. aasta jaanuaris Tallinna Ulikooli
sotsiaaltdd instituudis kaitstud magistritdost ,Kohalike omavalitsuste
sotsiaaltoetused Oigusaktides ning eelarvetes”. Magistritddd juhen-
das prof Lauri Leppik.

Sissejuhatus ja uuringu eesmargid
Eesti sotsiaalse kaitse korraldamine on jagatud kolme institutsiooni — riigi, kohaliku omavalitsu-
se ja perekonna vahel. Riik peab hoolitsema nende kodanike eest, kes ei suuda endale ise elatist
teenida, ja tagama neile draclamise voimaluse. Riigi kohustus on tagada isiku digus riigi abile
puuduse korral (Eesti Vabariigi pShiseadus § 28 Ig 2). Riigi kohustuse ulatus ja sisu on suuresti
seadusandja maérata, pohiseaduslik printsiip nduab vaid elus piisimiseks hédavajaliku miini-
mumi tagamist. Sellele sotsiaalriigi minimalistlikule kontseptsioonile vastandub maksimalistlik
kontseptsioon, mille kohaselt saab sotsiaalriigi pShiprintsiibiga digustada ulatuslikku tulude tim-
berjaotamist (Justiitsministeerium 2002, 106).
Léhtudes subsidiaarsuse printsiibist on kohalikul omavalitsusel oluline roll sotsiaalse kaitse
korraldamisel. Kohalikule omavalitsusele on antud digus eraldada kohalikke (tdiendavaid) sot-
siaaltoetusi. Riigi lilesannete delegeerimine voi lileandmine kohalikule omavalitsusele v3ib olla
otstarbekas, sest eesmark on tagada riigi iilesannete tditmine kogu riigi territooriumil {ihtlaselt ja
oOiglaselt; eeldatakse, et kohalikud ametnikud on kohapealsetest oludest paremini informeeritud.
Sotsiaalhoolekande seadusega on kohalikele omavalitsustele pandud iilesanne selgitada vilja
abivajajad ja korraldada neile toetuste eraldamine. Kohaliku omavalitsuse tasandil kiisimuste
lahendamise vdimalikkus soltub otsustest, mis puudutavad selle kohaliku omavalitsuse territoo-
riumi, kogukonda ja seda, kas piistitatud eesmérgi saavutamiseks piisab ressursse. Kiisimusi on
tohususe ja modju nduet silmas pidades otstarbekas lahendada kohaliku omavalitsuse otsuse alu-
sel, kuid lahendus soltub kohalikest oludest (Justiitsministeerium 2002, 644).
Seega, tulenevalt Eesti Vabariigi pohiseaduse ja sotsiaalhoolekande seaduse pdhimdtetest pea-
vad igale inimesele olema tagatud vdrdsed voimalused ning tingimused sotsiaaltoetuste ja sot-
siaalteenuste kéttesaamisel soltumata elukohast ja elukohajérgsest kohalikust omavalitsusest.
Uuringu eesmairk oli leida vastused neljale peamisele kiisimusele:

m Milliseid kohalikke sotsiaaltoetusi eraldatakse Eesti kohalikes omavalitsustes.

m Milliseid muudatusi on tehtud viimastel aastatel digusaktides seoses kohalike sotsiaal-

toetustega.
m Millised on kulutused erinevatele kohalikele sotsiaaltoetustele.
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m Kas on erinevusi kohalike sotsiaaltoetuste liikides voi kulutustes soltuvalt omavalitsuse
suurusest vOi maakonnast.

Varasemad uuringud on kohalike sotsiaaltoetuste uurimisel keskendunud kas iihele kohalikule
sotsiaaltoetusele voi toetuste grupile (nt kohalikud toetused lastega peredele) vai on analiitisitud
sotsiaaltoetusi iihe maakonna omavalitsuste nditel. Uuringuid, mis oleksid késitlenud siisteem-
selt koiki kohalikke sotsiaaltoetusi, ei ole varem tehtud. Uuringu eesmirk oli anda iilevaade
sotsiaaltoetustest Eesti 226 kohalikus omavalitsuses.

Teoreetiline taust

Alates heaoluriigi stinnist on poliitikud vaidelnud teemal, millised peaksid olema sotsiaaltoe-
tuste eraldamise pohimotted. Selle debati klassikaline telgjoon on olnud universalism versus
selektiivsus ehk toetuste diferentseerimine. Universalism eeldab, et sotsiaaltoetused peaksid
olema kittesaadavad koigile kui sotsiaalne pohidigus ning elanikel peaksid olema vordsed
sotsiaalsed digused toetusele teatud sotsiaalsete riskide korral, sdltumata majanduslikust staatu-
sest, soost, rassist jne. Selektiivsus eeldab, et sotsiaaltoetuse saamise digus pdhineb individuaal-
setel vajadustel, mida hinnatakse, ldhtudes indiviidi sissetulekust ja majanduslikust olukorrast
(Gilbert 2002).

Euroopa riikides on sissetulekute hindamisel pohinevate sotsiaaltoetuste tahtsus toetuste siistee-
mis pidevalt kasvanud. Samas on Eesti sotsiaaltoetuste siisteemis sissetulekute hindamisel pShi-
nevate sotsiaaltoetuste osatéhtsus Eurostati andmetel marginaalne ning vorreldes teiste Euroopa
Liidu riikidega kdige véiksem (Eurostat 2008).

Eesti kohalike omavalitsuste sotsiaaltoetuste analiitisimisel olen tiritanud liigitada sotsiaaltoetusi
sissetulekute hindamisel pohinevateks sotsiaaltoetusteks ehk sissetulekutest soltuvateks toetus-
teks ja sihtgrupipShisteks sotsiaaltoetusteks ehk sissetulekutest sdltumatuteks toetusteks.

Andmekogumise ja analiiisi meetodid

Empiiriline uuring koosnes kolmest osast, milles kasutati kolme analiiiisi meetodit: digusaktide
analiilis, kohalike omavalitsuste eclarvete tditmise statistiline analiilis ning ankeetkdisitluse tule-
muste analiiiis.

Uuringu ettevalmistamisel ndgin uuringu keskse analiiiisimeetodina ankeetkiisitluse tulemus-
te analiilisi. Kohalike sotsiaaltoetuste ja nende eraldamise kohta ei koguta riiklikul ega maa-
kondlikul tasandil siisteemselt andmeid ja nii on kohalikud omavalitsused ise ainsad voimalikud
info- ja andmeallikad kohalike sotsiaaltoetuste eraldamiste kiisimuses. Seega tuli koguda uurin-
gu labiviimiseks vajalikud algandmed kohalike omavalitsuste ankeetkiisitluse kaudu. Selleks et
uuring oleks piisavalt representatiivne ning analiiiisi tulemused siisteemsed ja {ildistatavad koigi-
le Eesti kohalikele omavalitsustele, oleks vastanuid pidanud olema vahemalt 75% ehk tdidetult
oleksid pidanud lackuma véhemalt 170 omavalitsuse ankeedid. Saatsin 2010. aasta veebruaris ja
mirtsis kdigile 226 kohalikule omavalitsusele ankeedi, mis keskendus peamiselt 2008. ja 2009.
aastal eraldatud kohalikele sotsiaaltoetustele. Ankeetide lackumisel selgus, et viga paljudel
kohalikel omavalitsustel puudub tlevaade, kui palju tegelikult kohalikke sotsiaaltoetusi
eraldatakse ja millised olid kulud neile aastatel 2008 ja 2009, voi oli sellise info koondami-
ne kohalike omavalitsuste sotsiaaltdotajatele liigne tdiendav tookoormus. Selleks et saa-
da siiski siisteemset ja representatiivset {ilevaadet kohalikest sotsiaaltoetustest ja neile tehtud
kulutustest, lisati uuringusse digusaktide analiiiis ja kohalike omavalitsuste eelarvete tditmise
statistiline analiiis.

Kohalikud sotsiaaltoetused oigusaktides ja nende liigid
Kohalike omavalitsuste kehtestatud kohalike sotsiaaltoetuste eraldamist reguleerivatest digus-
aktidest (linna- voi vallavolikogu méairustest) tilevaate saamiseks ja nende edasiseks analiiii-



simiseks kogusin kokku ajavahemikus 1. novembrist kuni 15. novembrini 2010 omavalitsuste
kodulehtedelt vastavad méaérused. Maérustest sain jargmist infot:

m kohaliku omavalitsuse eelarvest sotsiaaltoetuste eraldamist reguleeriva digusakti tdpne
nimetus
madruse vastuvotmise aeg ja/vOi madruse viimase muutmise aeg
kas ja kuidas on médruses toetusi liigitatud
kas ja kuidas on médrusega defineeritud vihekindlustatud isiku/perekonna moiste
toetused ja nende alaliigid (toetuste nimetused, toetuste arv)
kas on veel digusakte, millega on kehtestatud kohaliku omavalitsuse eelarvest eraldatavaid
sotsiaaltoetusi (v.a hooldajatoetus) ja millised on nendes sétestatud toetused.

Kokku oli voimalik koguda vastavad digusaktid 217 kohalikust omavalitsusest, mis moodustab
96% koigist omavalitsustest.
Analiiiisitud digusaktide pohjal tehtud olulisemad jéreldused ja huvitavamad faktid:

m Kohalike omavalitsuste sotsiaaltoetuste kord on pidevalt muutunud ja arenenud. Rohkem
kui kolm neljandikku omavalitsustest ehk 165 omavalitsust on aastatel 2008-2010
muutnud seni kehtivat sotsiaaltoetuste korda v&i kehtestanud uue sotsiaaltoetuste
korra.

m K&ik kohalikud omavalitsused eraldavad sissetulekutest soltuvaid sotsiaaltoetusi ja
kasutavad Gigusaktides vahekindlustatud isiku ja/v3i perekonna mdistet, kuid peaacgu
pooled kohalikest omavalitsustest ei ole vdhekindlustatuse mdistet defineerinud. See
mdiste on defineeritud vaid 126 omavalitsuses.

m Kohalikke sotsiaaltoetusi on keeruline liigitada sissetulekutest soltumatuteks ja
sissetulekutest soltuvateks toetusteks, sest toetused ning digustatus toetusele on tihti
ebapiisavalt méaratletud.

m Kohalike sotsiaaltoetuste liigid erinevad suuresti eri kohalikes omavalitsustes, kuid
maakondade ja regioonide kaupa eksisteerivad Oigusaktides siiski selged sarnasused,
teisisdnu lahtutakse sotsiaaltoetuste siisteemi arendamisel peamiselt naaberomavalitsuste
praktikast.

m Kohalike sotsiaaltoetuste seas on toetusi, mida eraldatakse suhteliselt vihestes
KOVides, kuid mis on selgelt seotud kindlate maakondade vdi regioonidega (néiteks
lapsehoiuteenuse toetus Harjumaal; voodipdevatasu toetus Polvamaal ja mujal
Louna-Eestis; maamaksusoodustus Tartumaal).

m Sotsiaaltoetuste korrad sisaldavad ka mdningaid toetusi, mis sisuliselt ei ole
sotsiaaltoetused (nditeks toetus doonorile vere andmise eest; heakorra toetus; valla
aukodaniku toetus; toetused hea dppeedukuse ja/voi sportlike saavutuste eest jne).

m Piirissaare vald on ainus omavalitsus, kus on kehtestatud vaid liks kohalik sotsiaaltoetuse
liikk — tdiendav sotsiaaltoetus.

Kulutused sotsiaaltoetustele kohalikes omavalitsustes

aastatel 2008 ja 2009

Jargnev tlilevaade on koostatud kohalike omavalitsuste poolt rahandusministeeriumile esitatud
2008. ja 2009. aasta omavalitsuste eelarve tditmise aruannete pdhjal detsembrikuus seisuga
31. detsember, milles kajastuvad kdik sellel aastal tehtud kulutused ning saadud tulud. Selles
uuringuetapis oli voimalik analiiiisida koigi Eesti kohalike omavalitsuste andmeid. Analiiiisi
aluseks votsin rahandusministeeriumi poolt kehtestatud ja defineeritud eelarveklassifikaatorid.
Analiitisisin nii KOVide kulutusi sotsiaalvaldkonnale tervikuna kui ka kulutusi sotsiaaltoetus-
tele, sh peretoetustele, dppetoctustele, todtute toetustele, puuetega isikutele moeldud toetustele
ning muudele sotsiaalabitoetustele. Lisaks vordlesin kulutuste erinevusi sdltuvalt maakonnast,
omavalitsuse suurusest ning omavalitsuse tiilibist (linn voi vald).
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Olulisemad jareldused ja huvitavamad faktid KOVide sotsiaalvaldkonna eelarvete analiiisist:

m Erinevalt omavalitsuste kogukuludest suurenesid majanduskriisi tingimustes
(2009. aasta kulud vorrelduna 2008. a kuludega) sotsiaalvaldkonna kulud ja kohalike
omavalitsuste kulutused sotsiaaltoetustele.

m KOVide kogukulud sotsiaaltoetustele suurenesid majanduskriisi tingimustes vorreldes
eclarveliste kogukuludega. Sotsiaaltoetuste kogukulu suurenemine ei olnud tingitud
kohalike sotsiaaltoetuste kulude suurenemisest, vaid eelkodige toimetulekutoetuse
kulude suurenemisest.

m KOVi eelarvete tditmise pdhjal olid 2008. a omavalitsuste kulutused sotsiaaltoetustele
keskmiselt 606,43 krooni iihe elaniku kohta, mis moodustas 43,7% sotsiaalvaldkonna
kogukuludest iihe elaniku kohta.

m Kulutused sotsiaaltoetustele erinevad maakonniti oluliselt.

m Eeclarveklassifikaatoreid on KOVid tihti tdlgendanud erinevalt ning seega ei
ole rahandusministeeriumile esitatud andmed omavalitsuste ldikes alati iiheselt
vorreldavad.

Kulud erinevatele kohalikele sotsiaaltoetustele ankeetkisitluse
andmete pohjal

Kohalike omavalitsuste digusaktide analiiiisiga oli voimalik saada infot erinevate kohalike sot-
siaaltoetuste kohta. KOVide eelarvete analiiiisiga oli voimalik saada iilevaade kuludest toetus-
tele sotsiaalvaldkonnas. Kuid need analiiiisid ja tilevaated ei kirjelda, millised on konkreetsete
eraldatavate sotsiaaltoetuste kulud KOVides. Selleks et uurida, millised on kulud konkreetsele
sotsiaaltoetusele eri KOVides, viisin 14dbi ankeetkiisitluse. Ankeedid edastasin veebruaris ja mart-
sis 2010 kdigile KOVidele.

Kokku reageerisid ankeedile 80 KOVi ametnikku, kellest 32 teatas, et tal ei ole voimalik ankeeti
tdita. Ankeedi mittetditmise pohjuseid toodi vélja peamiselt kaks: esiteks, et sotsiaaltdotajal on
suur tddkoormus, ning teiseks viidati, et ankeet on liiga tddmahukas, sest iildjuhul ei ole omava-
litsused kogunud andmeid nende poolt eraldatud toetuste pdhiselt (eriti puudutas see ithekord-
seid sissetulekutest soltuvaid toetusi).

Ankeedi taitis 48 omavalitsust ehk 21,7% KOVidest, kellest 43 omavalitsuse sotsiaaltddtajat
kirjeldasid ka kohaliku omavalitsuse eelarvest eraldatavaid sotsiaaltoetusi (vihemalt osaliselt).
Seega ankeetkiisitluse analiiiisi tulemusi ei ole voimalik iildistada kodigile Eesti KOVidele, kuid
analiilisi tulemused annavad esmase vihje vdimalikest trendidest erinevate kohalike sotsiaaltoe-
tuste tahtsuse (eriti rahalise osatéhtsuse) kohta.

Olulisemad jareldused ja huvitavamad faktid ankeetkiisitluse andmete pohjal on jargmised:

m Paljudes kohalikes omavalitsustes puudub iilevaade kuludest erinevatele kohalikele
sotsiaaltoetustele.

m Ankeetkiisitluse pohjal olid populaarsemad sotsiaaltoetuste liigid omavalitsustes: siinni-
toetus (43 KOVis), matusetoetus (38), iihekordne sotsiaaltoetus véhekindlustatu-
tele (36), kooliminekutoetus (32), joulutoetus (29), kooli- ja/vdi lasteaias toitlustamise
toetus (29).

m Ankeetkiisitluse pohjal olid populaarsemad sotsiaaltoetuste liigid omavalitsustes: slinni-
toetus (43 KOVis), matusetoetus (38), iihekordne sotsiaaltoetus vihekindlustatutele (36),
kooliminekutoetus (32), joulutoetus (29), kooli- ja/vdi lasteaias toitlustamise toetus (29).

m Kulud sissetulekutest sdltumatutele sihtgrupipdhistele sotsiaaltoetustele (ankeetkiisitluse
tulemuste pdhjal) on rohkem kui kaks korda (iile 70%) suuremad kui kulud sissetulekust
soltuvatele toetustele. Majanduskriisi tingimustes (aastal 2009) on sissetulekust
sOltumatute toetuste osakaal tdusnud rohkem. Arvestades KOVide vastuseid ankeedile,
on sihtgrupipohised toetused kirjeldatud sotsiaaltoetuste seas tegeliku olukorraga
vorreldes iileesindatud.



Ettepanekud

Selle uuringu tulemuste pdhjal vaib teha soovitusi sotsiaalministeeriumile, rahandusministeeriu-
mile ja kohalikele omavalitsustele.

Sotsiaalministeeriumile:

m Tiiendada sotsiaalteenuste ja -toetuste registrit STAR, et oleks voimalik eraldatud
(kohalike) sotsiaaltoetuste kohta iilevaatlike piringute tegemine, ja lisada siisteemile
iilevaatliku statistika moodul.

Sotsiaalteenuste ja -toetuste register STAR on alates aprillist 2010 kohalike sotsiaaltdotajate iga-
paevane todvahend. STAR on ka vahend kohalike sotsiaaltoetuste eraldamise korraldamiseks,
kuid veel 2011. aasta 1dpus ei olnud kohalikel sotsiaaltddtajatel voimalik teha leibkonnatileseid
péringuid eraldatud kohalike sotsiaaltoetuste kohta. Siisteem annab laialdased voimalused leib-
konna- voi juhtumipShiseks analiitisiks, kuid puuduvad véimalused teha paringuid ning saada
iilevaatlikku infot erinevate sotsiaaltoetuste kohta. Ulevaatlik statistika KOV poolt eraldatud ko-
halike sotsiaaltoetuste kohta on oluliseks sisendiks KOVi arengukavade, eelarve ja muude stra-
teegiliste dokumentide koostamisel. Samuti on tilevaatlik statistika oluline kohalike sotsiaaltoe-
tuste efektiivsuse analiiiisimisel ning vajalike muudatuste planeerimisel. Ulevaatliku statistika
moodul kohalike sotsiaaltoetuste kohta annaks ka sotsiaalministeeriumile parema sisendi Eesti
sotsiaalse kaitse ja sotsiaalpoliitika arendamisel.

Rahandusministeeriumile:

m KOVide eelarvete juhendmaterjalides tuleks sotsiaalse kaitse tegevusala vald-
konnad tipsemalt defineerida ja pohjalikumalt kirjeldada. Ka sotsiaaltoetuste
liigitus tuleks tipsemalt defineerida ning podhjalikumalt kirjeldada. Lisaks on
vaja koolitada kohalike omavalitsuste raamatupidajaid eelarve klassifikaatorite
tolgendamise osas.

Raamatupidamise juhendmaterjalides KOVidele on méiratletud valdkonnad (sh sotsiaalne kait-
se) ja erinevad sotsiaaltoetused, kuid méératlused jitavad palju interpreteerimisvdimalusi koha-
like omavalitsuste raamatupidajatele. Sellest tulenevalt on KOVide esitatavad eelarve tditmise
aruanded koostatud sama juhendmaterjali pohjal, kuid tulude ja kulude kajastamisel valdkonniti
voi majandusliku sisu jargi tekivad eri tdlgenduste tottu suured erinevused.

Kohalikele omavalitsustele:

m Uheselt tuleks misratleda vihekindlustatuse méiste kohalikke sotsiaaltoetusi regu-
leerivates digusaktides.

KOVid eraldavad sotsiaaltoetusi vdhekindlustatud isikutele ja perekondadele/leibkondade-
le, kuid peaaegu pooltes KOVides ei ole mairatletud vahekindlustatud isiku ja perekonna/
leibkonna v&i vihekindlustatuse piiri mistet. Uheselt defineeritud viihekindlustatuse mdiste
muudab toetuse taotleja jaoks sotsiaaltoetuste eraldamise siisteemi avatumaks ja lébipaist-
vamaks ning on oluliseks hindamisinstrumendiks sissetulekust sdltuvate toetuste eraldamise
iile otsustamisel. Erandite tegemiseks on haldusorganil alati voimalus kasutada tdiendavalt
kaalutlusdigust.

m Koigi eraldatavate kohalike sotsiaaltoetuste puhul on vaja iiheselt méiratleda toe-
tuse saamiseks digustatud isikud/leibkonnad ja detailselt kirjeldada toetuse eral-
damise pohimétted.

Paljud kohalikud sotsiaaltoetused on sdtestatud vaid iildsdnaliselt voi on erinevad toetuste liigid
iiksnes loetletud. Koigi kohalike sotsiaaltoetuste detailsem reglementeerimine muudab sotsiaal-
toetuste eraldamise siisteemi avatumaks ja labipaistvamaks.

m Kohalike sotsiaaltoetuste siisteemi analiiiisimisel ja arendamisel votta aluseks
erinevates KOVides toimiv praktika, keskendudes mitte iiksnes lihinaabrite
praktikale.

SOTSIAALPOLIITIKA



SOTSIAALPOLIITIKA

Uldjuhul vétavad sotsiaaltddtajad kohalike sotsiaaltoetuste siisteemi analiiiisimisel ja arenda-
misel vordluseks vaid ldhinaabrite kogemused ja praktika, mis on tinginud olukorra, kus eri
maakondade elanike voimalused kohalikele sotsiaaltoetustele on véga erinevad.

m Siisteemne andmete koondamine koigi kohalike sotsiaaltoetuste eraldamise kohta.
Uuringu kiigus selgus, et paljudel KOVidel puudub iilevaade, kui palju ja millises ulatuses
kohalikke sotsiaaltoetusi omavalitsuses eraldatakse. Siisteemselt kogutud ja adekvaatne info
erinevate sotsiaaltoetuste kohta on oluline sisend eelarvesse ja strateegilistesse arengudoku-
mentidesse. STARi vdimaluste laiendamine annaks hea vdimaluse andmete koondamiseks ja
analiilisimiseks.

Lopetuseks

Uuringu kéigus oli kiill voimalik saada esmane iilevaade kohalikest sotsiaaltoetustest, aga kuna
teema on aga vdga mahukas, siis pohjalikke analiiiise selle uuringu raames ei koostatud. Pea-
miseks uuringu kéigus selgunud faktiks on, et paljudes KOVides puudub reaalne ja siisteemne
iilevaade kuludest erinevatele kohalikele sotsiaaltoetustele.
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Oiguskantsleri anallius laste vaesusest

Oiguskantsler lasteombudsmanina koostas statistika ja lastekaitsetdotajatega tehtud siiva-
intervjuude pdhjal iilevaate ,,Vaesus ja sellega seotud probleemid lastega peredes”.
Eestis elab absoluutses vaesuses pea iga viies laps ehk iile 45 000 lapse. Kui absoluutses
vaesuses elavatele lastele lisada ka vaesusriskis elavad lapsed, puudutab vaesus enam kui
63 000 last. Laste vaesus on iihiskonna keskmisest vaesusest suurem nii suhtelise kui ka
absoluutse vaesuse puhul — seega on lapsed iilejadnud {ihiskonnaga vorreldes halvemas
olukorras.

Lastekaitsetodtajate kinnitusel piitiavad kohalikud omavalitsused vaesuses olevaid
lastega peresid nii toetuste kui teenustega abistada, kuid puudu jaab nii iihest kui teisest.
Ka lastekaitsetootajaid napib. Kuna praktikas on ilmnenud, et lapsele suunatud rahalisi
toetusi ei kasuta vanemad paljudel juhtudel lapse huvides, on lasteombudsmani hinnangul
vaja rohkem abi ja teenuseid viia otse lapseni — see aitab ja toetab last kdige paremini.
Lahenduste otsimisel tuleb iihelt poolt pidada silmas konkreetset abivajavat last ja just
talle vajalikke teenuseid. Teisalt tuleb vaadata lastekaitse siisteemis parandamistvajavat
laiemalt.

Ulevaadet saab lugeda veebilehel www.lasteombudsman.ee



Sotsiaalne torjutus ja vaimne heaolu

»‘Qa'

,
1 &

T

Hv: Andriy Yur’yev MD PhD

Artikkel tutvustab sotsiaalse torjutuse teoreetilist tausta ja analtUtsib
selle seoseid vaimse tervisega. Tanapdeva Euroopas mdjutavad pal-
jude inimeste elu tddtus, tddkoha ebakindlus, vaesus, kodutus, ma-
janduslik ja poliitiline ebastabiilsus. Kdik need olukorrad avaldavad
markimisvaarset survet inimeste vaimsele tervisele.

Sissejuhatus

Alates 1980. aastatest on mdiste sotsiaalne tdrjutus saanud iitha enam tuntuks. Algselt tdhistas
sotsiaalne torjutus sotsiaalse desintegratsiooni protsessi, progresseeruvat 1ohet indiviidi ja tihis-
konna vahelistes suhetes. Hiljem laiendati seda mdistet nii, et see hdlmaks ka inimesi, kes kan-
natavad mitmesuguse ilmajéetuse all ning on selle tottu teistega vorreldes halvemas olukorras
(URO 2007). 1990. aastatel sai sotsiaalsest tdrjutusest Euroopa Liidu iiks pdhikontseptsioone
ning see on Euroopa Liidu poliitilise diskursuse loomulik osa. Euroopa Noukogu poolt Lissa-
bonis 2000. aasta maértsis ellu kutsutud sotsiaalse kaasatuse protsessiga astuti otsustav samm
vaesuse ja sotsiaalse torjutuse kaotamiseks Euroopa Liidus aastaks 2010. Selle algatuse toe-
tamiseks tootati vilja ,,Sotsiaalse torjutuse vastu voitlemise kogukonna tegevuskava aastateks
2002-2006”, mille eesmérk oli pakkuda litkmesriikidele tugiraamistikku parimate praktikate
vahetamiseks ja vastastikuseks dppimiseks. Euroopa Liidu uus integreeritud to6hdive ja sot-
siaalse solidaarsuse programm ,,PROGRESS” (2007-2013) toetab neid eesmirke ning aitab
kaasa Lissaboni strateegiale, keskendudes kdigile inimestele vordsete voimaluste ja todkohtade
pakkumisele ning tagades, et Euroopa Liidu majanduskasvust ja todkohtade liikumisest saadav
kasu jouaks iga lihiskonnalitkmeni (Mental Health Europe 2008). Moned hiljutised Euroopa
Liidu algatused on samuti suunatud vaesuse vdhendamisele ja to6turult korvale jadnud ini-
meste kaasatuse suurendamisele, rakendades selleks ,,aktiivse kaasamise™ strateegiat (Euroopa
Komisjon 2010).

John Graunt 1600. aastal ning L. R. Villerme ja R. Virchow 1800. aastatel olid ithed esimesed,
kes mainisid, et ebasoodsad sotsiaalsed olud nagu vaesus, viletsad elamistingimused ja ohtlik
tookeskkond mojutavad haigestumist ning suremust. Praegusel ajal on iildteada, et sotsiaalsetel
suhetel on tugev mdju fiilisilisele ja vaimsele tervisele. Durkheimi klassikaline uurimus 19.
sajandi 16pust algatas laiapShise arutelu sotsiaalse torjutuse ja psiihholoogilise heaolu vihene-
mise seoste kohta (Durkheim 1897). Tugevate traditsioonidega psiihhiaatria ja vaimse tervise
teadusuuringud on viimastel aastakiimnetel teinud kindlaks sotsiaalse konteksti moju tervisele
(Amick, Levine ja Tarlov 1995; Freeman 1984; Leighton 1982). Vaimse tervise héiretele eel-
nevad sageli sotsiaalmajanduslikud stressorid (Patel ja Kleinman 2003). Paljudes kaasaegsetes
uuringutes peetakse vaesust, tooturult kdrvalejadmist ning perekonna ja kogukonna koostoime
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puudumist teguriteks, mis voivad mojutada vaimset tervist, tuues kaasa mitmeid psiitihikahai-
reid nagu depressioon, drevus, suitsidaalsus jne (McLanahan 1983; Rushing 1968; Stroebe jt
1996; Whitley jt 1999). Maailma Terviseorganisatsiooni aruandes vaimse tervise kohta méargi-
takse, et pstilihikahdirete risk on korgem vaestel, kodututel, to6tutel ja madalama haridustase-
mega inimestel (WHO 2003). Ebapiisav sotsiaalne toetus, ldhedaste suhete vahesus ja puudulik
sotsiaalne vorgustik on seotud depressiivsete siimptomitega (Barnett ja Gotlib 1988). Alates
praegusest Euroopat tabanud majandus- ja finantskriisist, kui palju inimesi koondati todlt ja
terved perekonnad pidid silmitsi seisma ebakindla tulevikuga, hakkas suurenema psiitihikahdi-
rete esinemine elanikkonna seas (Mental Health Europe 2009). To6tuse suurenemine, vaesus
ja vdimetus leibkonda iilal pidada viisid sotsiaalsete sidemete ndrgenemiseni, mille tagajarjel
tihiskonnas suurenes anoomia ja kogukondades kasvas enesetappude arv.

Sotsiaalse torjutuse teoreetiline taust

Uhinenud Rahvaste Organisatsiooni (URO) kinnitusel tuleb sotsiaalset tdrjutust analiiiisida
multidimensiooniliselt, vOttes arvesse nii sotsiaalseid, majanduslikke, kultuurilisi kui poliiti-
lisi asjaolusid. Selline 1&henemine aitab mdista neid aspekte ja mehhanisme, mis pdhjustavad
eemalejaimist aktiivsest elust ning sotsiaalsest tegevusest iildisemalt. URO kisitleb sotsiaalset
torjutust nii seisundi kui ka protsessina. Analiilis hdlmab erinevaid tegureid, mis viivad torju-
tuseni, sealhulgas sotsiaalseid identiteete, ressursside jaotust, vdimusuhteid ning iihiskondade
kultuuri- ja struktuurinorme (URO 2007).

Durkheimi teooriale viidates v3ib sotsiaalset torjutust vaadelda kui kontseptsiooni, mis huvitub
eeskaitt sotsiaalse integratsiooni ning solidaarsuse véimalustest ja eeldustest (Noll 2002). Silveri
solidaarsuse paradigma ndeb torjutust kui sotsiaalsete sidemete katkemist indiviidi ja iihiskonna
vahel. Loimumine pohineb loomupérasel solidaarsusel, mis kujuneb tihiste vaértuste ja normide
pinnal (Silver 1995; United Nations 2007). Peace’i (2001) jargi on viahemalt 15 torjutuse liiki,
mille hulka kuuluvad ,,minimaalsest aktsepteeritavast eluviisist” korvale jaddmine, kultuuriline
torjutus (sealhulgas rassi ja soo alusel), perekonnast ja kogukonnast kdrvale jdéamine, heaolurii-
gist korvale jddmine, pikaajaline vaesus, vaesus, ilmajédetuse seisund, eemaldumine tdosuhetest,
majanduslik tdrjutus, té6turult korvale jadmine jne (Peace 1999). Percy-Smith (2000) on vilja
arendanud oma tiipoloogia torjutuse liikide kohta, mille kohaselt on sotsiaalsel tdrjutusel majan-
duslik, sotsiaalne, poliitiline, kogukondlik, individuaalne ja grupipdhine dimensioon. Sotsiaalse
torjutuse puhul v3ib tema jérgi esile tdsta jargmisi tegurite kategooriaid:

a) diglase tunnustuse puudus: vaesuses elavate inimrithmade negatiivne kuvand, sotsiaalne
diskrimineerimine, kultuuriline ebavdrdsus, eelarvamused tihiskonnas, vaenulikkus, stig-
matiseerimine, segregatsioon ehk eraldamine, etniline diskrimineerimine ja naiste madal
osalustase;

b) personaalsed vdimendavad tegurid: halvad elukombed, kehvad perekondlikud olud,
madal elatustase, halb tervis, volad, narkootikumide tarvitamine, mitterahuldav elu-
kvaliteet, teadmiste ja informatsiooni vihesus, madal haridustase ja kvalifikatsioon;

¢) ruumilised vdimendavad faktorid: sotsiaalne isolatsioon, geograafiline isolatsioon, pere-
konnast ja kogukonnast eraldatus, mahajietuse tunne ja véljardnne.

»Euroopa vaatlus riiklike sotsiaalse torjutuse vastu voitlemise poliitikate kohta” ja ,,Euroopa
vaesuse 3. programm’” toovad vélja teoreetilise 1dhenemise, millele kohaselt sotsiaalne tdrjutus
on defineeritud inimeste ilmajadmisena kodanikudigustest, mida juhtivad iihiskondlikud insti-
tutsioonid on kohustatud tagama. Seega tuleks sotsiaalset tdrjutust késitleda ebadnnestumisena
tthes vOi mitmes jérgnevatest siisteemidest:

m kodanike integratsiooni edendavad demokraatia ja digussiisteem

m majanduslikku integratsiooni edendav todturg

m sotsiaalset integratsiooni edendav riigi heaolusiisteem



m perekond ja kogukond, mis edendab inimestevahelist integratsiooni. (Berghman 1995;
Noll 2002)

Vaimne tervis ja sotsiaalne torjutus

Durkheimi panus iihiskonna ja vaimse tervise vaheliste seoste uurimisse on viga suur. Koi-
ge olulisema panuse on ta andnud arusaamise kujunemisse sellest, kuidas sotsiaalne integrat-
sioon ja sidusus mojutavad suremust. Tema peamine eesmirk oli selgitada, kuidas individuaalne
patoloogia on sotsiaalse diinaamika tagajérg (Mental Health Europe 2008). Emile Durkheim
véidab, et sotsiaalse integratsiooni tase vastab sellele, mil méiral iihiskonna litkmed jagavad
uskumusi ja tundeid, nditavad tles huvi iiksteise vastu ja piistitavad tihiseid eesmérke (grupi
integratsioon). Viheste sotsiaalsete kontaktidega inimesed vdivad teistest suurema tdenédosu-
sega sooritada enesetapu. Suitsiidikditumine (egoistlik enesetapp) ja depressioon on sagedasem
tihiskondades, kus sotsiaalse integratsiooni tase on viga madal. Durkheimi méératluse kohaselt
on anoomia seotud ulatuslike majanduslikku ja poliitilist laadi ithiskondlike kriisidega, mis esi-
nevad sageli kiirete sotsiaalsete muutuste ja turbulentsi ajal. Sellistes olukordades on sotsiaalne
kontroll ja normid ndrgenenud (sh integratsiooni reguleeriv funktsioon). Selline kiire muutus
vahendab tihiskonna vaértuste, uskumuste ja iildiste normide regulatiivset mdju ja nende voimet
kontrollida voi suunata individuaalseid piirgimusi (Berkman jt 2000; Durkheim 1897).

Aastal 1996 métestas R. B. Ginsberg Durkheimi kontseptsiooni psiihholoogilisest vaatepunktist.
Ta leiab, et anoomia (sotsiaalse regulatsiooni puudus) tuleneb otseselt individuaalsest rahuole-
matusest, mis omakorda tuleneb indiviidi poolt saadavate tegelike hiivede mittevastavusest tema
soovidele. Inimene tunneb rahulolu, kui tema piirgimuste tase vastab saadud hiivede tasemele.
Ebarahuldavad hiived algatavad anoomilise protsessi, mille tottu inimene tunneb end dnnetuna.
Vastavalt Durkheimile seavad iihiskondlikud normid piirgimustele ja hiivedele iilemise ja alu-
mise piiri, mis jadvad tdnu neile normaalse protsessi raamesse, hoides dra anoomia tekkimise
(Ginsberg 1966; Lester ja Yang 1997).

Perekonna ja kogukonna integratsioon voib samuti oluliselt mojutada vaimset tervist. Vallalised
inimesed on rohkem vastuvotlikud alkoholile, narkootikumidele ja ennasthavitavale kéditumisele
(Harano, Peck ja McBride 1975; Richman 1985; Williams, Takeuchi ja Adair 1992). Abielus ini-
mesed on {ildiselt vaimselt ja fiitisiliselt tervemad kui vallalised, lahutatud voi lesestunud isikud
(DeLongis, Folkman ja Lazarus 1988). Pikaajalises suhtes olevad partnerid tdenéoliselt hoolivad
teineteise heaolust ja vdivad seetdttu soodustada teineteise tervet eluviisi. Leinateemalises kir-
janduses viidatakse torjutuse ja ennasthévitava kditumise seostele. Lahedase kaotanud inimesel
on suurem toendosus surra riskikditumisega seotud pohjustel, sealhulgas dnnetustest ja alko-
holi kuritarvitamisest tingitud maksatsirroosi tottu. Tundub uskumatu, kuid leinavad inimesed
on sagedamini ka morva ohvrid. Kiindumusteooria pakub, et 1dhedase suhte kaotusest tingitud
emotsionaalne torjutus viib meeleheite ja allaandmiseni. See mdju ulatub kaugemale lihtsast sot-
siaalsest liksildusest, kuna ldhedaste suhete puudusest tingitud emotsionaalne iiksildus pdhjustab
kdige raskemat stressi (Twenge, Catanese ja Baumeister 2002).

Vaimne tervis ja heaolu, nagu ka vaimse tervise probleemid kujunevad bioloogiliste, sotsiaalsete
ja psiihholoogiliste tegurite koostoimel. Viimaste moju siivendavad sageli stressirohked siind-
mused inimeste isiklikus elus voi keskkonnas, kus nad elavad. See, missugune stressi tase voib
muutuda héirivaks, on individuaalne. Siiski, kui see tase on kées, voib see mdjutada inimese
iildist heaolu, toimetulekut argitegevustega ja pdhjustada haigestumist. Rasked olukorrad isikli-
kus elus vdivad mdjutada inimese vaimset seisundit. Selliste olukordade hulka kuuluvad néiteks
lahedaste kaotus, perekonna lagunemine ja to6tus. Laiema iimbritseva keskkonna stressoreid
voib seostada kiirete muutustega {ihiskonnas. Tdnapdeva Euroopas mdjutavad paljude inimeste
elu todtus, todkoha ebakindlus, vaesus, kodutus, majanduslik ja poliitiline ebastabiilsus, mis-
tottu on raske rahuldada oma pohivajadusi. Voimalused inimestevahelisteks kontaktideks voivad
uute elu-, t60- ja suhtlemisvormide tottu viheneda. Kaasaaegsed informatsiooni tehnoloogiad
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ja perekondade hajuvus vdivad ndrgestada tugisiisteemi, mis aitab inimestel hakkama saada elu
véljakutsetega. Kui inimene kogeb, et tal on vihe kontrolli oma elu iile, siis voib talle tunduda, et
ta ei osale enam maailma asjades ja tal tekib abituse ja lootusetuse tunne. Sellistes olukordades
inimestel voivad tekkida vaimse tervise probleemid alates depressioonist kuni psiihhoosi, skiso-
freenia ja bipolaarse meeleoluhdireni. Need haigused voivad pohjustada sotsiaalset tdrjutust, mis
veelgi halvendab vaimse tervise seisundit, nii et tekib suletud ring, millest on véga raske vilja
padseda. Teatud sotsiaalsed tegurid voivad kinnistada seda olukorda. Vaesuse ja sotsiaalse ilma-
jdetuse tagajarjeks on suure tdendosusega todtuks jadmine, halvad elutingimused voi kodutus,
mis tekitab inimestel stressi ja suurendab pstitihikahiirete riski (Mental Health Europe 2008).

Majanduskriisi moju vaimsele tervisele

1990. aastate kriis endistes NSV Liidu riikides on ehe néide kiirete sotsiaalmajanduslike muu-
tuste kahjulikust mdjust vaimsele tervisele. Paljud suremuse uuringud endise NSV Liidu riikides
toestasid, et kiired muutused sotsiaalses ja majanduslikus keskkonnas v&ivad pohjustada psiiti-
hikahéirete, suitsiidide ja vélispohjustest tingitud suremuse kasvu (Varnik jt 2009; Wasserman
ja Vérnik 1994).

Suitsiiditrendid tdusid oluliselt parast 1991. aastat kdigis endistes Balti ning slaavi liiduvabarii-
kides (joonis 1). Vastavalt Durkheimi teooriale oli finantskriisi tagajérjeks enesetappude sagene-
mine vaesuse suurenemise tottu. Majanduskriis sunnib inimesi oma soove piirama ja vihemate
hiivedega leppima, kuid kriisi kiirus ei anna tihiskonnale aega muudatusteks valmistuda.
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Joonis 1.Enesetappudest ja tahtlikest enesevigastustest tingitud suremus
(100 000 elaniku kohta)

Psiitihikahéirete levimus on alates 1991. aastast mitmes endise NSV Liidu riigis (Eesti, Ukraina,
Leedu, Valgevene) samuti tdusnud (joonis 2, 1k 17).

1990. aastate kriisid Venemaal ja Ida-Euroopas vdivad olla klassikalised anoomilise eneseta-
puni viivad olukorrad. Durkheim toob vélja, et enesetapp vallandub seoses {ihiskonna integ-
ratsioonivdime kadumisega. Durkheimi teooriad on seotud mitte ainult enesetapu kirjeldami-
sega, vaid neid saab kergesti laiendada ka teistele olulistele tagajargedele alates vagivallast ja
tapmistest kuni siidame-veresoonkonna haigusteni (Berkman jt 2000).

Praegune finants- ja majanduskriis avaldab samuti markimisvaarset moju elanikkonna vaim-
sele tervisele ja heaolule. Rahaliste raskuste ja ebakindluse tottu tuleviku suhtes on itha enam



levinud depressioon, drevushiired ja labipdlemine (Mental Health Europe 2009). Paljudele
inimestele tekitab igapdevaelus muret peamiselt isiklik finantsolukord, mille tulemuseks on
korgendatud stress. Vaimse tervise probleemide ja volgade vahelisi seoseid analiiiisis Jenkins
oma kolleegidega (2008). Rahaga seotud mured ja hirmud moodustavad olulise stressiteguri,
mis teravneb majanduslanguse ajal. Teine majanduskriisi tagajarg on perevégivalla suure-
nemine. Laste ja noorte vaimne tervis ning heaolu on olulised, et tagada Euroopa regiooni
sotsiaalne ja majanduslik kasv. Kriisi negatiivsete ilmingute hulka kuulub ka psiiiihikahéirete
esinemise kasv tookeskkonnas (Mental Health Europe 2009). Kasvab surve nendele inimes-
tele, kellel on tookoht sdilinud. Hiljutine Eurobaromeetri uuring (Euroopa Komisjon 2009)
nditas, et paljudes riikides muretsevad to6tajad oma tookoha sdilimise pérast.
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Joonis 2. Psiiiihikahairete levimus elanikkonna hulgas (%)

Kokkuvote

Sotsiaalne tdrjutus on vajalik kontseptsioon moistmaks vaimse tervise sotsiaalseid aspekte.
Vaesus ning tooturult ja perekonnast kdrvalejadmine avaldavad miarkimisvairset survet in-
diviidi vaimsele tervisele. Ja vastupidi — suurem sotsiaalne kaasatus avaldab kaitsvat moju
psiiiihilisele heaolule. Sotsiaalse integratsiooni edendamine Euroopas vdib parandada ka ela-
nikkonna vaimset heaolu. Majanduskriis mdjub vaimsele tervisele kahjustavalt, selle tagajér-
jel touseb suremus ja sagenevad psiiithikahdired. Sotsiaalse integratsiooni suurendamine on
oluline kaitsestrateegia sotsiaalmajandusliku ebakindluse ajal.
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Suitsiiditeema kajastamine internetis:

Airi Mitendorf MSW, Merike Sisask PhD, Lauraliisa Mark MA,
Airi Varnik MD PhD

Artiklis tutvustatav uurimus sai teoks tinu SUPREME projektile (EK Terviseprogrammi le-
ping nr 20091219 ja sotsiaalministeeriumi leping nr 12.2-3/4464)

Artikkel annab Ulevaate uurimusest, mille eesmark oli kaardistada
marksOnadele suitsiid ja enesetapp avanevad veebilehekuljed ning
analtUsida nendel lehekllgedel esitatud informatsiooni, l&htudes
enesetappude ennetamise seisukohtadest. Artiklist leiab ka soovitusi
enesetapumotetega inimese markamiseks ja abistamiseks.

Suitsiid ehk enesetapp, suitsidaalne kditumine ja enesetapumdtted on olulised vaimse tervi-
se probleemid kogu maailmas (van Spijker, Straten, Kerkhof 2010). Kuigi surmaga 16ppev
enesetapukatse voib tunduda impulsiivse teona, on selleni joudmine protsess (Wassermann
2001). Enesetappude ennetamise iiheks eesmirgiks on enesetapumotetega inimeste digeaeg-
ne mirkamine ja abistamine.

Enesetapumotetega inimesed on sageli kinnised nende motete avaldamisel ning abi otsimi-
sel. Kaks kolmandikku enesetapu sooritanud inimestest ei ole eelnevalt abi saamiseks vaimse
tervise spetsialisti poole podrdunud, kuigi psiitihikahéired ja eriti depressioon on suitsidaalse
kéitumise iiks koige olulisemaid riskitegureid (Van Spijker, Straten, Kerkhof 2010). Inimeste
teadlikkus sellest, et depressioon on iildse ravimist vajav haigus, on madal. Pohjuseks, miks
abi ei otsita, voivad olla hirm hébimirgistamise ees ja vihene usaldus ning eelarvamused
vaimse tervise valdkonnas abi pakkujate suhtes. On leitud, et vaimse tervise probleemide ja
habimargistamise kartusega isikud kasutavad internetikeskkonda vaimse tervise kohta info
saamiseks ning spetsialistidega suhtlemiseks (Barak 2007).

Internet mgjutab tugevalt hoiakuid, uskumusi ja kditumist ithiskonnas, mistottu internetikesk-
konnas leiduv suitsiiditeemaline informatsioon voib avaldada abiotsijale nii ennetavat kui
provokatiivset moju. Usaldusvéirsed enesetappude ennetamisele suunatud veebilehekiiljed
voivad olla abiks ka sotsiaaltdotajale enesetapumdtetega inimeste markamisel ja abistamisel.
Kéesolev artikkel annab iilevaate uurimusest, mis viidi 1dbi Euroopa Komisjoni Terviseprog-
rammi projekti SUPREME! raames (Suicide Prevention by Internet and Media Based Men-
tal Health Promotion ehk ,,Suitsiidide ennetamine Interneti abil ja meedial pohinev vaimse
tervise edendamine”). Uurimuse eesmirk oli kaardistada mérksonadele suitsiid ja enesetapp
avanevad veebilehekiiljed ning analiiiisida nendel lehekiilgedel esitatud informatsiooni, 14h-

1 SUPREME projekti viiakse ellu aastatel 2010-2013 seitsmes Euroopa riigis ning selle koordineeriv keskus
asub Karolinska Instituudis Stockholmis. Eestis on projekti elluviijaks Eesti-Rootsi Vaimse Tervise ja
Suitsidoloogia Instituut (ERSI). SUPREME eesmérk on vilja to6tada internetipohine sekkumismudel vaimse
tervise edendamiseks ja suitsiidide ennetamiseks teismeliste ja noorte hulgas (vanuses 14-24). Projekti iiheks
alaeesmargiks oli koikides osalevates maades selleteemaliste veebilehekiilgede kaardistamine, mille Eestis
kogutud tulemuste pohjal on valminud kéesolev artikkel.
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tudes enesetappude ennetamise seisukohtadest. Enesetappude ennetamises on oluline, et nen-
dele marksonadele avaneksid abi pakkuvad ja ennetusele suunatud materjalid, mitte habimér-
gistavad ja enesetapule dhutavad lehekiiljed.

Suitsiidi teema kajastamine meedias

Enamik inimesi, kes kaaluvad enesetappu, ei ole kindlad oma soovis surra. Enesetapuni
joudmine on protsess ning iiks paljudest teguritest, mis voib ebakindla ja kergelt haavata-
va inimese viia enesetapuni, on selle teema vastutustundetu kajastamine meedias. Kriisi
sattunud ja vaimse tervise probleemidega inimesed otsivad internetikeskkonnas teiste ini-
meste peegeldust enda keerulisele ja dngistavale olukorrale. Véga olulise tdhendusega on siin
enesetapumotetele saadav tagasiside ning informatsioon abi saamise vOimalustest. Kriisis
ja elutiidimusega inimesed on tundlikud vaimse tervise teemade suhtes ning voivad tajuda
stigmatiseeriva ja siitidistavana keelekasutust, mis teiste jaoks on neutraalne. Keelekasutus
kujundab inimeste teadmisi, uskumusi ja véaértusi, riithmadevahelisi suhteid ja rolle ning sot-
siaalseid identiteete. Inimesed kujundavad oma arusaama enesetapust ning suitsidaalsest kéi-
tumisest suhtlemise tulemusena.

Varasemad uuringud on ndidanud, et internetikeskkonnas on tuhandeid suitsiiditeemalisi
foorumeid (Eichenberg 2008) ning mérkimisvédrne osa neist veebilehekiilgedest dhutab ini-
mesi enesetapule (Cheng jt 2010). See, mismoodi kajastatakse {ihte enesetapujuhtumit ning
millisel viisil suhtutakse enesetapumotetega inimesse, voib mdjutada enesetappude toime-
panemist. Eestis on 14bi viidud mitmeid uuringuid selgitamaks vilja suitsiidilugude meedia-
kajastuse vastutustundlikkust ning analiiiisitud vdimalikke provokatiivseid ja preventiivseid
aspekte (Palo 2005; Varnik, Kolves, Ott 2003; Ott 2000). Otseselt ei ole uuringuid selle
kohta, kuidas suitsiidilugude kajastamine meedias ja enesetaputeemalised veebilehekiiljed
mdjutavad inimeste suitsidaalset kditumist. Samuti puudub Eestis iilevaade sellest, millised
on enesetappude ennetamisele suunatud veebimaterjalid.

Veebilehekiilgede kaardistamine ja analiius
Uuringu esimeses etapis kaardistati veebilehekiiljed, mis avanesid veebikeskkonnas mérk-
sonadele suitsiid ja enesetapp. Méarksonad sisestati Google Chrome veebilehitsejale, mis
on sagedamini kasutatav keskkond informatsiooni otsimisel. Andmed koguti ajavahemi-
kul 21.-25. miérts 2011. Otsingu tulemusena leiti 30 esimest veebilehekiilge, mis avanesid
méirksonale suitsiid ning 30 esimest veebilehekiilge, mis avanesid mérksdnale enesetapp.
Veebilehekiilgede hulgast eemaldati fotod ja videod. Analiiiisi kéigus piiiiti leida vastused
jargmistele kiisimustele:
m Millist informatsiooni sisaldavad veebilehekiiljed, mis avanevad sellistele marksonadele
nagu suitsiid ja enesetapp
m Millist tdhendust loob veebilehekiilgedel esitatud informatsioon suitsiiditemaatikast
m Millise voimaliku mdjuga on veebilehekiilgedel leitav informatsioon, lahtudes enese-
tappude ennetamise seisukohtadest.

Andmete analiiiisi teises etapis keskenduti veebilehekiilgede sisulisele analiiiisile ning toi-
mus materjali sisu kodeerimine. Kodeerimise tulemusena moodustunud teemad ja alateemad
koondati, mille tulemusena selgusid domineerivad tuumkategooriad.

Veebilehekiilgede analiiusi tulemused

Enesetapu definitsioon ja statistika

Analiiisi  kdigus selgusid veebilehekiiljed (www.DepNet.ee, www.Wikipedia.ee,
www.gotquestions.org/eesti), millel kirjeldati suitsiidoloogia teoreetilisi ldhtekohti, eneseta-
pu definitsiooni ja statistikat, enesetapu riskitegureid (pikaajaline depressioon, eelnev ene-



setapukatse, enesetapp perekonnas, alkoholisdltuvus), enesetapu sooritamise pdhjuseid ning
kristlikke seisukohti enesetapu kohta. Praktilisi nduandeid pakub DepNet veebikeskkond,
milles kirjeldatakse enesetapu seoseid depressiooniga ning julgustatakse inimesi depressioo-
ni simptomite tekkimisel arsti poole pdorduma. Lehekiiljel olev materjal selgitab, et depres-
siooni saab ravida ning et abi otsimine suurendab tervenemise voimalust. Lisaks antakse soo-
vitusi: liituda abi pakkuvate {ihingute ja spordikeskustega ning suhelda ldhedaste inimestega.
Enesetappude ennetamise seisukohalt 1ahtudes tuleb enesetappudega seotud statistikat kajas-
tada korrektselt ning kasutada autentseid ja usaldusvidirseid allikaid. Veebilehekiilgedel esi-
tatud statistika oli kohati vananenud (aastast 1997), kontrollimata sisuga ning puudusid viited
kasutatud allikatele. Monedel veebilehekiilgedel esitatud materjal oli keerulise sonastusega
(e-Oppe materjal ,,Sissejuhatus suitsidoloogiasse™).

Enesetapule chutamine veebikeskkonnas

Uuringu tulemusena selgus, et iile poole avanenud veebilehekiilgedest (32) olid foorumid
vOi blogid, milles leiduv sdnakasutus suitsiidi teooriaid arvestades pigem julgustab inimesi
enesetapule. Monedel lehekiilgedel pakuti isegi soovitusi enesetapu sooritamiseks. Enese-
tappude ennetamise seisukohast tuleks suitsiiditeema kajastamisel véltida detailirohkeid kir-
jeldusi 16puni viidud enesetappudest, enesetapu meetodeid kirjeldavaid materjale, enesetapu
ilustamist, siiidistamist, pShjuste lihtsustatud esitamist jms. Mitmes foorumis esitati otseseid
kiisimusi enesetapu sooritamise kohta, nagu ,, milline on kéige tulemuslikum viis soorita-
da enesetapp”, ,, milliseid ettevalmistusi on vaja teha enne enesetappu”, , kas keegi oskab
soovitada, kuidas viimasel hetkel podema ei l60ks”. Foorumis osalejad pakkusid soovitusi
enesetapu tulemuslikuks sooritamiseks, nagu ,, kui ma teeks, siis hiippaks hdsti korgelt alla
voi kuul péihe”, ,,lase end 6hku pommiga — kiire ja tohus . Uhel lehekiiljel leidus ka dpetus
enesetapu sooritamiseks nii, et see oleks ,,cool”, ning kirjeldati detailselt enesetapu soorita-
mise viise. Leidus lehekiilgi ndidetega 16puni viidud enesetappudest teistes maades.
Mitmetel lehekiilgedel olid 1dbi pdimunud nii abi pakkuvad soovitused (foorumid) kui ka
enesetapule dhutav teemakdsitlus: |, suitsiid kui pddsetee”, , suitsiid on inimese eraasi”
(Kodutud.com). Kuna internetikeskkonnas puudub véimalus mdista, millisel viisil kriisi sat-
tunud inimene saadud informatsiooni tdlgendab, tuleb erilist tdhelepanu pdorata sGnakasu-
tusele. Veebikeskkonnas esines kriitikat kriisis inimeste kohta (Forum.Planet.ee). Uhel juhul
(www.foorum.noortele.ee) sekkus foorumi administraator vestlusesse, mérkides, et ,, suitsiidi
sooritamise meetoditest me kindlasti siin réddkima ei hakka”.

Kriisi sattunud inimeste toetamine

Foorumite ja blogide postitustes drgitati kriisi sattunud inimesi enesetapu vastu vditlema,
julgustati abi otsima, innustati tegutsema positiivse tuleviku nimel jms. Inimesed kirjeldasid
oma kogemusi seoses suitsiidisurma leinaga ja enesetapumdtetega (www.Kodukauniks.ee,
http://suitsiid.edicypages.com/et), viljendasid mdistmist depressiooni ja enesetapumdtetega
kaasneva valu suhtes ning piilidsid lahendada tekkinud olukorda: ,,... sa pole halb inimene
voi hull voi nork voi vigane, sest motled surmast. See ei tdhenda isegi, et Sa toepoolest tahad
surra — see tihendab vaid, et kannad endas valu, millega ei oska voi ei suuda toime tulla
... olen kindel, et Sa aitaksid ennast, kui saaksid”. Uhel lehekiiljel anti iilevaade hidaabi-,
nduande-, kriisiabi telefonidest.

Avanenud veebilehekiilgede (blogid ja foorumid) hulgas leidus lehekiilgi, milles elutiidimu-
sega inimesed said oma muremdtetele tagasisidet toetaval ja modistval viisil.

Niiteks kirjutab kahe lapse ema perefoorumis:

,»Mu elu oli korras pdevani, mil sain raskelt vigastada ja kaotasin teadmata ajaks téovéime.
Enne onnetust said voetud laenud korteris hddavajaliku remondi tegemiseks ja kuna niitid
sissetulekut praktiliselt pole, olen jddnud makseraskustesse ... ldhiajal ootab ees kohus ning
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vdljatostmine ... kedagi ei huvita mu vigastus ega loputud pingutused leida t6od, mida saaks
kodus teha. Olen iiritanud leida igasuguseid voimalusi oma volakoorma vihendamiseks, aga
asjata. Sellega olen vaid eemale peletanud koik pereliikmed ja sobrad. Niiiid on joud otsas.
Igal 661 on peas iiksainus mote — lopeta ometi oma onnetu elutee, siis votaksid sugulased su
lapsed enda hoolde ja nad ei peaks tinavale jidma.”

Foorumis pakuti lahendusi, piiiiti mdjutada inimest oma elu jatkama, rShutati enesetapu taga-
jargi lastele, soovitati podrduda volausaldajate poole jne. Kirjeldati ka enesetapu voimalikke
tagajargi: ,, Sinu surm lahendab probleemi sinu jaoks, volad lihevad lastele iile. Ei maksa
unustada ka lastele trauma tekkimist”. Foorumis toimunud vestlust tdlgendab kahe lapse
ema aga sliidistavana: ,, Tere koigile, kes votsid vaevaks vastata! Enamus teist ndib arvavat,
et olen egoist ...”".

Uurimused ja ettekanded enesetapust

Mairksonadele suitsiid ja enesetapp avanenud veebilehekiilgedel leidus materjale, mis on
kasulikud suitsiiditeema mdistmisel ning pakuvad faktidel pdhinevat informatsiooni konk-
reetsele sihtriihmale. Sellesse kategooriasse paigutati Opilaste poolt koostatud referaadid
(www.anna-abi.ee), Eesti Noorsoo Instituudi (www.eni.ee) uuringud enesetapu teemal,
10. klassi opilase uuringut tutvustav slaidimaterjal (http://library.wobook.com) ning Eesti-
Rootsi Vaimse Tervise ja Suitsidoloogia Instituudi poolt koostatud enesetappude ennetami-
sele suunatud materjal ,,Suitsiidide kajastamine meedias” (2005).

Professionaalsed ndouanded

Analiilisi tulemusena selgus, et vaid iihel kdesoleva otsingu kriteeriumidele vastaval inter-
netilehekiiljel (www.kliinik.ee) kuuekiimnest saab abivajaja kiisida ndu professionaalilt —
arstilt, psiihholoogilt, psiihhiaatrilt. Uks enesetapumdtetega postitaja kirjutab: ,, Kas Img Xa-
naxi tablettidega on véimalik teostada tiledoseerimist??? Péen drevushdiret, ravix on cipra-
lex. Endiselt probleemidega nii kodus kui ka t66! on raske voidelda, ma ei suuda kannatada
ebaoiglust. Lihtsam on teostada suitsiid.” Arsti vastus on innustav ja julgustab inimest ene-
setapu sooritamise asemel ebadiglusega voitlema.

Vihe oli neid lehekiilgi, kus toodi dra professionaalsete abistajate kontaktid ja telefoninumb-
rid. Nouandeid ja toetust voib kiill leida monelt infolehekiiljelt ja foorumist, kuid sageli on
see materjal vananenud voi esitatud juhuslikuna mitteprofessionaalse postitaja poolt. Enese-
tapumotetega inimesele ei piisa soovitusest ,, péordu arsti juurde”. Abivajajale peavad olema
kittesaadavad konkreetsed nduanded arstide nimede ja telefoninumbritega.

Arutelu ja kokkuvote

Kéesoleva uuringu eesmérk oli kaardistada eestikeelsed veebilehed, mis avanesid sellistele
mérksOnadele nagu suitsiid ja enesetapp ning analiilisida neil esitatud informatsiooni, ldhtu-
des enesetappude ennetamise seisukohtadest. Uuringu tulemusena vdib delda, et sagedamini
avanesid nendele méarksdnadele veebilehekiiljed, mis sisaldasid enesetapule Shutavat infor-
matsiooni. Véhe oli lehekiilgi, millel on vilja toodud professionaalsete abistajate kontaktid ja
telefoninumbrid.

Enesetappude ennetamise iiheks edu votmeks on inimeste teadlikkus suitsidaalse kditumise
tunnustest, enesetapu drahoidmise viisidest ning voimalikust abist suitsidaalse kéitumise ilm-
nemisel. Labimoeldud ja ennetusele suunatud informatsioon on oluline enesetapumotetega ini-
meste abistamisel. Enesetapp ei ole kunagi iihe kindla pdhjuse ja stindmuse tagajérg, vaid sel-
leni joudmine on protsess. Uuringu tulemusena selgus, et marksdnadele suitsiidi ja enesetapp
avanesid lehekiiljed, kus kirjeldati suitsidoloogia teoreetilisi ldhtekohti, enesetapu definitsiooni
ja statistikat, enesetapu riskitegureid ning enesetappude sooritamise pohjuseid.



Elutiidimusega inimesed poorduvad sageli abi saamiseks internetifoorumisse. Inimesed kirjuta-
vad oma lootusetust olukorrast, mille ainsa lahendusena nihakse sageli enesetappu. Sagedased
on juhtumid, kus kiisitakse otseseid soovitusi enesetapu sooritamise viiside kohta. Enesetappu-
de ennetamise seisukohast voib delda, et enesetapumotetega inimeste hibimargistamine ja siiii-
distamine kontrollimata sisuga foorumites ja blogides voib pigem Shutada inimesi enesetapule.
Professionaalne abi veebikeskkonnas on vihene. Vaid iihel veebilehel ndustas abivajajaid psiih-
hiaater ning iihel juhul sekkus foorumivestlusesse administraator. Suitsiidi ja enesetapu mark-
sonadele avanesid ka veebilehed, mis on kasuks suitsiiditeema mdistmisel, kuid on abivajajale
liialt teoreetilised ja keerulise sdnastusega.

Enesetappude ennetamisele suunatud materjalid

Eesti-Rootsi Vaimse Tervise ja Suitsidoloogia Instituudi (ERSI) kodulehel on mitmeid
Maailma Terviseorganisatsiooni (WHO) poolt koostatud enesetappude ennetamisele
suunatud infomaterjale, mis aga mingil pdhjusel internetis otsingut teostades esimese
30 hulka ei sattunud. Materjalid on sisutihedad ning pakuvad mitmekiilgset infot prak-
tiliseks kasutamiseks. Materjalid on leitavad veebilehelt www.suicidology.ee, rubriigist
,,Publikatsioonid”.

m Enesetappude ennetamine: abiks ndustajatele. Tallinn: ERSI, 2006 (Preventing
Suicide: a resource for counsellors. Geneva: WHO, 2006)

m Enesetappude ennetamine: ennetusmeetmed tdokohal. Tallinn: ERSI, 2006
(Preventing Suicide: a resource at work. Geneva: WHO, 2006)

m Enesetappude ennetamine: suitsiidide kajastamine meedias. Tallinn: ERSI, 2005
(Preventing Suicide: a resource for media professionals. Geneva: WHO, 2000)

m Enesetappude ennetamine: suitsiidiohvri leinajatele  eneseabigruppide
algatamiseks. Tallinn: ERSI, 2005 (Preventing Suicide: how to start a survivors
group. Geneva: WHO, 2000)

m Enesetappude ennetamine: abiks esmatasandi tervishoiutdotajatele. Tartu: Tartu
Ulikooli kirjastus, 2001 (kordustriikk Tallinn: ERSI, 2008) (Preventing Suicide:
a resource for primary health care workers. Geneva: WHO, 2000)

m Enesetappude ennetamine: abiks perearstidele ja tildarstidele. 2000 (Preventing
Suicide: a resource for general physicians. Geneva: WHO, 2000)

Soovitused sotsiaaltootajale:

Pea meeles, et enesetapp on protsess ning suitsidaalse kditumise riskitegurite (eelnev
enesetapukatse, eluohtlik impulsiivne kditumine, psiiiihikahéire, depressioon, alkoholism
jm) varajane méarkamine v0ib ennetada enesetapu sooritamist.

Ole tdhelepanelik keelekasutuse suhtes, hoidu viljenditest, mida voiks tolgendada
siiidistusena vOi mérgistamisena, sest kriisis ja elutiidimusega inimesed on tundlikud ja
nende valuldvi on madal.

Koosta endale nimekiri psiihhiaatrilise, psithholoogilise ja kriisiabi vdimalustest: vaimse
tervise asutustest ja abitelefonidest koos digete telefoninumbrite ning aadressidega.

Ara suuna abivajajat umbmiiraselt internetist abi otsima ilma eelnevalt kontrollimata
veebilehe usaldusviérsust, sest veebikeskkonnas leidub materjali, mis pigem Shutavad
inimesi enesetapule.

Ole tdhelepanelik toimunud enesetapu kohta informatsiooni jagamisel ning selle
kajastamisel meedias, vajadusel tee koostodd suitsidoloogi ning vaimse tervise
spetsialistidega.
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Seminar GEPAP metoodika tutvustamiseks

MTU Siksali Arendusselts koost6s SA-ga Tartu Vaimse Tervise Hooldekeskus
korraldab 29. mail algusega kell 10.00 Tartus Dorpat konverentsikeskuses
seminari isikliku rehabilitatsiooniplaani koostamise metoodika GEPAP
tutvustamiseks. Seminar on mdeldud rehabilitatsioonimeeskondade liikmetele
jt sotsiaal- ja tervishoiuasutuste té6tajatele. GEPAP metoodika on vélja té6tanud
Euroopa sotsiaalse integratsiooni arendamise komitee CEDIS (Prantsusmaa),
lahtudes teenuste kvaliteedi hindamise metoodikast VALORIS. Enam kui aasta
jooksul metoodikat katsetanud organisatsioonid CEDIS Prantsusmaalt, Altea
Espafa Hispaaniast, Questao de Equilibrio Portugalist, SA Tartu Vaimse
Tervise Hooldekeskus Eestist ning SOS Lastekiila Létist jagavad seminaril oma
kogemusi metoodika rakendamisest. Kdik osalejad saavad eestikeelse GEPAP
juhendmaterjali. Seminaril osalemine on tasuta. Registreerimine kuni 21. maini
e-posti aadressil: kaidimari @siksali.ee



Sotsiaaltoost kriisiriihmadega
Tallinna linna naitel
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Alljargnev kirjutis on ajendatud 2011. aasta
siigissemestril Tallinna Ulikooli sotsiaaltdd
instituudis magistrioppe spetsialiseerumismoo-
duli ,,Rehabilitatsioon sotsiaaltoos” kaivita-
misest. Ainekursuse ,,Spetsiifiliste erivaja-
dustega isikute rehabilitatsioon” Opetamine
eeldab teoreetilise osa korval ka selle siht-
rithmaga tehtava praktilise t66 ja selle korraldu-
se tutvustamist tudengitele. Et viia ennast nen-
de teemadega kurssi, viisin 1dbi Tallinnas kriisi-
rihmade hoolekannet korraldavate spetsia-
listidega poolstruktureeritud ekspertintervjuud
ning tootasin 1abi nende poolt soovitatud digus-
aktid. Kéesolev artikkel annab iilevaate kriisi-
rithmade hoolekandest Tallinnas ning pohineb
spetsialistidega ldbiviidud intervjuudel.

Kriisirthmadega tegelevate
spetsialistide ametiulesanded
Sotsiaalhoolekande seaduse § 28 kohaselt
osutatakse kinnipidamiskohast vabanenutele
ja teistele sotsiaalabi vajavatele isikutele vas-
tavalt nende vajadustele seaduses ette ndhtud
sotsiaalteenuseid, antakse sotsiaaltoetusi ja
valtimatut sotsiaalabi, osutatakse abi to6 leid-
misel, médratakse tugiisik, vajadusel luuakse
varjupaigad. Sotsiaalhoolekande iiheks pohi-
motteks on abi andmise kohustus, kui isiku ja
perekonna vdimalused toimetulekuks ei ole
piisavad. Sotsiaalhoolekande {ilesanne on isi-
kule v&i perekonnale toimetulekuraskuste en-
netamiseks, korvaldamiseks voi kergendami-
seks abi osutamine ja sotsiaalsete erivajadus-
tega isiku sotsiaalsele turvalisusele, arengule

ja tiihiskonnas kohanemisele kaasaaitamine
(SHS §31g 1ja2).
Tallinnas linnaosade sotsiaalhoolekande osa-
kondades to6tavad spetsialistid, kes on spet-
sialiseerunud sotsiaaltoole kriisiriithmadega, st
kinnipidamisasutustest vabanenud isikute, pi-
kaajaliste to6tute, tilirivolglaste ja kodututega.
Kriisirthmadega to6tavate spetsialistide sdnul
seisneb nende t60 tildjuhul jargmises:
m klientide sotsiaalndustamine
® juhtumitdd kavandamine ja korraldamine
m klientide suunamine mitmesugustele
toimetulekut toetavatele teenustele
m oma toovaldkonnas olulise
informatsiooni kogumine ja
slistematiseerimine
m aruandlus sihtgrupi klientide kohta
m osalemine munitsipaal- ja
sotsiaaleluruumide {itirile andmisega
seotud materjalide ettevalmistamises ja
ettepanekute tegemises
m osalemine osakonnale kooskolastamiseks
esitatud digusaktide eelndude
labivaatamises
m oma toovaldkonnas algatuskirjade
koostamine ja saabunud kirjadele
vastuste ettevalmistamine
m koostdo valdkonnaga seotud
asutustega, eeskétt hoolekande- ja
tervishoiuasutustega.
Jargnevalt lithitilevaade kriisirihmadega t66-
tavate spetsialistide sihtgruppide eripérast,
toetavate teenuste voimalustest ja t60 korral-
dusest.
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Kliendigrupp nr 1: kinnipidamis-
asutustest vabanenud
Kinnipidamisasutustest vabanevate isikute
kohta saadab vangla kohalikule omavalitsu-
sele teatise pool aastat enne inimese vaba-
nemist. Teatises on &dra toodud info osutatud
teenuste kohta ning soovitused edasiseks toe-
tamiseks. Hoolekandeteenuseid osutab eluko-
hajéargne kohalik omavalitsus. Kui isik pole
omavalitsuses registreeritud, osutatakse talle
iiksnes valtimatut sotsiaalabi. Vanglast vaba-
nenud klientidele on iseloomulik keskendu-
mine isiklikele digustele, mitte kohustustele.
Sotsiaaltddtajate praktika on ndidanud, et sel-
le sihtgrupiga nad juhtumit6dd stigavuti teha
ei joua, peamiselt tegeldakse eluasemeprob-
leemide lahendamise ja toetuste ning teenuste
vajaduse hindamisega, abistamisega t60vOi-
metushiivitise ning dokumentide taotlemisel.
Spetsialistid nimetasid, et nad teevad koos-
t60d niiteks Haapsalu Todotsijate Uhinguga
(Tondi 26), kes pakub vanglast vabanenutele
rehabilitatsiooni vangla teatise alusel, samuti
sotsiaalmajutusiiksustega.

Kliendigrupp nr 2: pikaajalised
t66tud

Linnaosade andmeil on pikaajaliste todtute
arv mitmekordistunud. Kriisiriihmadega te-
geleva sotsiaaltddtaja iilesanne on pikaajalis-
te tootute iile arvestuse pidamine, nende tee-
nustele suunamine, avaliku t60 ja sotsiaalsete
tookohtade osas tegevuste korraldamine. On
levinud praktika, et toimetulekutoetuse taot-
lemise jérel saadetakse pikaajaline t66tu krii-
sirihmadega tegeleva sotsiaaltddtaja juurde
ndustamisele. Tinglikult voib joonistada pi-
kaajalise to6tu keskmise profiili: vanus 55+,
pensionieelik, vene keelt kdnelev pdhi- voi
keskharidusega meesterahvas, kellel puudub
erialane véljadpe ning to6turul kandideeri-
miseks vajalikud tookogemused. Hea prak-
tikana ndevad sotsiaaltootajad pikaajaliste
tootute suunamist Tootukassa koolitustele ja
tooharjutustele voi vilisrahastuse toel ellu-
viidavatesse projektidesse. Sellistes teenustes
osalemine vdimaldab tootutel sisse elada t661
kédiva inimese eluriitmi: hommikuti drkamine,
hiigieenitoimingud, vestlemine teiste inimes-
tega, kéeline tegevus. Psiihholoogilisest voi

psiihhiaatrilisest abist ei soovi kliendid mida-
gi kuulda. Sotsiaaltddtajate kodukiilastused
on digustatud, kuna spetsialistil on digus ja
kohustus vajadusel kontrollida tdiendavaid
asjaolusid, seda eelkdige erakorralise toetus-
taotluse esitamisel. Pikaajaliste to6tutega to6-
tamist raskendab klientide vdhene motiveeri-
tus (alampalk ei motiveeri todle asuma jm
pOhjused), tundlikkus (nt kergesti solvutakse
supikdogi talongide pakkumisel). Mitteamet-
likult todtamise tuvastamine on keerukas.
Niiteid koostddpartnerite abist: Tallinna Pu-
nane Rist pakub makarone, jahu ja kaerahel-
beid (EL sekkumisvarud), Eesti Punane Rist
talongide alusel igapédevast supikdogi teenust.

Kliendigrupp nr 3: Gurivolg-
lased

Uiirivolglastega tehtava t66 aluseks on Tallin-
na Linnavara Ametilt igas kuus lackuvad and-
med munitsipaal- ja sotsiaaleluruumide volg-
laste kohta. Kohaliku omavalitsuse spetsialist
teeb kindlaks uued {itirivolglased, vatab nen-
dega tihendust ja noustab neid. Keskmiselt
kord kvartalis kiilastatakse koos Tallinna
Sotsiaaltod Keskuse tootajatega iitirivolgni-
ke kodusid. Praktikute véitel tagab t60 tule-
muslikkuse tihe koost6d sotsiaaleluruumide
klientidega tOGtavate sotsiaaltdotajatega ja
korralduslik muudatus: Tiirilepingute im-
bernimetamine nn majutuslepinguteks, mis
tagab tohusama jarelevalve vdlgnike iile ja
vOimaldab motiveerida volglasi otsima voi-
malusi volgade tasumiseks. Kriisirithmadega
tootavaid spetsialiste teavitavad tilirivolglas-
test ka korteritihistud, kellega koostdos kor-
raldatakse volglaste ndustamist. Ulirivlgni-
kud on sageli ka to6tud ja liialdavad alkoholi
tarvitamisega.

Kliendigrupp nr 4: kodutud

Kodutuks jddmine on praktikute hinnangul
poOhjustatud mitmete sotsiaalprobleemide
kokkulangevusest: to6tus, alkoholi liigtarvi-
tamine, pere lagunemine. Tadnavakodututest
on voimalik aidata neid, kes on huvitatud
oma elu muutmisest. Tdnavakodutute eluase-
meprobleemi esmaseks lahenduseks on suu-
namine 00majja, varjupaika voi sotsiaalma-
jutusiiksusesse. Sageli kaasuvad kodutusega



terviseprobleemid. Ravikindlustusega holma-
mata isikute raviga tegeleb AS Ida-Tallinna
Keskhaigla (Magasini tn 34). Lisaks on linna-
osad leidnud mitmeid tdiendavaid voimalusi,
néiteks spetsiaalsed koostdolepingud pere-
arstidega. Terviseprobleemide tottu jatkuvat
hooldust v6i meditsiinilist abi vajavad klien-
did suunatakse varjupaika (Kopli tn 79). Ko-
dutute puhul on ilmnenud, et sihtgrupp noore-
neb, kuid paljud nendest klientidest ei tegele
hariduse omandamisega ega ole ka to6turul
hoivatud. Linnaosavalitsused korraldavad
mahajietud majade kiilastamist hilisohtutel ja
00siti: kaardistatakse kodutuid, kiisitakse do-
kumente (iildjuhul on need olemas), tehakse
kindlaks elukohajérgne kohalik omavalitsus,
ndustatakse. Kodutu surma korral tegeleb
juhtumiga politseis sellele spetsialiseerunud
ametnik. Tuvastamata isiku matmise korral-
dab Tallinna Keskkonnaamet, tuvastatud ja
omasteta isiku riikliku matuse elukohajargne
kohalik omavalitsus. Omaste toimetulekuras-
kuste korral on voimalik taotleda kohalikult
omavalitsuselt erakorralist toetust. Néiteid
koostdopartneritest: 6dmajad, varjupaigad,
sotsiaalmajutusiiksused, paevakeskus (Suur-
Sdjamie tn 6a).

Toovaldkonna olulisemad
probleemid

Kriisirithmadega tootavad spetsialistid nime-
tasid intervjuudes jargmisi kiiret lahendust
vajavaid probleeme ja vajadusi:

m Vaja oleks kriisiriihmadele suunatud
astmelisi ja diferentseeritud teenuseid,
et motiveeritud klientidel oleks voimalik
samm-sammult iseseisva toimetuleku
poole liikuda.

m Tuleks tagada taskukohaste
munitsipaaleluruumide kéttesaadavus
sihtgrupile: tagasihoidlikud tihe- voi
kahetoalised mugavustega (soe vesi,
keskkiite) korterid.

m Asendus- ja noortekodudes laste ja
noorte argielu oskuste arendamine
tasemeni, mis voimaldaks neil
taiskasvanuna iseseisvalt toime tulla.

m Erilist tdhelepanu tuleks podrata ja
vajalikke meetmeid rakendada kohalike
omavalitsuste riskiriihmadega to6tavate

spetsialistide ja teenuseid osutavate
asutuste tootajate tootervishoiule
(vaktsineerimine jm).

m Tuleks rakendada meetmeid
kriisirithmadega tegelevate
sotsiaaltdotajate kui korge stressi- ja
labipdlemisriskiga todtajate tddvoime
sdilitamiseks: supervisioon, koolitused,
tunnustamine, toetav tookorraldus,
kaaslaste ja juhi toetus.

Kokkuvotteks

Kriisiriihmade aitamisega tegelev sotsiaaltoo
on viga vajalik: tdhus t66 vanglast vabane-
nute, pikaajaliste tootute, iirivolglaste ja
kodututega suurendab iihiskonna turvalisust
ja sidusust ning seega kogukonna toimetu-
lekuvdimet. T66 nende sihtrithmadega on
stressirikas, sest klientide vajadused ja spet-
sialisti kdsutuses olevad ressursid ei ole oma-
vahel tasakaalus. Sotsiaaltddtaja ametikasvu
ja professionaalsuse uurija, Tallinna Ulikoo-
li sotsiaaltod instituudi lektor Tiia Tamm on
oma doktoritdd tulemuste iile arutledes vélja
toonud sotsiaaltodtaja enesetdestusvajaduse:
tuleb tdestada, et sotsiaaltootaja ametikohta
on vaja, et tehakse vajalikku ja head t66d. Ta
maérgib, et strateegiad psiitihiliselt viga koor-
mava t6oga toimetulekuks tuleb sageli ise lei-
da (Lind 2010, 18-19). Selleks et riskiriihma-
dega tehtav sotsiaaltdd toimiks ja et leiduks
erialase korgharidusega professionaale, kes
oleksid motiveeritud nende sihtgruppidega
todtama, on véga oluline tagada neile organi-
satsiooni poolt piisav toetus ja ressursid (vt ka
Giffords 2009, Lewandowski 2003).
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Uuring ,,Kodutud Tallinnas™

Kersti Poldemaa

Kodutus on vaesuse ja sotsiaalse tdrjutuse
kdige tosisem vorm ja kahjuks puudutab see
Euroopa Liidu litkmesriikides miljoneid ini-
mesi. Euroopa Liidu regioonide komitee esi-
tas 2011. a rida soovitusi voitluseks kodutu-
sega. Uks soovitustest oli suurendada teadlik-
kust sellest probleemist. Soovitati koguda roh-
kem teadmisi kodutuse tekkepohjustest, selle
kestust mdjutavatest teguritest, ulatusest ja
struktuurist. Kuna kodutuse probleemi lahen-
damine on kujunenud peamiselt omavalitsus-
te tilesandeks, siis sealt ka meie huvi koguda
andmeid, et rakendada kodutuse kaotamiseks
toenduspohist lahenemist ja tootada vilja uusi
eluasemeteenuseid.

Uuringu korraldus

Tallinna Sotsiaaltoé Keskus viis 1dbi 2011. a
septembrist kuni 2012. a jaanuarini uuringu, et
selgitada vilja koduta inimeste hulk Tallinnas,
nende olukord ja teenuste vajadus.

Uuring viidi 18bi neljas osas:

1) tdnavakiisitlus (supikookides,
paevakeskustes, bussi- ja rongijaamas,
turgudel),

2) inimeste kiisitlus elamiseks mitte ette
ndhtud kohtades (mahajaetud majad,
ajutised ehitised, kuurid jms),

3) kiisitlus majutusteenuseid kasutavate
inimeste hulgas (varjupaigad, 66majad,
sotsiaalmajutusiiksused),

4) sotsiaalmajutusiiksuste jarjekorras
olevate inimeste toimikute analiiiis.

Kiisitlusega selgitati vélja kodutute sugu, va-
nus, elamise koht kiisitluse hetkel ja enne ko-
dutuks jadmist, kodutuks jadmise pohjused,

koduta olemise aeg, dokumentide olemasolu,
Opitud eriala ja ametid, td6suhted ja sissetule-
kud, teenuste kasutamine ning ootused iseen-
da ja Tallinna linna suhtes.

Uuringus kasutati ESTA kodutuse sektsioo-
ni poolt heaks kiidetud definitsiooni, mis on
kooskdlas rahvusvahelise definitsiooniga ja
mille on kodutust uurinud sotsiaalteadlane Jiiri
Kore tunnistanud Eestile kdige sobivamaks.
Kodutu on inimene, kellel puudub isiklik
voi iiiiritud eluase voi alalised majutusvoi-
malused voi kes on suunatud ajutisse elu-
paika véi 66bib viljas.

Tallinna Sotsiaaltoo Keskuse tootajad kogusid
1084 tdidetud ankeeti. Uuringust jéi valja 158
ankeeti, sest osa inimesi oli kisitletud mitu
korda ning teiste vastustest selgus, et neil on
siiski kodu olemas. Analiiiisiti kokku 926 an-
keeti.

Uuringu peamised tulemused

m Tallinnas on hinnanguliselt 1225 koduta
inimest, sh 183 last.

m Ténavakodutuid, kes elavad tdnavatel ja
varjualustes, on 146.

m Kodututest on Tallinna elanike registris
95% ja mujalt tulnuid 5%.

m 35% kodututest on enne olnud iiiirnikud
ja 23,7% elamispinna omanikud, 30,2%
elas enne ldhisugulaste juures voi
elukaaslase korteris.

m Kodige rohkem on kodutuid vanuses
51-60 eluaastat.

m Kodutute keskmine vanus on 46 aastat.
Koduta laste keskmine vanus on 8 aastat.
m Koduta tdiskasvanutest on 65,1% mehed

ja 34,9% naised.



m Koduta inimestest on muukeelseid
66,4 % ja eesti keelt konelevaid 33,6%.

m Keskmine koduta olemise aeg on 5,7
aastat.

m Koduta inimestest 93,4% -1 on kehtiv
isikut tdendav dokument.

m Kodututest 77,5% omab &pitud eriala voi
ametit.

m Kodututest tootab ametlikult voi
mitteametlikult 21,1%.

m Mittetootavad kodutud, kes varem on
tootanud, tootasid viimati 7,3 aastat
tagasi.

m Sissetulekuallikat (t6tasu, pension,
toetus) omab 87,7 % koduta inimestest.

m Pudelite korjamine on elatise allikas 102
inimesele.

m Hoolekandeteenuseid kasutab 99,0%
kodututest. Vaid 13 inimest pole
kasutanud iihtki teenust.

Uuringu pdhjal on levinumad kodutuks jaami-
se stsenaariumid kiillaltki ootuspérased:

m to6tuks jadmine — alkoholi tarvitamine
—tiirivolad — eluasemelt véljatdstmine,
sundmiiiik

m t66tus — alkohol — perekonna lagunemine
— eluaseme kaotus

m vanglast vabanemine — voimetus t66d
leida — voimetus tiiirida eluaset

m narkomaania — perekonnast
véljaheitmine — eluaseme kaotus

m rinne tdokoha leidmiseks — t66
mitteleidmine — kodutus

m omavoliline eluruumi kasutamine —
varjupaika sattumine

m vaimupuue voi psiitihikahdire — eluaseme
véljapetmine — kodutus

m rahaliste riskide vOotmine — tookoha
kaotus — kodutus.

Soovitused teenuste arendami-
seks

Léhtudes uuringu tulemustest esitasime Tal-
linna linnavalitsusele jérgmised ettepanekud
teenuste arendamise kohta Tallinnas:

1. Kodututele on vaja lisaks olemasolevale
paevakeskusele veel 1-2 paevakeskust.

2. Juurde tuleb luua 600 majutuskohta, et voi-
maldada majutada tinavakodutud (N=146)

ning likvideerida sotsiaalmajutusiiksuste jérje-
kord (N=466) sh:
m toimetulekuraskustes inimeste
varjupaiga lisavajadus ~100 kohta
m sotsiaalmajutusiiksuse kohtade
lisavajadus ~200 kohta
m viikeste kooktubade vajadus
~300 kohta; kdoktubade baasil
luua sotsiaalmajutusiiksuse ja
munitsipaaleluruumi vahepealse
majutusvormina sotsiaalkodu teenus,
mis sisaldab moningast jérelevalvet ja
ndustamist.
3. Tanavatdd ei ole praegusel ajal mddrava
tahtsusega, sest kodutute informeerimisega
tegeldakse muude teenuste raames.
4. Kaaluda madalaprotsendilise toimetuleku-
laenu teenuse loomist, mis oleks vaestele abiks
teatud puhkudel majutusteenustelt lahkumisel
jatitiripinnale asumisel voi kiireks abiks kdrge
protsendiga laenulepingu 16petamiseks.

Kokkuvottes

TSK tootajatele andis uuringu ldbiviimine
vaartusliku kogemuse. Nad said tutvuda lisaks
meie asutuses elavatele klientidele ka ténava-
kodututega nende harjumuspérases keskkon-
nas ning koos politseiga tehtud kontrollrei-
didel ndha karmi tegelikkust. See siivendas
veelgi tootajate veendumust eri valdkondade
koostdd vajalikkusest kodutuse probleemi
leevendamiseks ja lahendamiseks. Moistame,
et kodutus ei ole ainult kodutute inimeste va-
likutest tingitud probleem, vaid véga sligav
sotsiaalne probleem.

Meie praktilised kogemused kodutute inimes-
tega toGtamisel nditavad, et vOimalikult va-
rajase sekkumise korral, pakkudes kodutuks
jédnud inimestele ndustamist, joustamist ja
majutust, on vdimalik tuua nad tagasi iseseis-
vasse ellu. Igal aastal dnnestub resotsialisee-
rida oluline hulk meie klientidest. Uuringu
tulemusena tuli eriti teravalt esile vajadus ava-
da uusi paevakeskusi tdnavakodutuse leeven-
damiseks. Hea meel on selle iile, et Tallinna
linnavalitsus suhtub probleemi mdistvalt ning
arvestab uuringu pohjal tehtud ettepanekuid
oma edasiste tegevuste kavandamisel.
Uuringu aruannet saab lugeda TSK kodulehel
www.swcenter.ee.
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Hea kogemus tootutele suunatud
projektidest Somerpalu vallas

P3N Helen Metsma

Somerpalu vallas Vdrumaal on ligikaudu
2000 elanikku, kellest umbes 1200 on todeali-
sed inimesed. Too6tukassas registreeritud val-
la elanike arv on olnud pidevas muutumises:
majanduse korgajal 2005. a oli registreeritud
tootuid vaid 19, seoses majanduse langusega
2009. a hakkas nende arv tGusma, joudes aas-
ta 16puks 154-ni. Kindlasti aga ei ndita T66-
tukassas arvel olevate isikute arv tegelikku
olukorda, kuna ollakse t66tuna kodus arvele
vOtmata. To6turult on eemal véikeste lastega
kodused emad, samuti paljud todvdimetus-
pensiondrid. Sageli tegeldakse maapiirkonda-
des oma majapidamisega, ja ka need inimesed
ei ole to6tuna arvel.

2009. a koos tootuse kasvuga suurenes ka toi-
metulekutoetuse ning kohaliku omavalitsuse
poolt makstavate toetuste taotlejate arv. Oli
selgelt ndha, et to6tus mojutas inimeste toime-
tulekut igapdevaeluga, aga ka nende vaimset
tervist. Eriti torkas silma just to6tute naiste
rusutus, nende mure oma laste ja pere {ildise
toimetuleku pérast. Ehk on pdhjus selles, et
enamasti kéivad vallas toetusi taotlemas nai-
sed, vai siis selles, et paljud emad kasvatavad
oma lapsi iiksi ning isade toetus perele on
sagelilisnajuhuslik. Voimalik,etpShjuson hoo-
pis selles, et meestele pakutavaid todkohti
on Kagu-Eestis naistega vorreldes rohkem
ja nende tddlesaamise vdimalused suuremad.
Pohjustesse slivenematagi oli selge: koduseks
jdanud pereemasid on vaja toetada, et nende
enesehinnang ei langeks, et neil sdiliks soov
tootada ja tahe selle nimel tegutseda, et nad

Reet Kaar

oleksid to6turul konkurentsivoimelised. Ra-
halised toetused on kiill kdige kiirem, kuid sa-
mas ka koige liihiajalisemalt toimiv leevendus
pere muredele. Téhtis on, et inimene ise suu-
daks, oskaks ja tahaks ennast aidata, seetdttu
on oluline pakkuda lisaks rahalisele abile ka
toetavaid teenuseid.

Tugigrupid t66tuks jaagnud
lastevanematele

2010. a alustasid Somerpalu vallavalitsuse,
MTU Sulbi Maarahva Seltsi ja Sihtasutus
Dharma iihisprojekti ,,Koost66 = lahendused”
raames tegevust tugigrupid lastevanematele.
Projekti tegevusi rahastas Euroopa Sotsiaal-
fond. Kahe aasta jooksul tegutses neli laste-
vanemate tugigruppi ja kaks eneseabigruppi.
Tugigrupis ndustati lastevanemaid grupipdhi-
selt viie kuu jooksul. Koos kéidi kord néddalas
2-3 tundi korraga. Lopetanutel oli voimalus
edaspidi kohtuda eneseabigruppides. Seda
voimalust kahes tugigrupis osalenud ka kasu-
tasid, nimetades end ,,edasijoudnuteks”.
Tugigrupis osalesid inimesed, kellele oli seda
soovitanud lastekaitsetdotaja voi sotsiaaltoo-
taja voi kes olid ise avaldanud selleks soovi.
Tugigrupi juhendaja sai sotsiaaltddtajalt infot
gruppi sobivate lastevanemate kohta. Otsus-
tasime grupid moodustada emadest, kes olid
jédnud tootuks voi ei saanud olla todturul
tdiskoormusega (nt lapsepuhkusel emad ja
puudega inimeste hooldajad). Info projektist
ning lleskutse selles osaleda avaldasime ka
valla lehes. Eestlane on ettevaatlik ja kinnine,



mistottu ajalehes ilmunud tleskutsele reagee-
ris vaid moni iiksik lapsevanem. Ka sotsiaal-
tootaja telefonikone ning selgitused grupi
tegevuste ja eesmérgi kohta ei motiveerinud
emasid osalema. Grupid moodustati tdnu ju-
hendaja kodukiilastustele, kus tuli iiksikasjali-
kult 18bi radkida koik projektiga seonduv: kui
kaua, mis péeval, kuidas saab toimumiskohta
ja kuidas koju tagasi. Mdne ema juures tuli
kédia mitu korda, enne kui ta ndustus osalema.
Siinkohal peab markima, et oli lastevanemaid,
kes ei ndustunudki osalema, vaatamata sel-
lele, et nendega vdeti iihendust enne iga uue
grupiga alustamist. Kuid need lastevanemad,
kes grupitdos osalema ndustusid, kiisid koos
kuni eduka 16puni. Grupi toimumisaeg pla-
neeriti vastavalt Ghistranspordi graafikutele.
Igas valla kandis aga {ihistranspordi voimalust
pole. Kui grupis leidus autokasutajaid, siis tihe
kandi inimesed tulid koos kohtumisele. Kui
seda vdimalust polnud, aitas grupijuht oma
transpordiga voi toi vastutulelik lektor Voru
linnast tulles osalejad kohale.

Projekti tegevused ja tulemused
Tugigrupis osalenud said ndu peresuhete, las-
tekasvatuse, stressiga toimetuleku, t66- ja pere-
elu tihitamise, seaduste, raha sddstmise ning
muudes kiisimustes. Neile dpetati todle kandi-
deerimiseks vajalike dokumentide koostamist
ja konfliktide lahendamist, anti pohjalik iile-
vaade sddstmise nippidest. Grupindustamist
juhendas Piret Kahre. Oma positiivse olekuga
aitas ta osalejatel ennast analiiiisida ja enese-
kindlust juurde saada.

Tugigrupi teemade ring oli t66d alustades kiill
olemas, kuid see muutus vastavalt osalejate
soovidele ning huvidele. Emad soovisid saa-
da infot parasjagu péevakorral olevatest tee-
madest nagu uus to6lepinguseadus, parimis-
seadus jne. Planeeritust tunduvalt rohkem
sooviti laste kasvatamisega seotud loenguid.
Grupindustamiste kidigus toimus ka aktiivne
toootsing. Tugigrupid kiilastasid kohalikke
ettevotteid. Kiilastusi kavandades tuli osaleja-
te soovidest vilja, et nad eelistavad kiilastada
just vdiksemaid ettevatteid.

Iga grupi lopetamisel korraldati viike vélja-
soit, mille sihtkoha valikul arvestati osalejate
soove. Lopuiiritused toimusid pereiiritusena.

Majanduslikes raskustes pere rahalised voima-
lused on piiratud ning esmajérjekorras hoitak-
se kokku just meelelahutuslike iirituste pealt.
Tugigrupi 10puiiritus oli monelegi osalejale
esimene kord kéia koos lastega veekeskuses,
kultuuriasutuses voi muuseumis. Kuigi lapsed
olid kooliga nendes kohtades ehk juba kidinud,
oli see koos vanematega palju toredam, lapsed
olid véga rahul.

Igal kooskdimisel tehti ka midagi oma kétega.
Opiti kaarte ja kodukaunistusi meisterdama,
kindaid ja kétiseid kuduma, ehte- ja hoiukarpe
valmistama ning voeti ette {thine kiipsetami-
ne. Késitdd tegemine oli huvitav kogemus.
Oli naisi, kes iitlesid, et nemad ei hakka ku-
nagi késitdod tegema, ei ole kunagi teinud ja
neid ei huvita. Jargmisel kokkusaamisel aga
kiisiti materjali juurde, sest kodus olid varud
juba otsa saanud. Kéeline tegevus soodustab
meeskonnatddd, arendab loovust ja silmarin-
gi, lisaks rodm omatehtud asjast.

Iga grupi 16pus viidi 1abi osalejate rahulolu-
uuring. Selgus, et osalejad said juurde enese-
kindlust, positiivset motlemist, julgust ja avar-
dasid oma silmaringi. Loengute teemad olid
osalejate arvates viga vajalikud ja toetavad
to0 otsingutes. Viga rahule jaadi kéelise te-
gevusega. Grupi todtavatel lastevanematel oli
grupi mittetootavatele osalejatele positiivne
mdju, kuna t661 kéivad naised suutsid toestada
tootamise positiivset poolt. Tugigrupis osale-
jad hakkasid juba grupis kdimise ajal aktiivselt
t60d otsima. Monedki said todle grupi tegutse-
mise ajal, kuid jétkasid véimalusel osalemist
grupi tooddes.

Parimaid tulemusi saavutati gruppides, kus
olid koos samacalised ning samade huvidega
inimesed. Grupis, kus vanusevahe oli viga
suur ja ka t6otuna oldud aeg erines, jéid tule-
mused tagasihoidlikumaks.

Projekti tulemused on positiivses mottes iilla-
tavad. Kahe aasta jooksul osales tugigruppides
kokku 33 lapsevanemat, kellest ténaseks on
tooga hoivatud 23, neist 4 olid olnud to6tud
véga pikka aega (10 aastat ja kauem).

Projekt ,,Tooharjutus”

Somerpalu vallas viidi ellu ka teine todtutele
suunatud projekt, ,,To6harjutus”, mida tehti
koostoos Tootukassaga. Kasutasime dra oma
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seni tehtud t66 kogemused ja lektorid. To6tu-
kassa projektis osalesid valdavalt pikaajalised
tootud. Oma olemuselt olid need kaks projekti
taiesti erinevad. To0harjutuses osalejad kaisid
koos 1,5 kuu jooksul iga paev 5—6 tundi pae-
vas. Osalejatele tundus, et tegevus 10ppes liiga
jarsku, inimesed tundsid ennast mahajdetuna
— vaja oleks jéitkutegevusi, ndustamisvoima-
lust, inimest, kelle kéest ka paari kuu mdodu-
des nodu kiisida, nt kui tekib soov tookohale
kandideerida. Kuigi grupis koostati CV ja
méngiti 1abi todintervjuu, siis paar kuud on
pikalt kodus olnud inimesele liiga lithike aeg,
et enesekindlus taastuks, neile on vaja tuge ja
julgustust. Parast projekte t66le kandideerides
kéisid inimesed ndu ja abi kiisimas nii grupi
juhendajalt kui ka sotsiaalto6tajalt. To6otsija-
tel olid teadmised ja soov todle hakata, kuid
ebakindlus oli vdga suur. Julgeme viita, et tu-
gigrupis osalenu vajab nduandeid ja tuge veel

mdnda aega pérast projektitegevuste 16ppu —
inimest, kelle poole poorduda.

Kahe erineva projekti ndol on hea vrdlusvoi-
malus ja parem kogemus edaspidiste tegevus-
te planeerimisel. Veendusime, et pikema kes-
tusega projekti puhul hoiab grupp paremini
kokku ja tiksteise suhtes ollakse hoolivamad
ning toetavamad. Véga palju oleneb grupi
eestvedajast ja ndustajast. Samuti on oluline
tegevuste paindlik organiseerimine ja osaleja-
te soovidega arvestamine. Iga grupp on oma-
néoline ja vastavalt sellele tuleb ka tegevus
korraldada.

Kindel on, et oma valla to6tutega on kdige
oigem tegelda oma wvallas. 2011. aastal oli
Tootukassas arvel 75 Somerpalu valla inimest.
Tendents vahenemise poole on mérgatav. Ka-
sutades &ra kahest projektist saadud teadmisi
ning positiivset kogemust, on meil kindlalt
kavas tootutele moeldud projektidega jétkata.

Volanoustamine aitab ara hoida
tosisemaid probleeme

Anne Rahn

Kui veel mdned aastad tagasi raégiti vola-
ndustamisest kui uuest ning alles arenemis-
jérgus teenusest, siis tdnaseks on sellel kin-
del koht teiste sotsiaalteenuste seas. Oma
panuse kvaliteetse vOlandustamisteenuse
tagamiseks on andnud ka vastava tdiendkoo-
lituse ldbinud volandustajad.

Samas nii meie krediidiasutuste kui ka arvu-
kate rahvusvaheliste uuringute jargi on tarbi-
jate teadmised finantskiisimustest ja majandu-
se alustest siiani tildiselt kasinad.! Finantstead-
mised voimaldavad inimesel mdista rahaasju
ja kavandada oma sissetulekuid ning Spetavad
sddstma ka viiksemate sissetulekute korral.

' Euroopa Komisjoni soovitused finantsteadmiste edendamisel. Kattesaadav interneti aadressil:

http://www.fin.ee/public/communication_et.pdf



Erinevate allikate andmetele tuginedes voib
oelda, et riskirihmadeks, kes vajavad vola-
ndustaja abi toimetulekuprobleemide lahen-
damisel, on eelkdige lastega pered, (noored)
tootud, eaka(ma)d iiksikud pensionérid ning
puudega inimesed.

Milliseid ohte toob endaga kaasa iilemddra-
sesse volgnevusse sattumine? Kahjuks mitte
iiksnes majanduslikke raskusi ning argielu-
ga toimetulematust. Uleméirane vdlgnevus,
rddkimata pikaajalisest vaesuses elamisest,
mdjutab inimese vaartushinnanguid, kdigu-
tab usku enesega toimetulemisse ja on seega
eelduseks langeda sotsiaalsesse torjutusse.
Jargnevalt tutvustan kokkuvdtvalt juhtumi
analiiiisi, mille koostasin Tallinna Pedagoo-
gilise Seminari 160-tunnise vdlandustajate
taiendkoolituse 16putoona 2012. aasta veeb-
ruaris. Analiilisin tihe noore pere juhtumit,
kelle puhul oli volandustaja eesmark eelkdi-
ge ennetavate nduannete ja tegevuste kaudu
dra hoida suuremate toimetulekuprobleemi-
de tekkimist perel ning aidata leida voima-
lusi tekkinud vdlasituatsioonist véaljumiseks.

Kliendi andmed

Selle juhtumi puhul oli kliendiks noor pere-
kond: 28-aastane Tarmo ja tema 23-aastane
elukaaslane Margit, kes kasvatavad koos 3-aas-
tast tiitart Liisit (nimed muudetud). Kooselu on
kestnud neli aastat. Pere omavahelised suhted
on head. Nii Tarmol kui tema elukaaslasel on
rakenduslik korgharidus, mdlemal on piisiv
tookoht.

Nii Tarmol kui Margitil elavad samas linnas va-
nemad ja teised ldhisugulased, kellega suhted
on head ning kellelt ka acg-ajalt saadakse abi
nii lapse hoidmisel kui ka majanduslike murede
lahendamisel. Neil on ka mitu vélismaal to6ta-
vat sOpra, kes on samuti valmis vajadusel raha
laenama.

Noore perekonna mureks on jérjest halvenev
majanduslik olukord, mis muudab kiisitavaks
nende igapédevase toimetulekuvdime. Siiski on
nende suurim soov ise oma majanduslike prob-
leemidega hakkama saada ning paari viimase
aasta jooksul tekkinud volad dra maksta. Noo-
red lapsevanemad kardavad, et seoses elukalli-
duse tousuga langeb nende toimetulekuvdime
veelgi ning nad voivad sattuda volamiilkasse.

Volasituatsiooni kirjeldus

Kuigi Tarmo ja Margit pole viimastel aasta-
tel todta olnud, on nende majanduslik olu-
kord ometi pidevalt halvenenud. Buumiaas-
tatel kinnisvaramaaklerina péris korralikku
todtasu saanud Tarmo on paaril viimasel
aastal pidanud leppima palju tagasihoidli-
kuma teenistusega, samas kui pere kulutu-
sed autokiitusele, toidule, riietele jm suu-
renesid. Tdusis ka lasteaiamaks. Ka Margit
tootab madalapalgalisel tookohal: kuna
laps on viike, pole ta tahtnud pérast kooli
lopetamist omale suurema vastutusega (ja
todtasuga) tookohta otsida. Eelkdige on see
olnud seotud murega, et ta ei suuda piisavalt
panustada seoses véikelapse paratamatute
haigustega ning voib seetottu &dra teenida
todandja pahameele. Aeg-ajalt (suviti) on
Margit votnud endale lisatdod, et pere-eel-
arvega paremini toime tulla. Kui mdned
aastad tagasi suutsid noored elada ilma lae-
nu vOtmata, siis viimase aasta jooksul on
nad pidanud votma mitmeid laene eraisiku-
telt, sealhulgas oma vanematelt. Targu on
noor pere hoidunud vStmast kiirlaene.
2011. aasta alguses laenas Tarmo oma tut-
tavalt 100 eurot kolmeks kuuks. Tdhtajaks
laenu tagastada ei dnnestunud. Vdlausalda-
jaga kokkuleppel tagastati laen osade kaupa
maikuu 1opuks.

Kasutusele on voetud krediitkaardid. Tép-
set summat, kui palju ollakse krediidi eest
volgu, ei oska noored oOelda, aga see on
ligikaudu 500 eurot. Kuigi Tarmo ja Margit
ei tahaks kaarti kasutada, pole neil viima-
se aasta jooksul olnud vdimalust selle ka-
sutamist 10petada. Vastupidi — praktiliselt
elatakse krediitkaardi najal, kandes igal pal-
gapdeval suure osa tootasust kaardile tagasi
vola katteks.

2011. aasta septembris laenas Tarmo vane-
matelt 250 eurot, et tasuda osaliselt krediit-
kaardi volgnevus. 2011. aasta detsembris
vajas liisitud auto jooksvat remonti, millele
kulus ligikaudu 320 eurot. Tarmo oli sunni-
tud votma jarjekordse laenu. Seekord vdeti
laen Tarmo delt.

Hetkel puudub perekonnal tépne iilevaade
voOlgade seisust. Perekonna eelarve pidami-
sega Tarmo ega Margit tegelnud pole.
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Volasituatsiooni analiiiisist ndhtub, et veel
pole tegemist siigavasse voOlgnevusse lan-
genud perekonnaga ning voib delda, et neil
on ajutised majanduslikud raskused. Pere-
konnal on séilinud eluase, mdlemal vanemal
on piisiv todkoht ning neil on siilinud mo-
tivatsioon olukorra lahendamiseks. Neil on
tugev sotsiaalne vorgustik — mdistvad vane-
mad ning toetavad sobrad, kes on igati val-
mis nende tegutsemistahet toetama. Onneks
on suudetud hoiduda kiirlaenude vOtmisest,
et tekkinud auke lappida, kuigi ka sellised
variandid on arutusel olnud. Nii Tarmo kui
Margit on aru saanud, et kdrvalise abita nad
ei tule olukorra lahendamisega toime.

Kohtumised volanoustajaga
Noustamisprotsess on ndustaja ja ndustata-
va koost6d. Hea on, kui ndustaja pole juh-
tumiga otseselt seotud ning suudab sdilitada
erapooletuse. Kui tegemist on oma ala spet-
sialistiga, ndeb ta ndustatavat tabanud prob-
leemide erinevaid tahke ning suudab vilja
pakkuda sobivaid lahendusvariante. Ndusta-
mise eesmirgiks on pakkuda abi selliste juh-
tumite korral, kus ndustaja poole péérdunud
klient tunneb, et tema senisest elukogemu-
sest enam ei piisa vOi tahab ta ndustaja kui
eksperdi hinnangut otsusele, mida kavatseb
teha. (Karon ja Randaru 2007). Just sellest
mottest kantuna toimus noore pere esimene
kohtumine vdlandustajaga.

Noustaja ldhtus sellest, et hindamise ees-
mirk on vélja selgitada, missugused muu-
tused on vajalikud, millised tegurid voivad
olukorda halvendada ja millistele ressurssi-
dele on voimalik toetuda soovitud muutuste
esilekutsumiseks. (Juhtumikorralduse kisi-
raamat 2006).

Noustaja kiisimuse peale, kuidas noored
oma tuludel-kuludel silma peal hoiavad, ei
osanud nad tdpset vastust anda. Aecg-ajalt
kasutatakse kiill kaupluses ostude tegemisel
eelnevalt koostatud nimekirja (nt toiduainete
ostmisel), kuid ka seda ei tehta jarjekindlalt.
Pigem tegeldakse sellega siis, kui raha on
juba otsakorral, tavaliselt enne jargmist pal-
gapéeva. Ei Tarmo ega Margit polnud kunagi
tulnud méttele pidada pere-eelarvet. Samu-
ti ei teadnud nad, kust sellekohast infot on

voimalik hankida. Jargmiseks kokkulepitud
kohtumiseks vottis Tarmo omale iilesande
koostada tdpne iilevaade volgadest ja tagasi-
maksmise tdhtaegadest. Margit vdttis endale
ndustaja ettepanekul lilesande tutvuda ldhe-
malt www.minuraha.ee lehekiiljega, et viia
pere kurssi ndustamisalase infoga, tutvuda
pere-eelarve vormiga ning teha sellesse juba
esimesed kanded.

See esimene kohtumine Tarmo ja tema elu-
kaaslasega oli iisna asjalik. Mdlemad noored
olid rahulikud ja avatud. Paistis vélja nende
soov keskenduda tekkinud probleemi lahen-
damisele.

Teise kohtumise ajaks olid mdlemad tutvu-
nud pere-eelarve vormiga ning seda ka téit-
nud. Samuti olid nad koostanud tdpse nime-
kirja oma kohustustest, st kellele ja kui palju
oldi vdlgu. Kokku ulatus volg 1378 euroni,
sh krediitkaardi volgnevus 478 eurot.

Koos ndustajaga koostati graafik volgade
tagasimaksmiseks. Maksegraafik ajastati
ithele aastale. Oluliseks peeti, et graafikust
kinnipidamine oleks joukohane ning séiliks
motivatsioon sellega hakkama saada.

Noustamise kaigus tekkinud
probleemide anallius ja edasi-
sed tegevused

Noustamise kdigus ei tekkinud probleeme
klientidega kontakti leidmisel. Mdnevdrra
selgitamist noudis asjaolu, et vdlgade ta-
gasimaksmiseks tuleb teha suuri pingutusi
ning vaatamata suhteliselt kokkuhoidlikule
elustiilile tuleb jargneva aasta jooksul teha
veelgi suuremaid pingutusi/muudatusi elu-
korralduses. Noustajale tundus, et pérast
teist noustamist vajasid kliendid pisut aega
asjade labimotlemiseks.

Nodustajale hakkas silma, et kummalgi ei ole
piisavalt oskusi oma rahalise seisu jalgimi-
seks ning neil puudub ka harjumus 1abi kaa-
luda oma rahalist ressurssi ndudvad otsused.
Pere-eelarve koostamine ja jélgimine annab
neile kindlasti selleks oskusi.

Nodustajale jdi mulje, et noored lapsevane-
mad mdistsid oma probleemi tdsidust. Nagu
mainitud, otsustati jitta vidike jarelemotle-
mise aeg ehk siis pisut ,,ruumi” asjade selgi-
nemiseks. Positiivne on see, et kohe alustati



esimeste tegevustega: alates jaanuarist peab
perekond pere-eelarvet. Vdlgade tagasi-
maksmisega alustatakse k.a martsist.
Eesmaérgiks on seatud, et 2013. aasta mart-
si l1opuks suudetakse volgadest vabaneda.
Jargmisi kohtumisaegu kiill kokku ei lepi-
tud, kuid nodustaja andis nousoleku edasi-
seks koostooks ning abiks. Lepiti kokku, et
noored votavad ndustajaga kontakti niipea,
kui tekib vajadus tulude-kulude kalkuleeri-
miseks voi muudel asjaoludel ndu pidada.
Uhiselt jduti veendumusele, et jitkuva ndus-
tamise abil ja volgade tasumise nimel pin-
gutades suudavad kliendid volasituatsioonist
viljuda, sest dnneks pole volg veel kasvanud
illemééraseks.

Kokkuvote

Majanduslikesse raskustesse sattumise ta-
gajérjed on kas kergemat vOi raskemat laadi
ja sOltuvad inimese vdimetest ning (sotsiaal-
setest) oskustest toimetulekuprobleeme la-
hendada. Kéesoleva juhtumi puhul soovisin
néidata, kui oluline on preventiivne t66 ini-
mestega, kes on kaotamas pinda jalge alt, kuid
piisivad veel siiski omil jalul.

Noustun kirjanduses avaldatud seisukoha-
ga, et kui perekond on vdlgu elamise mude-
li omaks votnud, siis ajapikku see kinnistub,
pohjustades teatud eluviisi ja norme. Nii teki-
tab iihe auto liisimine ,,vajaduse liisida jargmi-
ne auto, iiks pangalaen tekitab vajaduse votta
teine pangalaen” jne. (Reinart 2003, 29). See-
tottu ongi véga oluline ndustamisteenuse kat-
tesaadavus nendele inimestele, kellel veel on
sdilinud sissetulek ja eluase ning kes soovivad
olukorda lahendada. Uhiskonnale tuleb oda-
vam luua vastav ndustamissiisteem ja leida
vahendid volgnike digeaegseks abistamiseks,
kui hiljem maksta sotsiaaltoetusi ning raviku-
lusid sotsiaalselt abitutele inimestele.

Kuigi volandustamisteenust pole senini sea-
dusega reguleeritud, on igal kohalikul omava-
litsusel vdimalik osutada vajadustepdhist abi.
Suurem probleem tundub olevat see, kuidas
abivajajat mérgata, kui tegemist pole sotsiaal-
t00 nn piisikliendiga, vaid alles allakdigutrepi
lilemisel astmel seisva inimesega.

Heameel on selle iile, et tdnaseks on riik astu-
nud viikese sammu edasi. Sotsiaalministee-
riumi kodulehel on avaldatud teiste sotsiaal-
teenusteenuste kirjelduste seas ka volandus-
tamisteenuse kirjeldus. Selles on rohutatud
ennetustegevuse tdhtsust: ,,Volandustamis-
teenuse {ildine eemirk on ndustada volaprob-
leemiga isikut, et ta tuleks oma eluga paremi-
ni toime ja et tal ei tekiks uusi {ile jou kdivaid
rahalisi kohustusi. Volandustamisteenus hol-
mab erinevaid toiminguid volgniku abistami-
seks volgnevuse korral, sh isiku ndustamist,
juhendamist ja edasiste volgade tekkimise
ennetamisega seonduvaid toiminguid™?.
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Maal elavate eakate vaarkohtlemisest
viie Jarvamaa valla naitel

Marika Tuherm, sotsiaalté6 magister

Tootan kohalikule omavalitsusele kuuluvas viikeses hoolekandeasutuses, mis osutab ka tild-
hooldekodu teenust. On esinenud juhtumeid, kus meile hooldusele saabunud kliendi seisu-
korda hinnates v3ib teha jérelduse, et seda inimest on vdédrkoheldud. Hajaasustuses elavate
eakate vadrkohtlemine, nende olematud peresuhted, véga ripane vilimus ja riided, kartlikkus
koigi ja kdige suhtes ning iiksindus on minu jaoks valus probleem. Olen ndinud oma t&0s, et
ithelt poolt on olemas hoolivad ja hooldavad omaksed ning teisalt omaksed, kes iildse ei adu
oma vastutust eaka perelitkme eest. Nii kujuneski eakate vadarkohtlemine minu magistritoo
teemaks. Valik pélvis professor Taimi Tulva toetuse ja juhendaja Monika Haukandmm oli
mulle igati abiks selle delikaatse, raskesti médratletava ja mdddetava ndhtuse uurimisel.

Ei ole saladus, et monedes kodudes kannatavad eakad vddrkohtlemise all, ja neid olukordi
peavad lahendama kohalikud konstaablid ja sotsiaaltootajad. Eakad ise ei julge voi ei soovi
sellest rdadkida, nad pigem kannatavad vigivalda ja vaikivad. Eaka vastu suunatud pereva-
givalda on raske &dra tunda ja toestada. Vigivalla moiste on lai, selle alla mahub mitmeid
viirkohtlemise liike. Uldjuhul on see niisugune kditumine, mille abil saavutatakse vdim teise
inimese elu iile, tekitades temas hirmu ning pohjustades talle fiiiisilist ja/vdi emotsionaalset
kahju. (Kase 2004). Eakaid vdivad aidata vdi ohustada perekond ja sobrad, kogukond ja eri-
nevad tervishoiu- ja sotsiaalsed siisteemid. Samuti ei tarvitse koik sotsiaalsed suhted pakkuda
eakale tuge. Suhted vdivad sisaldada konflikte ja rahulolematust ning neis voib esineda isegi
eakate vadrkohtlemist (Tulva 2003).

Eakate vaarkohtlemine leiab aset lilemaailmselt ning seega on tegemist laialt levinud sot-
siaalse ja meditsiinilise probleemiga, millel on negatiivsed ja pikaajalised tagajérjed inimeste
elukvaliteedile (Jones ja Powell 2006). Eakate vddrkohtlemine rikub inimdigusi, sest igal
inimesel on digus elule, vabadusele ja isikupuutumatusele.

Suurim probleem on see, et vanainimestele suunatud végivallast radkimine on iihiskonnas
tabu. Mdnes mottes sarnaneb see lastevastasele végivallale, sest ka eakad sdltuvad teiste abist
(Mitze ja Montanus 2004). Eaka hooletusse jdtmine, vaiarkohtlemine ja tema vastu suunatud
végivald on varjatuks jddv ndhtus, mida hinnatakse kiill levinuks, kuid mille kohta on véhe
andmeid. Uuringute pdhjal esineb koduse hoolduse puhul hooldatava vastu suunatud végi-
valda 5-25% juhtudest (Gorgen 2006).

Uurimuse eesmark ja labiviimine

K. Soo ja J. Strompli jargi tegelevad sotsiaaltootajad koige sagedamini selliste perevégivalla
juhtumitega, kus tdiskasvanud laps ei hoolitse oma eaka vanema eest (Strompl, Soo 2011,
24). Samas on asjatundjate arvates avalik arutelu eakate védrkohtlemisest ja hooletusse jat-
misest pracgu samas seisus, mis laste vidrkohtlemist késitlev arutelu 20-30 aastat tagasi:



me alles hakkame sellest rddkima (Allsaar 2008). Sellest tulenevalt oli uurimuse eesmark
kaardistada maal elavate eakate vadrkohtlemise levimus, sagedamini esinevad vormid ja abi
saamise vOimalused Jarvamaa viies omavalitsuses.

Lahtudes uuringu eesmaérgist tuli vélja selgitada vaarkohtlemise ulatus ja sagedamini esine-
vad vormid, kus ja kelle poolt vadrkohtlemine aset leiab, kas eakad on vadrkohtlemisest asja-
omaseid asutusi teavitanud ja millist abi on neil voimalik saada, kas vaarkohtlemine on nende
jaoks iildse probleem. Uurimuse valim moodustati, arvesse vottes piirkonda (Albu, Ambla,
Jérva-Jaani, Koeru ja Roosna-Alliku vald), vanust (iile 65 aastased inimesed) ja sotsiaalset
staatust (kodus elavad eakad). Igast vallast valiti 60 eakat.

Uuringu labiviimiseks koostati 26 kiisimusega kiisimustik, milles oli nii suletud kui avatud
vastustega kiisimusi. Internetikeskkonnas www.connect.ee loodud ankeet jagati vélja paberil
koos tagasipostitusiimbrikuga iseseisvaks tditmiseks eakatele. 300 ankeedist tagastati tdide-
tuna 230, millest 20 olid rikutud. Uuringu jaoks oli voimalik kasutada 210 ankeeti, mille and-
med kodeeriti ja sisestati internetikeskkonda, kus neid statistiliselt toddeldi ning analiiiisiti.
Lisaks kasutati analtiiisimiseks SPSS programmi.

Tulemused

Uldandmed. Uurimuse iildandmetest selgus, et uurimuses osalenud 210 eakast oli mehi 39
(18,6%) ja naisi 171 (81,4%). Vanuse jérgi oli kdige rohkem vastajaid vanuserithmades 65—69
ja 70-74 eluaastat, kokku 122 (58,1%). 75—79-aastaseid vastanuid oli 43 (20,5%), 80—84-aas-
taseid 32 (15,2%) ning 85-aastaseid ja vanemaid 13 (6,2%).

Leibkonnad, kuhu eakad kuulusid, jagunesid viide tiiiipi. Vastanutest 111 eakat (52,9%) elas
tiksi, koos abikaasaga/elukaaslasega 58 (27,6%) ja koos lastega/lastelastega 30 (14,3%) eakat.
Abikaasa/elukaaslase ja lastega koos elas 10 eakat (4,8%) ning iiks eakas naine elas koos ema-
ga. Koige rohkem eakaid 107 (51%) elas majas ja 81 eakat (38,6%) korteris. Osa majast oli
eluasemeks 14 eakale(6,7%) ja 7 (3,3%) elas sotsiaalpinnal. Uhe eaka mehe ankeedist selgus,
et ta on kodutu.

Osalenutest oli koige rohkem keskharidusega 96 (45,2%), sellele jérgnes pdhiharidus 74
(35,2%), alg- voi kdrgharidusega vastajaid oli mdlemaid 20 (9,5%).

Kdige rohkem, 98 (46,7%), oli osalejaid, kelle sissetulek jadi vahemikku 251-300 eurot, sel-
lele jargnes 70 (33,3%) eakast koosnev rithm, kelle sissetulek jai vahemikku 301-350 eurot.
191-250-eurose sissetulekuga riihma jéi 28 (13,3%) eakat. Suurem kui 351 eurot oli sissetulek
10 eakal ja vihem kui 190 eurot 4 eakal.

Hooletusse jatmine. Uurimusest selgus, et hooletusse jdetuna oli tundnud ennast 210 osalenust
45 (21,4%) eakat. Koige tavalisem oli igapdevase vajaliku abita jatmine (32 cakat). Arstiabist
ilma jatmist oli kogenud 6 eakat ja hoolimatust, mis viis meditsiinilise probleemini, nimetas 5
eakat. Uksindusele viitas 4 ja kohaliku omavalitsuse ebapiisavale hoolimisele 3 eakat. 2 eakat
viitis, et neid on jdetud ilma toidust ja joogist. Kdige sagedamini pidasid eakad hooletusse
jatjateks lapsi/lapselapsi — 29 juhul. Teisi sugulasi pidasid eakad hooletusse jitjateks 12 korral
ja sotsiaaltootajaid 11 korral. 2 korral nimetati perearsti ja 2 korral riiki. Uhel korral nimetati
hooletusse jatjaks abikaasat ja koduhooldustdotajat. Kuna pool kiisitluses osalenud eakatest
elas liksinda, siis selle tottu tundsidki paljud vastajad ennast hooletusse jéetuna.

Fiiiisilist viigivalda oli enda sonul eakana pidanud taluma 18 vastajat (8,6%). Kdige levinum
fiitisilise végivalla vorm oli tdukamine-liikkkamine (14 eakat). 9 eakal oli tulnud taluda 166mist-
peksmist. Juustest tirimist oli tulnud kogeda 2 eakal ja piinamist samuti 2 eakal. Uks eakas
oli pidanud taluma pdletamist, {iks noaga dhvardamist ja iiks seksuaalset vigivalda. Fiiisilise
végivalla toimepanijateks nimetasid eakad koige sagedamini abikaasat/elukaaslast (9 korral).
Lapsed/lastelapsed olid fiilisilist vigivalda kasutanud eakate vastu 6 korral, teised sugulased 4
korral. Naabri poolt oli fiiiisilist vigivalda esinenud 3 korral ja sotsiaaltddtaja poolt tihel korral.
Fiiiisilise vigivalla toimepanemise kohana nimetasid eakad kdige enam kodu (17 korda). Vél-
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jas (tdnaval, pargis) oli fiiiisilist vdgivalda toime pandud 6 korral ja muus kohas (tiitre korteris)
ithel korral. Fiitisilist végivalda esineb vorreldes teiste vadrkohtlemise liikidega koige vihem.
Vaimset viigivalda oli eakana pidanud taluma 58 vastajat (27,6%). Kdige levinumaks vaimse
végivalla vormiks osutus sdimamine (28 eakat), sellele jargnes halvustamine-siitidistamine (27
eakat). Alandamist-sundimist oli esinenud 19 korral ja hirmutamist-dhvardamist 13 korral, kiu-
samist 12 korral. 2 eakat pidas kdike ,,nii kalliks, et ajab hulluks”. Kdige sagedamini on eakad
vaimset vdgivalda talunud laste/lastelaste poolt (21 korral), sellele jargnesid naabrid (18 korral)
ning abikaasa/elukaaslase poolt (15 korral). Teiste sugulaste poolt oli vaimset vigivalda eakate
suhtes esinenud 9 korral ja sotsiaaltddtaja poolt 3 korral. Vaimset végivalda perearsti poolt
oli tundnud 2 vastajat, ametlikul tasandil 2 ja pensioniameti ametniku poolt 1 eakas. Enamus
vaimse végivalla akte oli toimunud kodus (41 korral) ja 14 korral viljas. Teenindusasutuses oli
vaimset vagivalda eakate suhtes esinenud 5 korral, riigiasutuses 4 korral, perearstikabinetis 2
korral ja ametlikul tasandil 1 korral.

Viirkohtlemisele reageerimine. Uurimusest selgus, et 210 eakast oli oma murest, et neid on
halvasti koheldud, kellelegi rddkinud 41 (19,5%) respondenti. Kdige sagedamini olid eakad
oma muret jaganud laste/lastelastega (17 korral), sellele jargnes 13 korraga naaber. Veel olid
eakad oma murest rdadkinud 9 korral sotsiaaltddtajale, 8 korral teistele sugulastele, 6 korral abi-
kaasale/elukaaslasele. 2 eakat oli radkinud oma murest sobrannale ja 2 oli rddkinud jumalaga,
iihel korral oli radgitud koduhooldustdotajale.

Viirkohtlemise korral oli 210 respondendist abi otsinud 28 (13,2%). Valdav osa vastanutest
182 (86,7%) viitis, et nad ei ole abi otsinud. Eakad olid kasutanud 14 korral naabri abi, 10
korral sotsiaaltootaja, 3 korral politsei, 2 korral jumala ja 2 korral teiste sugulaste abi, 2 korral
koduhooldustodtaja abi ja iihel korral helistanud usaldustelefonile.

Kokkuvéttes voib jareldada, et eakad ei rddgi oma vaarkohtlemise murest enamasti profes-
sionaalse abi pakkujale, vaid oma lastele/lastelastele voi naabrile. Paljud jitavad hibist oma
murest lihtsalt rddkimata ega pdordu asutuste poole, kes voiksid neid aidata. Selle tottu ei joua-
gi info vairkohtlemisest sageli abipakkujateni. Siiski osutus sotsiaaltddtaja abistajana pérast
naabrit kolmandaks valikuks. Eeloeldu kinnitab eeldust, et suur osa védarkohtlemise juhtudest
jaab varjatuks.

Kiisimusest, milliseid abisaamise voimalusi eakad teavad, valiti 128 korral variant ,,ei oska
oelda”, 65 valis usaldustelefoni, 37 turvakeskuse, 34 varjupaiga ning 21 ohvriabi. Politsei abi
margiti 5 korral, vallavalitsuse abi 5, teiste sugulaste abi 4 korral ja jumalale lootis 2 eakat.
Uldistest kiisimustest viiirkohtlemise kohta selgus, et 210 vastanust teadis 74 (35,2%) mon-
da teist eakat, keda koheldakse vidralt, ning vddrkohtlemist pidas suureks probleemiks 82
(39%) vastanut. 2 vastanut polnud rahul riigi ja 1 vastanu kohaliku omavalitsuse suhtumisega
eakatesse, | vastaja suunas autori hooldekodusse uuringut 1ébi viima, 1 avaldas kahetsust, et
ithiskonnas esineb veel véararusaamisi ja kuritahtlikku kéitumist, 4 tdnas uurimuse autorit ea-
katest hoolimise eest.

Analiiiisides tunnuste vahelisi seoseid, ilmnes tugev positiivne korrelatsioon vaimse ja fiiiisi-
lise végivalla vahel. Hooletusse jatmisel oli seos vaimse végivallaga, aga puudus seos fiiiisilise
végivallaga. Fiiiisilise ja vaimse végivalla esinemisel ja hooletusse jatmise korral otsis enamus
eakaid abi.

Kokkuvote, jareldused ja ettepanekud
Uurimuse pohjal on voimalik teha antud piirkonna kohta jargmine kokkuvote:
m Ule poole piirkonnas elavatest eakatest elab iiksi oma majas vdi korteris, mis on ka
oluline hooletusse jdédmise pohjus.
m Hooletusse jétmist esineb piirkonnas elavate eakate puhul 27,6% ning kodige sagedamini
esinev hooletusse jatmise vorm on igapéevase vajaliku abita jatmine.



m Fiilisilist vdgivalda esineb piirkonnas elavate eakate puhul 8,6% ning levinuim fiiiisilise
végivalla vorm on tdukamine-lilkkamine.

m Vaimset vigivalda esineb maal elavate eakate puhul 21,4%, levinuimad vaimse vigivalla
vormid on sdimamine ja halvustamine-siitidistamine.

m Eakate védrkohtlejateks on enamasti nende lapsed/lapselapsed voi abikaasa/elukaaslane.

m Viirkohtlemine leiab aset enamasti eaka kodus, vahel ka viljas.

m Eakad rddgivad vaarkohtlemisest lastele/lastelastele voi naabrile, paljusid eakaid takistab
hibi oma murest radkimast.

m Eakad teavad vddrkohtlemise korral abi saamise vdimalustest kdige enam usaldustelefoni
ja turvakeskust.

m Eakad kasutavad véarkohtlemise korral sdbra/naabri voi sotsiaaltdotaja abi.

m Fiisiline ja vaimne végivald esinevad enamasti koos, seevastu hooletusse jatmine ja
fiitisiline végivald ei ole omavahel seotud.

m 35,2% piirkonnas elavatest eakatest on tutvusringkonnas mdni vairkoheldud eakas ning
39% eakatest peab vairkohtlemist suureks probleemiks.

Minu magistritod metoodika ei luba teha jareldusi terve Eesti kohta, vaid ainult uuritud piirkon-
na kohta Jarvamaal. Samuti tuleb arvestada, et vastajateks olid ainult kodus elavad eakad, kellel
oli voimalus ankeeti tdita ja see tagasi saata. Uurimus kajastab eakate subjektiivset hinnangut.
Uurimuse pdhjal tegin siiski oma jarelduse, et tervelt viiendik piirkonnas elavates eakatest on
kogenud véarkohtlemist iihes vdi teises vormis — kas hooletusse jatmist, vaimset voi fiitisilist
végivalda.

Toetudes oma kiimneaastasele tookogemusele eakate hoolekandes ning Eestis ldbi viidud
uuringutele v3in viita, et toimetulekuraskused, mille tdttu eakas voib sattuda abitusse seisundis-
se, tekivad halvast tervisest, olematust voi napist sotsiaalvdrgustikust, véikesest sissetulekust,
eluaseme kehvast seisukorrast ja turvalisuse puudumisest. Véirkohtlemise esinemist voivad
soodustada omaste vihene kompetentsus; eakate ebapiisavad teadmised ja oskused, valehédbi
ja ebakindlus, kuidas vairkohtlemise korral toimida; sdltuvus véirkohtleja abist ning sellest
tulenev hirm kéttemaksu voi olukorra halvenemise ees; haigusest tulenev véimetus vaédrkohtle-
misest radkida. Samad tegurid on ka pohjuseks, miks vaarkohtlemine voib jadda markamatuks.
Maal elav eakas saaks védrkohtlemise korral kasutada mitmeid professionaalse abi saamise
voimalusi: paluda sotsiaal- voi koduhooldustdotaja abi, telefoni olemasolu korral helistada
usaldustelefonile, maakondlikku ohvriabikeskusesse, poorduda kohaliku konstaabli poole. Ent
kui eakas rddgib oma murest peamiselt lastele voi naabrile, siis informatsioon ei joua profes-
sionaalsete abistajateni.

Uurimistulemustest 1dhtudes tegin moned ettepanekud, mis minu arvates aitaksid ennetada ja
parandada eakate olukorda. Maavalitsused voiksid 14bi viia omastehoolduse koolitusi maapiir-
kondades; kohalikud omavalitsused peaksid leidma ressursse efektiivselt toimiva koduhool-
dusstisteemi kiivitamiseks, sest ligi pool maal elavatest eakatest elab iiksinda. Samuti tuleks
KOVil luua tingimused, et tekiks eakate eneseabiliikumine, mille toel on voimalik véarkoht-
lemist varakult avastada ja vadrkoheldud inimesel abini jouda. Sotsiaaltéotajad, koduhooldus-
tootajad, perearstid ja konstaablid peaksid tegema rohkem koostddd, et kiiremini mérgata véar-
koheldud eakaid. Sotsiaalministeeriumile teen ettepaneku korraldada tile-eestiline eakate vaar-
kohtlemise uuring, et paremini korraldada ennetusto6d ja varajast markamist.

Eraldi vaarib mérkimist, et monel korral olid vastajad kogenud enda sdnul hooletusse jatmist
vOi véigivalda sotsiaaltdotaja, perearsti voi mdne teise ameti esindaja poolt. Kuigi tegemist vois
olla mdne olukorra subjektiivse tdlgendusega ja ebaprofessionaalset kditumist professionaalide
poolt esineb uurimuse andmeil kiillaltki harva, tuleks siiski moelda ka sellele, kuidas parandada
sotsiaaltdotaja too kvaliteeti, et ta jaksaks tookoormusega toime tulla. V3ib-olla aitaks super-
visioon, eakatega todtamist késitlevad koolitused ning t66- ja puhkeaja parem jérgimine. Mit-
mest ankeedist tuli vélja, et vastajad ei olnud rahul riigi ja kohaliku omavalitsuse suhtumisega
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eakatesse. Sellest saab jéreldada, et eakad tunnevad, et on jadnud iihiskonnas tdrjutu positsioonile.
Igaiiht meist v3ib oodata selline saatus, et sdltume eakana teiste inimeste abist. Kui kindlad
voime olla, et meid ei dhvarda hooletusse jatmine ja vaédrkohtlemine just siis, kui oleme selles
suhtes kdige haavatavamad?
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Lugemissoovitus
Roivainen, 1., Heinanen, J., Ylinen, S. (2011). K6yhé byrokratian rattaissa. Kunnallisalan kehittdimis-
sddtion julkaisuja 64

Soome Tervise ja Heaolu Instituudi hallatavas sotsiaaltodtajate infoportaalis www.sosiaaliportti.fi saab
lugeda soome keeles uudiseid Soome sotsiaaltood kohta, sotsiaaltdotajate blogipostitusi, elektroonseid
késiraamatuid jpm. Samas on kittesaadavad Soomes teadlaste poolt ldbi viidud sotsiaalvaldkonna
uurimuste tutvustused ja aruanded.

Uks huvitav uurimus, mis kannab pealkirja ,,Vaene biirokraatia rataste vahel”, valmis eelmisel aastal
Tampere iilikooli ja Tampere linna koost66s. Selles vaadeldi Tampere linnaelanike — tiksikemade ja
tiksi elavate meeste ning eakate — vaesuskogemusi ja kohaliku omavalitsuse voimalusi puudust kan-
natavatele inimestele abi osutada.

Ulidpilased viisid libi poolstruktureeritud intervjuud 16 iiksikema, 19 iiksi elava mehe ja 20 iiksi elava
eakaga. Lisaks intervjueeriti omavalitsuse sotsiaaltodtajaid. Selgus, et uurimuses osalenud tiksemad,
kes kasvatasid eri vanuses lapsi, olid kogenud toimetulekuraskusi juba aastaid. Kuigi Soomes on suh-
teliselt hea to6turuolukord ja toetavate teenuste siisteem, on ka sealsetel iiksikvanematel suuri raskusi
t00- ja pereelu tihitamisel. Teenuste taotlemisega seotud asjaajamine oli olnud paljud emade jaoks
sedavord masendav kogemus, et nad loobusid teenuste kasutamisest. Sotsiaaltdotajate arvates voiks
iiksikemadel olla isiklik teenuste koordinaator, kellelt abi ja toe voimalusi uurida.

Suur osa intervjueeritud iiksikutest meestest elas n-6 Bermuda kolmnurgas: todturutoetus— eluase-
metoetus—toimetulekutoetus. Pikka aega ilma to6ta olnud mehed arvasid, et torjutusest véljumiseks
vajaksid nad voimalust uut ametit Gppida ning personaalselt kohandatud kutserehabilitatsiooni ja tugi-
teenuste paketti. Sotsiaaltootajad kritiseerisid liiga killustatud sotsiaaltoetuste siisteemi.

Uurimuses osalenud eakad pelgasid ,,valla iilalpectavaks™ saamist ja hdbenesid oma toimetulekuras-
kustest radkida. Seetottu ei otsinud nad ise abi ega votnud seda ka vastu. Sageli on vaesuses elavad
eakad harjunud vihesega, kuna on kogenud kitsaid olusid juba varasemal eluperioodil. Sotsiaaltoota-
jad négid tiksi elavaid eakaid riskiriithmana, kes ei pruugi ootamatu tervisehdire korral abi saada, eriti
kui nad on loobunud teenustest.

Uurimuses tuuakse vélja loetelu véljakutsetest, mida vaesus esitab kohaliku tasandi otsustajatele.

Liana Rumvolt



Toetustelt teenustele:
aeg inimestes ja inimesed ajas

Ada Nommkiila

Eesti Vabariigi taaskehtestamine oli murran-
guline aeg kogu ithiskonna elus, mis toi kaasa
suured muudatused ka sotsiaalpoliitilises ja
majanduselus. See oli aeg, kus inimeste se-
nised eluhoiakud ja tdekspidamised porkasid
kokku timberkorraldustega koigil tasanditel.
1. juulist 1991 anti omavalitsustele voimalus
votta todle sotsiaalndunik. Imavere vald tegi
seda kuu aega varem, sest endine Imavere
kolhoos reorganiseeriti 20. mail 1991. Uue
tookoha loomine omavalitsuses oli viljakutse,
millesse polnud usku isegi maakonnakesku-
ses, kaheldi, kas seda tookohta vaja on.

Algusaastad

Enne sotsiaalndunikuna tédle asumist olin
pikalt tootanud Imavere kiilaraamatukogus,
mul on raamatukogualane kdrgharidus. Paar
aastat olin teinud kolhoosis ametiiihingut6od.
Pakkumine asuda valda tddle tihendas mi-
nule péddsemist tootuks jadmisest. Kolhoosi
reorganiseerimisel jéi to6ta palju inimesi, kes
niitid tulid minu kui sotsiaaltootaja kéest nou
kiisima, ega neid pole valesti to6lt lahti lastud.
Inimesed ei teadnud, mis saab edasi. Sundus
tooleminekuks oli kadunud. Vaba valik t6i aga
kaasa to6tuse, sest koiki polnud enam todle
vaja. Abivajajaid sai vald aidata rahalise toe-
tuse ja toidutalongide jagamisega, hiljem toi-
metuleku- ja eluasemetoetuse méédramisega.
Sotsiaaltoole andis suuna 1995. aastal vastu
voetud sotsiaalhoolekande seadus.

Sotsiaalto oli uus elukutse. Algas dppimise
aeg koigile, kes asusid tddle omavalitsustes.

Miletan praeguse Tallinna Sotsiaaltoo Kesku-
se juhataja Kersti Poldemaa kutset esimesele
koolitusele, mille viisid 1dbi Soome sotsiaal-
tootajad. Oli vist aasta 1992. Sellelt koolitu-
selt jdi mind saatma Sppejou Kari Koskineni
iitlus: sotsiaaltéd peamine meetod on mdtle-
mine. Sellele jargnes Taani-Eesti Kultuuri-
instituudi poolt vahendatud kiimnepdevane
Oppereis Taani. Taanlaste lihtsus, empaatia ja
rddmsameelsus olid vdga julgustavad, dppe-
reisil nihtu aitas taibata hoolekande perspek-
titve. Unustamatud olid kohtumised Soome
Sotsiaaltootajate Liidu SOSKO liikmetega ja
tutvumine Ylane valla todga.

Kunagine Jérva maakonna sotsiaalosakonna
juhataja Jiiri Kotka, kes ise tudeeris sellel alal,
manitses meie maakonna tootajaid: minge dp-
pima, muidu tulevad teie asemel t66le magist-
randid ja vahetavad teid valja. 1995. a laksin-
gi Oppima Tallinna Pedagoogilisse Instituuti
kaheaastasele sotsiaaltod tdienduskoolitusele,
hiljem labisin mitmed muud koolitused.

Teenused eakatele ja puuetega
inimestele

Juba kolhoosi ajal oli Imaveres t66l inimene,
kes viis keskusest kaugel elavatele eakatele
kolhoosiliikmetele koju toiduaineid, aitas arsti
juurde ja muretses kiittepuid. Loomulikul teel
kandus see t60 edasi omavalitsuse vastutus-
alasse. Seega voib koduteenust pidada koige
pikaajalisemaks teenuseks Imavere vallas.
Edaspidi hooldustddtaja tookohustused tap-
sustusid. Minul sotsiaalndunikuna hakkas
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kujunema ndgemus, kuidas inimesi mitmesu-
guste vajaduste puhul aidata, pakkudes neile
noustamist, suunates téohdiveametisse, otsi-
des koolitusvdimalusi. Eakaid tuli abistada
pensioniaastate {ilesleidmisel arhiividest.
Valla arengukava négi juba 1994. aastal ette
Imavere kolhoosi sodkla renoveerimist huvi-
ja paevakeskuseks. Pdevakeskuse mdte oli
saadud Taani reisilt. Tegelikkuseni joudis asi
siis, kui eakad ise tajusid vajadust kooskéi-
miskoha jérele, kuhu saaks tulla acga parajaks
tegema, kui peab pikka aega ootama bussi, et
oma toidukotiga taas koju sdita. Klubi ,,Kuld-
ne siigis” eestvedajate Helgi Kala, Vaike Tii-
du, Leili Ellermaa jt vabatahtlike algatusest
kasvaski vilja praegune paevakeskus. Hiljem
hakkasime pakkuma péevakeskuses erivaja-
dusega inimestele ka igapdevaelu toetamise
teenust.

2007. aastal riigieelarvest eraldatud toetusega
avasime péevakeskuse lihe kortermaja kolme-
toalises korteris. Eesti-Hollandi heategevus-
fond toetas meid kasutatud t6okolblike arvuti-
tega, hiljem pesukuivati ja kalandri ostul. Kah-
juks kipub ténaseks paevakeskus juba kitsaks
jadma. Kuid meie arvates oli see tdeline saavu-
tus 1000 elanikuga vallale, et meil on koht eri-
vajadusega inimeste teenustele, pesupesemise
ja dusi kasutamise véimalus, vdike kooginurk,
tegevuste tuba. Ja mis kdige tdhtsam, tekkis
véike sotsiaaltoé meeskond, kolm inimest —
paevakeskuse tegevusjuhendaja, hooldustoo-
taja ning sotsiaalndunik — kelle abiga algas
samm-sammult teenuste arendamine.

Imavere vallas pakutakse ka transporditeenust
neile, kes oma puude tottu ei saa kasutada
tihistransporti. Tasu transpordi eest vordub
bussipileti hinnaga sellel marsruudil.

Kboigist teenustest uusim on eluasemeteenu-
seid osutav 12 korteriga sotsiaalmaja, mis
avati oktoobris 2011. Sinna said elupaiga puu-
dega inimesed, eakad ja teised erivajadusega
inimesed. See on kaasaegsete elamistingi-
mustega hoone, mis on mdeldud inimestele,
kes tasuvad elamiskulude eest ise ja valla sot-
siaaltootajate abiga tulevad argieluga toime.
Sotsiaalmaja avamise eest tunnustati Imavere
valda tiitliga ,,Jirvamaa aasta tegu 2011”.
Aastate jooksul on olnud ka tagasildoke.
1993. aastal oli Imavere vallal rahaline kriis,

osa vallavalitsusest oli sel suvel palgata puh-
kusel. Teine rahaline tagasilodk tuli 2009.
aasta 16pus, mil volikogu vottis vastu otsuse
koostada saneerimiskava. Saneerimine prae-
gu kestab. Omavalitsuse allasutuste toGtajate
palkasid vdhendati ja inimesed saadeti tasuta
puhkusele. Volg oli tekkinud tasandusfondi
kaudu makstava riikliku toetuse véhenemisest
ja teiste omavalitsuste koolidele dpilase koha-
maksu jarsust suurenemisest.

Lastega perede ja t66tusega
seotud probleemide
lahendamine

Senine teenuste arendamine on olnud suunatud
eeskétt puuetega inimestele ja eakatele. Olime
maakonnas iiks esimestest maaomavalitsustest,
kes vottis toole noorsootddtaja, ning Imavere
pohikoolis on t66] huvijuht. Seetdttu ei ole ol-
nud lastekaitse eriti paevakorral. Siiski oleme
kdik need aastad piitidnud toeks olla ka laste-
ga peredele. Néiteks meenuvad mulle 1999. ja
2000. aasta, kui riik andis maavalitsustele raha,
mille abil said omavalitsused projektiga taotle-
da raha lastega perede laagrite jaoks.

Vaéttis aega, kuni hakkas kasvama kogukonna
teadlikkus sotsiaaltodst. Méletan tihte ligi 15
aasta tagust volikogu koosolekut, kus tiks vo-
likogu liige tdusis piisti ja iitles: ,,Aina toctate
neid, kes muud ei tee, kui slinnitavad lapsi ja
ei suuda neid dra toita. Miks neid ei toetata,
kel kaks last ja elavad normaalselt?” Ma ei
osanud muud vastata, kui seda, et kdige pa-
rem ongi, kui perekond ise toime tuleb, ning
et pohiseaduse jargi on lasterikkad pered ja
puuetega inimesed riigi ja kohaliku omavalit-
suse erilise tdhelepanu all.

1994. aastal Imaveres t66d alustanud praegu-
se Stora Enso Timber’i eelkéija 161 uued to6-
kohad puidutdotlemisettevottes, kuid sugugi
mitte kdik téole soovitatud inimesed ei pida-
nud seal vastu. Tihti jéi viimaseks toopéaevaks
palgapdev koos alkoholiga. Ettevotja poolt
véljakoolitatud inimesi on ldinud vélismaale.
Praegu to6tab firmas palju naisi. T661 kéiakse
vahetustega ja lapsed jaédvad iiksi koju.

Muret teeb osa lastega perede vaesus. Oma-
valitsus toetab lasteaia toidurahaga, kasuta-
me Euroopa Liidu toiduabi, jagame riideid
jm. Olen mdtelnud sellele, kuidas riik saaks



aidata laste vaesust leevendada. Voib-olla ehk
vaesemate perede laste arenguvoimaluste toe-
tamisega, kui toimetulekutoetuse puhul saaks
arvestada vdhemalt iihe huviringi maksumuse
pere toimetuleku kulude hulka. Vaesuspiiri
voiks arvestada mitte ainult teadusuuringutes,
vaid ka toimetulekutoetuse suuruse kindlaks-
médramisel. Oma vallas oleme votnud alu-
seks, et inimesele jadks kitte 2 miinimum-
palgast pérast eluasemekulude mahaarvamist.
Kuid ma pole kindel, kas nii tegutsedes aasta
16puni raha jétkub.

Onneks on tinane pidev andmas stardiposit-
siooni toimetulekuraskustes perede toeta-
misele. Praegu ei saa vald kiill votta tdole
lastekaitsetodtajat, ent osalemine Siida-Eesti
Sotsiaalkeskuse ESFi projektis ,,Tugiisikuga
t60le” annab voimaluse tegelda tostute pere-
dega, kus vaesus on kdige suurem. Projekt
aitabkaardistadatoimetulekuraskustes peresid:
millised pered ja milles vajavad abi. Pracgu-
seks on selgunud, et pered vajavad eelkodige
tugiisikut, kes aitaks otsida lahendusi nende
probleemidele ning saaks todtada peredega
stigavuti. Vallale on projektist rahastatud tu-
giisik hea vdimalus kasutada asjatundjat, kes
vérske pilguga oskab niha kitsaskohti ka valla
vorgustikutdos.

Koost6o

Mida aeg edasi, seda rohkem lisab todle jumet
koostd6. Aeg, kui omavalitsuse sotsiaaltoota-
ja sai t60ga liksi hakkama, on ammu mdodas.
Vaja ldheb teadmisi seadustest, hoolekandest,
tervishoiust, majandusest, psiithholoogiast,
haridusest jm. Muutustega tuleb kiiresti koha-
neda ning pidevatelt uuenevate seaduste tottu
on klientidele info jagamine keeruline. Viike-
ses omavalitsuses ei ole eraldi todtajat lastega
perede, eakate ja tootute tarvis. On tunda, et
mitmete probleemide lahendamine on justkui
nendest iile libistamine. Tanapdeval saab sot-
siaaltddtaja olla puhvriks vai sillaks inimese
ja tihiskonna vahel siis, kui ta on spetsiali-
seerunud tdotamisele kindla kliendiriihmaga,
néeb seoseid teiste kliendirihmadega ja on
valmis koostooks.

Praegu teeme kdige rohkem koostood Eesti
Too6tukassaga ja Siida-Eesti Sotsiaalkeskuse-
ga. Tooharjutusteenuse osutamisele suunatud

projekt ,,Tegusalt tulevikku” toi kodust vilja
puudega inimesi ja kodused noored emad.
Kdige enam pean lugu projektist ,, Tugiisikuga
todle”, mille sihtgrupiks on ilma todta laste-
ga pered. Kuigi jérjekindlat koostod hoole-
kande vallas omavalitsuste vahel ei ole, saan
alati abi ja kiilinarnukitunnet Pdltsamaa valla
ja linna sotsiaaltddtajatelt. Koostdd toimib ka
Viljandi Lasteabi- ja Sotsiaalkeskusega.

Tuge annavad Taadikvere, Hermanni ja Eist-
vere kiilade seltsid. Kiilatoad talgute ja tiri-
tustega ithendavad oma kiila inimesi, aitavad
hoida sidet pdlvkondade vahel ja mujale ela-
ma liinud inimestega. MTU Imavere Sotsiaal-
kapital toetab andekate laste ja noorte arengut,
selleks on asutatud heategevusfond ,,Nutikad
lapsed”. See koik toetab hoolekande tegevust.
Laste ja noortetodd veab Imavere Avatud
Noortekeskus. Oluline on noortekeskuse
koostod Tiiri Lastekaitse Liiduga, kellega
koos korraldatakse suvist toolaagrit ja osa-
letakse rahvusvahelises koost60s noorte va-
batahtlikega. Puuetega inimestele on tahtis
koost66 Jarvamaa Puuetega Inimeste Kojaga.
Jarvamaa koosseisu kuuluv Imavere vald
kiilgneb Jogeva- (Pdltsamaa vald) ja Viljan-
dimaaga (Kdo vald) ning kuulub ajalooliselt
Pilistvere kihelkonda. Endise Pilistvere kihel-
konna eakad saavad igal aastal kokku rahvus-
vahelise eakate pdeva puhul. Noored kdivad
kihelkondlikult koos Pilistvere kiriku juures
kirikukooris, talgutel, noortedhtutel.

Lopetuseks

Sotsiaaltoétajatele on minu meenutus ja klien-
tide probleemid kindlasti tuttavad. On olnud
palju ilusat, aga ka seda, mis jadnud hingele
kripeldama ja tegemata voi oleks pidanud
olema teisiti. Tagasi moeldes moddunud ka-
hekiimnele tdoaastale voin Oelda, et ei ole
huvitavamat ja vastutusrikkamat t66d kui sot-
siaaltdd. See t60 tdhendab abi inimese saatuse
kujundamisel, tema sotsiaalsel toetamisel, kus
peaks kokku saama kdik abistamiseks vajali-
kud rahalised ja mitterahalised ressursid. Mul
on hea meel, et meie omavalitsuse arengut ei
ole pérssinud poliitilised tdombetuuled. Olen
tundnud nii volikogu kui vallavalitsuse kol-
leegide tuge. Sotsiaalteemad pole ,.kiilmeta-
da” saanud.
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ERIALAKEEL

Sotsiaalpedagoogika moistest

Artikkel haakub TU eestikeelse terminoloogia sihtasutuse
grandiga moiste sotsiaalpedagoogika avamiseks

Mare Leino PhD

Kéesolevas artiklis analtusin pohjusi, miks 19. sajandist parit sonal
sotsiaalpedagoogika pole Uhest td4hendust ei mujal maailmas ega
Eestiski; mida see termin pohimdtteliselt tAhendada voiks ning kas

sellele on olemas alternatiive.

Pedagoogikast eristab sotsiaalpedagoogikat
sona sotsiaalne, mis moiste tdpsustamise
asemel pigem siivendab segadust. Eriti vii-
mastel aastatel, sest lisaks sotsiaalproblee-
midele ja sotsiaalministeeriumile leidub
meil nn sotsiaalseid td6kohtigi, millest vai-
kimisi jareldub, nagu teeks koik iilejaanud
asotsiaalset to9d.

Sotsiaalpedagoogika tolgendusi
H. Nohl defineeris sotsiaalpedagoogikat ,.ras-
ketes oludes elavate inimeste pedagoogilise
aitamisena” (Hamaéldinen ja Kurki 1997, 88).
Voorsonastikus (2005, 660) on sotsiaalpeda-
googika , kasvatusteadus, mis ldhtub ideest,
et kasvatus peab kujundama sotsiaalselt
teadliku ja aktiivse inimese”. Mis tegelikult
kehtib hariduse, pedagoogika, kasvatuse ning
sotsialiseerimise kohta tervikuna. I. Kraav
(1999, 22-27) seostab mdistet tdrjututega:
Héamdlainenile viidates mérgib ta, et sotsiaal-
pedagoog aitab inimesel probleemi pdhjusi
teadvustada ning oma elukdiku muuta. Vald-
kond ei piirdu laste ega noortega, see haarab
kogu elukaare. Darwini, Spenceri ja Hegeli
parandi mojul peetakse sotsiaalpedagoogikat
ka adaptsiooniks ehk kohandumiseks (Hima-
ldinen ja Kurki 1997, 34). A. Kirch (2005, 16)

seostab moistet loovusega, kui véidab, et in-
novatsiooni sotsiaalpedagoogilistest aspekti-
dest on eriti tdhtsaks muutunud loovuse suu-
rendamine nii koolieas kui hilisemas tédelus.
Tema sOnul Eesti hariduspraktika ei soosi
ettevotlikkusega haakuvate isikuomaduste —
loovuse, originaalsuse ning koostédvalmidu-
se arengut. Eestile pakuvad hdid vordlusvai-
malusi Soome ja Saksamaa. Kui Soome on
meie jaoks positiivne, siis Saksamaa pigem
iiks voimalikke negatiivseid mudeleid. Saksa
asjatundjad peavad probleemide pohjuseks
,liiga head” sotsiaalkaitse siisteemi ning tea-
dus- ja arendustegevuse taandarengut (samas,
18). Ebamédrasus ulatub praktikast teooriani:
R. Mikseri sonul on laiast levikust hoolimata
sotsiaalpedagoogika kui mdiste kriitiline ana-
liiis jdanud tagasihoidlikuks. Juhtivad saksa
teoreetikud pole selle kontseptsiooni tdlgen-
damisel tiksmeelt leidnud (Mikser 2009, 49).
Erialakirjanduses defineeritakse sotsiaalpeda-
googikat sotsiaalsete probleemide lahenda-
mise ja teoreetilise motestamise spetsiifilise
vormina, millele endiselt otsitakse ka alterna-
tiive (Dollinger 2010, 108).

Sotsiaalpedagoogika kujunemise taustaks
oli toostusrevolutsioon. Aastal 1844 votsid
K. Mager ja A. Diesterweg kasutusele termini



sotsiaalpedagoogika, iletamaks viairtuste
kriisi, mida eriti valusalt tajuti ebavdrdsetes
haridusvoimalustes. Mager formuleeris oma
sonumi ,,pdhjaliku {imberkorralduskavana
Saksamaa thiskonnas, eriti koolikorraldu-
ses”, mille cbareaalsus aga selgus péarast
1848. a siindmusi. Kuna pedagoogilis-polii-
tiline kriisilahenduskava ei toiminud, Mager
pettus ning vaikis; jérjekindlam Diesterweg
aga, hoolimata vastuseisust, ei taganenud
oma ndudmistest. Molemaid mehi iihendas
sarnane arusaam sotsiaalpedagoogikast ning
valdkonna arendamise soov. Berliini Lin-
nakoolidpetajate seminari juhatajana otsis
Diesterweg dppejoude, ,.kes selle ameti sobi-
vat (ehk sotsiaalpedagoogilist — ML markus)
positsiooni vahendada suudaks”, ning Mageri
piitid rajada {likoolis iseseisev pedagoogi-
kateaduskond toetas seda ideed (Dollinger
2010, 110-111). Pedagoogika ei olnud Saksa-
maal sellel ajal veel akadeemiline teadusha-
ru, kuid sotsiaalpedagoogilise teemapiistituse
kaudu oli seda parem arendada (samas, 112).

Jireldus nr 1: sotsiaalpedagoogika oli
algselt idee védrtuskriisi ja haridusliku
ebavdrdsuse iiletamiseks ning vahend pe-
dagoogika arendamiseks {ilikooli tasemel.
Eesti haridussiisteemis on sotsiaalpedagoo-
gika praegu pigem praktika koolis ilmne-
vate sotsiaalprobleemide leevendamiseks,
tdpsemalt sotsialiseerimisabi: riik (kool ja
sh sotsiaalpedagoog) votab perekonnalt iihe
osa kasvatusiilesannetest enda kanda.

P. Natorp rdhutas, et inimese riigistamise
asemel taotletagu inimlikku riiki (Hamaéldi-
nen ja Kurki 1997, 69), mis H. Nohli arvates
tdhendas motteviisi muutust, kuna ,,suurim
héda piisib inimese enda hinges, ja igasugu-
sest abist lile poole peab moodustama hari-
dusabi” (Dollinger 2010, 113). Nohli arva-
tes saab koike — meetodeid, institutsioone,
seadusi — hinnata pedagoogikapdhiselt vas-
tavalt sellele, kas need teevad inimesi pare-
maks vOi halvemaks (Hiamaéldinen ja Kurki
1997, 84).

Jireldus nr 2: Sotsiaalpedagoogika tekkis
murrangulisel perioodil, mis tdhendab seda,

et ka moiste ise, olemaks tohus, pidi pidevalt
muutuma. Kui paindlikkus on mingi mdiste
plisiomadusi, ei saagi seda 10plikult definee-
rida, sest labirddkimiste 1dppedes on olukord
juba teisenenud.

Mida keerukamat nimetust kannab abistav
professionaal, seda tdsisema probleemiga
oleks justkui tegu. S. Pinkeri sonul vajavad
lihtsad ja tuttavad motted lihikesi helisid
(millised kutsutakse sdnadeks), komplitsee-
ritud, vodramad motted eeldavad pikemaid
helisid — neid nimetatakse fraasideks ning
lauseteks (Pinker 1999, 14). Liitsonad (sh
sotsiaalpedagoogika) on vahepealsed. Kas
voorapédrase mdiste lohisev kdla ning selle
ebamédrane sisu peaks (sihtrithmal) suuren-
dama aukartust meetmete ees? Voi julges-
tama erinevaid praktikaid, mis selge, tihe-
mdttelise mdiste puhul poleks pdhjendatud?
Sotsiaalpedagoogika oli millalgi vahend
seisustevahe iletamiseks: mdistega ,,sot-
siaalne” rohutati hariduse laiemat kolapinda
ning selle saatust muutvat rolli. Jidb mulje,
et minevikust voetud mdiste on paigutatud
lihtsalt uude keskkonda. Kas pdhjuseks on
selle moiste esimene voi teine pool?

Sotsiaal(su)se tolgendusi

Prantsuse ja inglise keeles kuulub ,,sotsiaal-
ne” sotsioloogia pohiterminite hulka, tule-
nedes sOnast societas, mis tdhendab seost ja
ithiskonda. See ladinakeelne sdna omakorda
périneb sonast socius (kaaslane, hdimlane).
Siia voib lisada vaartuselise, eetilise tdhen-
duse, viitega tihiskasu edendavale tegevuse-
le. Saksamaal ja Pohjamaades kasutatakse
sOna ,,sotsiaalne” kitsamas tdhenduses —
niiteks kui rddgitakse abivajajatest, nende
toetamisest. Sel juhul on sotsiaalne majan-
dusliku vastandiks (Nieminen 1984, 40).
Sotsiaalpedagoogikas mdeldakse sotsiaalse
all koostédvalmidust (Hamaildinen ja Kurki
1997, 15). H. Arendti arvates on kdik sot-
siaalne iihtlasi ka poliitiline: sotsiaaltod kui
poliitiline tegevus loob ja tugevdab iihis-
kondlikke sidemeid (Marynowicz-Hetka,
Piekarski, Wagner 1999, 20). H. Nohl r&-
hutas poliitika erinevust pedagoogikast,
sest esimene muudab olusid, teine inimest.
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Pedagoogiline motteviis peaks paiknema
kdrgemal ideoloogilisest, maailmavaateli-
sest ja poliitilisest motteviisist (Himéldinen
ja Kurki 1997, 86-87).

Rousseau juurutas mdiste socialis 1762. a
tadhenduses ,,koos, jargneja, seltsimees, osa-
leja” (Schilling 1997, 255). 19. saj. 16pu-
poole hakati uut suhete valdkonda, mida
iseloomustas maiste ,,sotsiaalne”, laiemalt-
ki tunnustama — see tdhistas spetsiifilist
poliitikavilist teemaderingi (nt hiigieeni,
perestruktuuri jms), mis muutus riigipoolse
interventsiooni ehk sotsiaalteaduse objek-
tiks. ,,Sotsiaalne” kujunes uue poliitilise rat-
sionaalsuse priviligeeritud eksperimendiks
(Rabinow 1986, 260). Riigi haare laienes
eraellu, sest t6ojoudu tuli tagada: toitumi-
ne, tervis ning elukvaliteet tervikuna mo-
jutasid tootmistsiiklit otseselt. Selle ilme-
kaks niiteks on ligi kuus sajandit kestnud
seebimaksu kaotamine Inglismaal 1853. a
(www.hair-heads.co.uk): puhtus siirdus luk-
suskaubakategooriast argipdeva. 19. sajandi
16pul lisandus vaesuse tdlgendusse pedagoo-
giline aspekt: sotsiaalprobleeme seostati in-
diviidi arengu, dppimise, motivatsiooni ning
moraaliga, mille eest vastutavad tihiskond
ja inimene vordselt (Hidmaldinen ja Kurki
1997, 74).

Jireldus nr 3: Sotsiaalpedagoogika eba-
madrasusel on lingyvistiline pdhjus.

E. Durkheimi varastes tekstides vordus sot-
siaalsus normidega, mida peeti {ihiskonda
koos hoidvaks kitiks (Alasuutari 2007, 53).
Samas voib professionaalide ettekujutus ,,nor-
maalsusest” ning kliendi ,,siilist” tekitada uusi
probleeme, kuna selle kaudu digustatakse in-
terventsioone (Marynowicz-Hetka, Piekarski,
Wagner 1999, 19). Uldhariduses on normaal-
susel lisamddde: M. Jarviku sonul ,,peab kool
enda késutada olevate vahendite ja autoritee-
diga nditama, mida Opilasel tuleks teada. See
on selgelt sallimatu Opilaste ja kaudselt nende
vanemate suhtes, kes vaartustavad koolitead-
mistest erinevaid teadmisi. Kuid paradoksaal-
selt ei peaks kool tegema katsetki olla salliv,
sest hariduse eesmark ei tohiks definitsiooni jér-
gi olla Opilaste eksitamine.” (Jarvik 2005, 24).

Niisiis tdhendab kool iihe osa laste jaoks lah-
terdamise Oppetundi.

Jireldus nr. 4: Sotsiaalpedagoogika eba-
madrasus vOib johtuda identiteedikriisist,
sest esindatakse nii Opilase kui kooli huve,
mis ei pruugi kattuda.

,»Sotsiaalne” inimene vastab standardile,
erinevalt ,,asotsiaalsest”. Normaalne on ise
toime tulla, mitte kerjata ega kellegi silma
riivata, mis tdhendab seda, et sotsiaalsus
seondub rahaga. S. Staub-Bernasconi defi-
neerib sotsiaalprobleeme mitmetasandilise
ressursidefitsiidina, kus eristuvad rahul-
damata pohivajadused; andmise-saami-
se asiimmeetria ning sellest johtuv pinge;
ebadiglased voimusuhted; eetilis-moraalne
dilemma tasakaalustamata kohustuste ja
oiguste kontekstis (Schilling 1997, 257).
A. Geck peab sotsiaalprobleeme hiirunud
inimsuhete tulemiks, st hingelisteks, majan-
dusmuresid aga teisejargulisteks. Probleem
on tema arvates selles, et inimesed ei suuda
oma majanduslikesse vdimalustesse sobitu-
da. (Nieminen 1984, 86). Z. Baumani sonul
tarbimistihiskonnas peljatakse ebadnnestu-
nud kulutajaid: vaesel on viahem digusi, sest
ta ebadnnestus valdkonnas, kus nii paljud
olid edukad (Kurki, Kurki-Suutarinen, Ta-
ruvuori 2010, 155). Kirjeldatud asjaolusid
arvestades voib sotsiaalpedagoogika moiste
ja praktika ebamédrasust loogiliseks pidada.
Selge on vaid iiks — sotsiaalpedagoogilise
praktika positiivne, maailma parandada piiti-
dev olemus. (Leino 2000). Termini tdpsus-
tamise kontekstis tekib kiisimus vdimalikest
alternatiividest: kas sotsiaalpedagoogikale
leidub siinontiiime?

Alternatiivsetest voimalustest

Uusimad ettepanekud 21. sajandil keskendu-
vad W. Thole sonul valdkonna funktsioonide
piiritlemisele, eristumaks selgemalt monin-
gatest naabererialadest nagu tervishoiu- ja
Oigusstisteem. Selles protsessis jadvad sde-
lale kolm mdistet: sotsiaalpedagoogika, sot-
siaalne t60 ja sotsiaaltod (Thole 2005, 15).
Ka Eestis on rddgitud lisaks sotsiaalpeda-
googikale nii koolisotsiaaltoost (Kadajane



2001) kui sotsiaalsest tdost (Leino 2010).
Uheks vdimaluseks segadust vihendada on
katustermin ,,sotsiaalne t060”, see variant
sobib niiteks sakslastele. Kui ,,sotsiaalpeda-
googika” sona kasutatakse 19. sajandi kesk-
paigast, siis ,,sotsiaalne t66” juurdus Alice
Salomoni eestvottel 20. sajandi esimesel
poolel tdhenduses ,,heaolu tagamise teadus”
(Niemeyer 2005, 127). See paralleeltermin
olemasolevat segadust ei suurendanud, sest
nagu Oeldud, defineerimine pole praegugi
veel 16ppenud. Korvuti sotsiaalpedagoogika,
sotsiaaltdo ning sotsiaalse tddga pruugitakse
Saksamaal endiselt nii vanemaid termineid
(nt hoolekandetd6 voi iihiskondlik abi; sot-
siaalne pedagoogika; eestkosteharidus; sot-
siaalne kasvatus vdi sotsiaalne teraapia) kui
ka uuemaid viljendeid (slisteemne sotsiaal-
ne abi ja/vdi sotsiaalne teenustesiisteem)
(Thole 2005, 15). Mitu sdna on ikka mitu
sona: G. Lakoffi ja M. Johnsoni arvates on
eraldi sdnade emotsionaalne mdju viiksem
kui {ihel (liit)sonal. Analiilisigem néiteks
jargnevat: Harry is not happy versus Harry
is unhappy. ,Mitte dnnelik” kdlab neutraal-
semalt, onneliku ja kurva vahepealsena, aga
unhappy ehk dnnetu on tdeliselt kurb (La-
koff ja Johnson 2003, 130). Kaks eraldi sona
pole nii pretensioonikad kui liitsona ja il-
disema tidhendusega sona avardab horisonti
veelgi. Seega on sotsiaalpedagoogika kitsam
mdiste kui sotsiaalne pedagoogika, mis on
omakorda kitsam kui sotsiaalne t66. Viima-
ti mainitu kujuneb iildnimetajaks ametitele,
kus tegeldakse inimestega.

Alternatiiv nr. 1: sotsiaalpedagoog on sot-
siaalse tO0 tegija.

Koiki sotsialiseerimisega seotud ameteid
voib pidada sotsiaalpedagoogiliseks (ja
vastupidi). Véimalik, et just sellise segadu-
se viltimiseks tegutsevad Soome ja Rootsi
tildhariduskoolides koolikuraatorid, mitte
sotsiaalpedagoogid. Pdhjanaabrite kuraa-
torid toetavad kasvatust ja nende {iilesanne
on tdiendada kooli funktsioone, tagades sel
moel koolikohustuse taitmist (Sipild-Lahde-
korpi 2006, 11). Termin ,,kuraator” tuleneb
ladinakeelsest sOnast cura, mis tdhendab

hoolitsemist; ja/v3i sonast curo, mis tdhen-
dab nii hoolimist kui tegevuse dnnestumise
parast muretsemist/vaeva nagemist (Sipilé-
Lahdekorpi 2006, 16-20). Vdorsonade lek-
sikonis (1978, 366) defineeritakse kuraatorit
jargmiselt: (1d curator), hooldaja; tsaristlikul
Venemaal mdnede asutuste juhataja, eriti 5p-
peringkonna iilem; kdrgem jérelevalveamet-
nik mone maa iilikoolis; arstiteaduse {ili-
opilane, kelle iilesanne on jdlgida kliinikus
lamava haige haiguskdiku. Voimalik, et just
sellise tolgenduse tSttu Eestis koolikuraatori
nimetus juurdunud ei olegi.

Alternatiiv nr. 2: sotsiaalpedagoog vodib
olla (kooli)kuraator.

Soomes toetavad kdrgelt haritud kuraatoreid
madalama haridusega kooliskdimise abili-
sed (koulunkdyntiavustaja) (Merimaa ja Vir-
tanen 2007). Sealse tugisiisteemi eesmirk
on tagada Opetajale toorahu: sotsiaalsete
probleemidega tegelevad teised, pedagoog
keskendub dppekavale. Tulemusi peegeldab
PISA uuring, kus Soome on eeskujuks kogu
maailmale.

Prantsusmaal on sotsiaalpedagoogika siino-
niitimiks animation sociokulturelle, Hispaa-
nias animacion sociocultural (Haméldinen
ja Kurki 1997, 164) ehk sotsiaal-kultuuriline
innustaja, kelle t60ks on anda abivajajale
litkkumapanev impulss, et ta seejirel juba ise
jatkaks. Voorsonade leksikonis (1978, 42)
defineeritakse animeerimist (Id animdre)
hingestamise, elustamise ja virgutamise-
na. Soome sotsiaalpedagoogid tdlgendavad
mdistet (animation, animacion) innustami-
sena, mis périneb ladinakeelsest véljendist
anima ehk elu/elustamine, hinge andmine.
Animus haakub motivatsiooni, litkumise
ning jouga. Sellel sonal on topelttdhendus:
annab elu ning aktiveerib. Innustamise ole-
museks on osaleval pedagoogikal rajanev
sotsiaalne tehnoloogia (Hémaéldinen ja Kur-
ki 1997, 202-203). Tabavaks vordluseks on
animafilm, kus elututele piltidele puhutakse
elu sisse: kui juba jooniseid saab elustada,
miks mitte probleemiga inimest ... Animee-
rimist kohtab Eestis mujalgi: tinavatel vura-
vad meil reanimobiilid, kus elustamine toi-
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mub sona otseses mottes ja viimasel minutil.
Monel pool sekkutakse varem (profiilaktili-
selt) ning meeldivamatel asjaoludel.

Alternatiiv nr. 3: sisuliselt on sotsiaalpeda-
g£00g animaator, ,.clustaja”.

Silt animateur on rinnas ka neil Lduna-
Euroopa kuurorthotellide todtajatel, kes bas-
seini veerel lebavaid puhkajaid sdna otseses
mdttes liikkuma drgitavad — néiteks harrasta-
ma vesiaeroobikat, keeglit v aktiivseid aja-
veetmise vorme. Metafooriliselt on nad elus-
tajad, kes iiritavad litkumatutesse kehadesse
(paevitajatesse) eluvaimu puhuda. Sisuliselt
ent meie sotsiaalpedagoogide ametivennad.
Kuna Pohjarahvas voib innustamise suhtes
torksust ilmutada, tegelevadki meil sellega
sotsiaalpedagoogid. Mdiste kuju ning taust
mdjutavad ka suhtumist — ,,0petaja kui maa
sool”, ,koolmeister” — ja asjaolu, et eesti
keeles on kirikudpetaja samuti dpetaja (nagu
koolis), suurendavad (protestantlikku?) lu-
gupidamist (voi kuulekust) sotsiaalpedagoo-
gi suhtes.

Maiste iile mdtisklemise artiklit sobib 16pe-
tama iiks mote Soome sotsiaalpedagoogika
professorilt Juha Himaéldinenilt (2001), kelle
arvates sotsiaalpedagoogika on eeskéitt mot-
teviis. Lithidalt voib Gelda, et kuni mdistet
pole 16puni defineeritud, on koik veel voi-
malik: mida ebaselgem, seda avaram.
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Kuressaare Giimnaasiumi tugiteenused

Rutt Tarus

Kuressaare Glimnaasium (KG) on Saare maa-
konna suurim kool, kus koigil maakonna lastel
on vdimalik omandada giimnaasiumiharidus.
Hetkel dpib koolis 918 pilast. Oppimine ei
ole aga sugugi niisama lihtne, kui see pealtna-
ha voib tunduda. Arvan, et seda voib kinnitada
pea iga inimene, kes on kokku puutunud hari-
duse omandamisega. Tugev pinge dppetdos ei
too kaasa mitte ainult héid tulemusi hinnetes
ja teadmistes, vaid v3ib kaasa tuua ka palju
muud, mis vOib véljenduda stressis, moti-
vatsiooni languses, Opiraskustes vims. KG on
neid probleeme piitidnud lahendada, pakku-
des Opilastele mitmesuguseid tugiteenuseid.
Allpool neist pdgus iilevaade.

Koolis to6tab logopeed, kelle tilesanne on lu-
gemis- ja kirjutamisraskustega laste jéreleaita-
mine. Logopeedilistes Opiabi rithmades osales
2010/2011. dppeaastal 56 Opilast. Psiihho-
loog pakub tuge nii Opilastele kui ka dpetaja-
tele ja lastevanematele. Tema todvaldkonda
kuuluvad lapse arengut mojutavate tegurite
hindamine (testimine, vaatlemine, intervjuee-
rimine ja hindamistulemuste analiiiisimine),
ndustamine, loengud Opilastele, seda koike
koostd0s lastevanemate ja teiste spetsialistide-
ga. Vastavalt oma erialasele ettevalmistusele
voib koolipsithholoog 14bi viia koolitusi kooli
personalile ja lastevanematele. Sotsiaalpe-
dagoog tegeleb koolis ilmnevate sotsiaalsete
probleemide ennetamise ja lahendamisega,
Opilaste ndustamisega ning kohanemis-, kéi-
tumis- ja dpiprobleemidega Opilaste sotsiaalse
tegevusvoime ja toimetuleku toetamisega.
Kaplan on dpetajaskonna, opilaste ning las-
tevanemate usaldusisik. Kaplani t66 koolis
on oma iseloomult ennetustdd, mis aitab koo-
lil paremini tdita oma missiooni: olla avatud

uuendustele, jdddes samas konservatiivseks
piisivadrtustes. Kaplani toovaldkonnaks on
ndustamine ja hingehoid, samuti eetika- ja re-
ligioonidpetus.

Ulalnimetatud spetsialistid moodustavad koo-
li tugikeskuse meeskonna, kelle iilesanne on
pakkuda Kuressaare Giimnaasiumis tugitee-
nuseid. Koos kooli personaliga tehakse t66d
murede vdimalikult varajase avastamise ning
nende lahtim&testamise ja lahendamise nimel.
Probleemid, millele erilist tdhelepanu poodra-
takse, on Opiraskused, kéitumis- ja suhtlemis-
probleemid, koolikiusamine, drevushéired,
enesetapumdtted, koolistress, koolihirm.
Kooli tugispetsialiste — logopeedi, psiihholoo-
gi, sotsiaalpedagoogi ja kaplanit — kiilastasid
2010/2011. Oppeaastal Opilased kokku 881
korral ja lastevanemad 151 korral.

Juba neljandat aastat tegutseb koolis dpilasabi
iimarlaud. Selle eesmérk on dppimist takis-
tavate tegurite, Oppimis- ja kéditumisraskuste
voimalikult varajane dratundmine, ennetami-
ne, leevendamine ning kdrvaldamine. Prob-
leemi korral tutvustab iimarlauas olukorda
kdigepealt klassijuhataja, kes annab iilevaate
klassis toimuvast, nii rodmudest kui ka mure-
dest. Seejérel hakkavad kooli tugispetsialistid
analiilisima mure pohjuseid ning otsima koos
lahendusi. Pohikooli dpilase puhul kaasatakse
ka lapsevanem.

Aastaid on tegutsenud ONNe tuba ehk dpira-
huklass, mille tarbeks on eraldatud véike klas-
siruum, kuhu saadetakse Opilased, kes sega-
vad tundi ning ei Opi ise ega lase kaasdpilastel
oppida. Tunnirikkujale antakse tunnit6o, mil-
lega ta peab tegelema ONNe toas. Seal jilgib
jakoordineerib Spilaste tegemisi kooli kaplan,
kes aitab lapsel rahuneda ja analiiiisida tunnis
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toimunut, et ta voiks jétkata tunnis pooleli ja4-
nud t66d.

1.-3. klassi Opilaste tarvis todtavad koolis
pikapéevariihmad, kus sisustatakse véikese
koolilapse pérastldunane vaba aeg kasuliku
tegevusega. See tagab ka lapse turvalisuse ja
jérelevalve. Pikapédevariihm on suurepirane
voimalus neile lastele, kes peavad pérast tun-
dide 18ppu ootama, et minna kas bussi peale
vOi oodata vanemate todpdeva l1oppu. Pika-
péevarithma Opetaja abistab Opilasi koduste
lilesannete tegemisel, suunab neid huvialarin-
gidesse, juhendab vaba aja sisustamist, jalgib,
et kinni peetaks tihistranspordi aegadest ning
hoiab sidet nii klassijuhataja, ainedpetajate
kui ka lapsevanemaga. Samuti saab pikapie-
variihma laps kerge 16unas6ogi.

2.—4. klassi Opilased osalevad kaks korda né-
dalas dpiabi riihmas, mille eesmérk on pa-
randada Opilase tdhelepanu- ja keskendumis-
voimet. Méngulise tegevuse kaudu arenda-
takse loogilist mdtlemist, tdhelepanu ja mélu.
Juhendajateks on vastava tdiendkoolituse 1dbi-
nud klassidpetajad.

Opitoe rithm pakub 4.-6. klassi Opilaste-
le igal koolipdeval voimalust saada kdigis
ainetes Opiabi sarnaselt pikapidevariihmaga.
Laps saab tulla 1dpetama tunnis pooleli jadnud
iilesandeid voi tegema koduseid t6id. Opeta-
jad peavad arvestust (paevikut) kohalkdimiste
ning pakutud abi kohta. See ei ole kiill jarel-
toode tegemise tund, kuid vajadusel ja kokku-
leppel on ka jérelt66 tegemine voimalik. Tu-
giopperithmad todtavad eesti keeles (7.-9.
klass), vene keeles (8. klass), saksa keeles (8.
klass) ja matemaatikas (6.-9. klass). Neis osa-
levad opilased, kellel on vastavas aines Opi-
raskusi, kes vajavad rohkem téhelepanu ja ju-
hendamist ning needki, kellel on raske to6tada
suures klassikollektiivis. Gruppide suurus on
6-8 opilast. Tugidppetund toimub samaaeg-
selt vastava ainetunniga.

Vajadusel on Opetajal voimalik koostada opi-
lase jaoks individuaalne éppekava (I0K).
See koostatakse dpilasele vastavalt vajadusele
kindlaks perioodiks.

Modeldud on ka koolieelikutele, kelle jaoks on
loodud AB-Kool. See aitab nii lastel kui ka
lastevanematel kooliga kohaneda, tutvustab
koolieelikule kooli ja Opetajaid. Eesmérk on
kujundada positiivne hoiak kooli ja dppimise

suhtes, arendada lapses iseseisvust, initsiatii-
vi ja eneseusaldust. Sel ajal kui koolieelikud
on tundides, saavad nende vanemad koolitust
spetsialistidelt. AB-Kool algab oktoobris pe-
repdevaga. Siis on koigil huvilistel, nii lastel
kui vanematel voimalus tulla kooliga tutvu-
ma. Vanemate koolitusel kisitletakse teema-
sid, mis aitavad neil lastega paremini toime
tulla, nagu néiteks lapse kasvatamine, aktiivne
kuulamine, suhtlemistokked, konfliktide valti-
mine ja lahendamine, enesekehtestamine jne.
Koolis on t661 ka fiisioterapeut aitamaks neid
oOpilasi, kes mdne fiilisilise puude, vigastuse
voi haiguse tottu ei saa kehalise kasvatuse
tunnis osaleda. Vastavalt Opilase probleemile
leitakse temale sobivat fiiiisilist tegevust, mis
ei koorma, vaid pigem parandab Opilase sei-
sundit-enesetunnet, olgu see siis lihastreening,
ujumine, kepikdnd vms.

Seoses laste hariduslike erivajadustega toi-
mub Opetajate teavitamine, ndustamine ja
koolitamine, sh poodratakse téhelepanu ka an-
deka lapse vajadustele.

Esimest aastat tootab koolis liitklassina véi-
keklass, kus Opivad autismispektri héirete-
ga 3.—4. klassi Opilased. Praegu Opib selles
klassis kolm Opilast. ATH ehk aktiivsus- ja
tahelepanuhdirega laste vanematele kéib kord
kuus koos tugiriihm, kus jagatakse kogemusi
ja toetatakse iiksteist. Tugigruppi juhendavad
psiihholoog ja sotsiaalpedagoog.

Selleks et koik ladusalt toimiks, ei piisa ainult
koolipersonali ndust ja joust. Kaasatud on ka
mitmeid koostoopartnereid, kes tegutsevad
koost6s kooliga Gpilaste parema toimetule-
ku nimel koolis. Need koostdopartnerid on
Saaremaa Oppendustamiskeskus, Saaremaa
Politseiprefektuuri noorsoopolitseinikud,
kohaliku omavalitsuse lastekaitsespetsialist,
Kuressaare linna laste hoolekande komisjon,
alaealiste komisjon, ndustamiskomisjon, maa-
konna sotsiaalpedagoogid ja koolipsiihholoo-
gid, perearstid.

Ulaltoodu pdhjal saab viita, et Kuressaare
Gilimnaasium pakub laste haridusteel piisi-
miseks tuge ja arenguvdimalusi, 1&htudes iga
Opilase eripérast.

Pea tuhande Opilasega kirev koolikeskkond
on rikkus, mis vadrib hoidmist. Koik lapsed
on erilised, kdik nad vajavad tdhelepanu ja
hoolimist.



Motiveeriva intervjueerimise omandamise
tasemed ja tagasisidesiisteem MITI

Ulvi Uulimaa-
Margus

Tonu Jiirjen

Ajakirja Sotsiaalt6d 2011. a 5. numbris ilmus kirjutis, mis tutvustas moti-
veerivat intervjueerimist (MI) kui nGustamismeetodit’. Selles artiklis anna-
me |Uhitlevaate MI omandamise eri tasemetest ja koolitusvoimalustest
Eestis ning kirjeldame Ithidalt Ml hindamis- ja tagasisideststeemi (MITI).

Motiveeriv intervjueerimine joudis Eestisse 1999. aastal Uimastipreventsiooni Sihtasutuse eestve-
damisel. Vanglasiisteemis hakati MI meetodil pohinevaid koolitusi sihipdraselt korraldama alates
2006. aastast. Meetodit peeti kriminaaldigussiisteemile sobivaks eelkdige seetdttu, et siiidimdiste-
tute kohtlemine vanglates on oma olemuselt direktiivne, tihti konfronteeruv ning inimese seniseid
vabadusi piirav. Paraku vastuseks vélisele survele muutuda inimese vastupanu iiha suureneb. Moti-
veeriv intervjueerimine aga véldib vastandumist. Vastupanu piititakse vihendada ning suurendada
inimese motivatsiooni oma elu muutmiseks. (Farbring ja Johnson 2008).

2011. aastal hakkas Tervise Arengu Instituut pakkuma MI koolitust esmatasandi meditsiinitdotajate-
le. Vajadus koolituse jarele selgus Tervise Arengu Instituudi poolt koostoos Eesti Perearstide Seltsi,
Eesti Haigekassa ja Maailma Terviseorganisatsiooniga 2009. aastal esmatasandi tervisehoiutootajate
hulgas 1dbi viidud uuringust, milles kaardistati haiguste ennetamise ja tervise edendamise vajadusi
ning vdimalusi. Ule 2/3 uurimuses osalenutest avaldas soovi saada eluviisi muutusi motiveeriva
ndustamise koolitust. Meetodi efektiivsuse kohta tehtud uurimused on ndidanud, et motiveeriv in-
tervjueerimine on tohus isegi siis, kui seda kasutada vaid 15-minutit kestva arsti vastuvdtuaja jook-
sul. Siinjuures ei soltu selle efektiivsus mitte ndustaja erialasest taustast (psithholoog voi arst) vaid
sellest, kuivdrd noustaja kasutab kliendikeskseid ndustamisvotteid. (Rubak ja Sandbak 2005).
Praegu rakendatakse Eestis motiveeriva intervjueerimise meetodit stisteemselt nii kriminaaldigus-
kui meditsiinisiisteemis, kuid kindlasti ei piisa selle meetodi sihipéraseks rakendamiseks iihekord-
sest 8-24-tunnisest baasoskuste koolitusest.

MI omandamise kaheksa astet
William R. Miller ja Theresa Moyers (2006) on kirjeldanud oma artiklis kaheksat astet, mille MI
rakendajad lébivad, kui nad motiveerivat intervjueerimist dpivad:
1) Ml iildise vaimsuse omandamine, st tahe aktsepteerida kliendi valikuid;
2) kliendikesksete ndustamisoskuste omandamine (peegeldused, avatud kiisimused, kokku-
votted ja kinnitused ehk lithendatult PAKK);
3) oskus tunda dra muutuste- ja samaksjaamisjuttu: kas inimene viljendab oma jutus soovi
muuta oma olukorda, rddgib oma vdimekusest muutuda, kdneleb muutumise pdhjustest

1 Uulimaa-Margus, U, Karton, I. (2011). Motiveeriv intervjueerimine &rgitab elu muutma. Sotsiaalt66 5, 50-54
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ning vajadustest voi esitab hoopis argumente endiseks jadmise kasuks;

4) dppimine, kuidas kliendikeskseid noustamisoskusi kasutades esile kutsuda ja tugevdada
muutustejuttu;

5) oskus minna kaasa samaksjéddmisjutu ja vastasseisuga (vastuseisu ja vastandumise vl-
timine ja sellega toimetulek);

6) muutuste plaani koostamine;

7) kliendi pithendumuse tugevdamine talle meelde tuletades, miks ta muutust soovis, tema
toetamine, teda mitte tagant kiirustades;

8) MI integreerimine teiste ndustamisoskustega, oskus vastavalt vajadusele kasutada
vaheldumisi MI ja teisi ndustamismeetodeid.

MI astmete omandamist toetavad tdienduskoolitusel omandatud oskused. On selgunud, et pérast
kahepéevast praktilist koolitust MI oskuste kasutamine paraneb tunduvalt juhul, kui inimene jétkab
omandatud oskuste praktiseerimist aasta jooksul pérast treeningut. MI kasutamisoskuste arenda-
mist toetavad eriti hasti isikliku klienditdo kohta tehtud helisalvestused. (Miller ja Moyers 2006)

Kuidas motiveerivat intervjueerimist hinnata

Pérast tdienduskoolitust vajavad nii alustavad kui kogenud MI praktiseerijad oma ndustamistege-
vusele konstruktiivset tagasisidet.

Maailmas peetakse MI praktiseerijate oskuste hindamiseks ja uurimiseks tohusaks kahte meetodit.
Motiveeriva intervjueerimise oskuste kodeering (MISC — Motivational Interviewing Skill Code)
sobib detailseks protsessiuuringuks, mille puhul uuritakse motiveeriva intervjueerimise olulisi ele-
mente ja pohjuslikke mehhanisme.

Motiveeriva intervjueerimise hindamissiisteem (MITI — Motivational Interviewing Treatment In-
tegrity 3.1.1) on aga kasulikum, kui otsitakse vastust kiisimusele, kas ndustamise puhul on tegemist
motiveeriva intervjueerimisega voi siis, kui vajatakse tagasisidet, kuidas ndustaja saaks arendada
oma motiveeriva intervjueerimise oskusi.

Ka Eestis on otsustatud &ra kasutada parimat maailmapraktikat ning alustada motiveeriva interv-
jueerimise hindamissiisteemi MITI eestindamisega.

MITI on Theresa Moyersi juhtimisel loodud instrument, mille abil kirjeldatakse ja muudetakse
mdddetavaks ndustaja kaitumine kohtumisel. Tavaliselt kasutatakse selleks 20-minutilist helisal-
vestust, mida hindaja kuulab vastavalt oma kogemustele iiks voi kaks korda. Hinnatakse viiepal-
lilisel skaalal tildmuljet, kas see vastab motiveeriva intervjueerimise vaimsusele ja pdhimdtetele:
kliendi autonoomsuse austamist, koostodd kliendiga, empaatia véljendamist, eesmérgile suunatust
jamuutustejutu esilekutsumist. Samuti loendatakse konkreetsete suhtlemisaktide esinemissagedust
intervjuus (lihtsad/keerulised peegeldused, avatud/suletud kiisimused, MI-le kohane voi mitteko-
hane kiitumine ja info jagamine). (Moyers, Martin, Manuel jt 2010)

Kuigi see metoodika ei voimalda jalgida koiki motiveeriva intervjueerimise niiansse, saab sel vii-
sil hinnata ndustaja tegevuse vastavust motiveerivale intervjueerimisele ning teha kindlaks, mida
tuleks praktiseerijal arendada — kas parandada empaatia véljendamist, muuta ndustamine eesmér-
gipdrasemaks voi hoopis lihvida spetsiifilisi ndustamisoskusi: peegeldamist, avatud kiisimuste esi-
tamist ja kokkuvotete tegemist.

Lisaks praktikute toetamisele voimaldab see hindamissiisteem meil avada ka ukse kvaliteetsete,
rahvusvaheliselt vorreldavate uurimisandmete kogumiseks ning toetada praktikuid ndustamis-
meisterlikkuse saavutamisel ja rahvusvahelisel kogemustevahetusel.

MITI Eestis

28. veebruarist 2. mértsini 2011 toimus Tervise Arengu Instituudi toel seminar, kus Opetati vélja
esimene grupp kodeerijaid. Sisekaitseakadeemia juurde moodustati 2011. a juunis MITI eestis-
tamiseks uurimisgrupp; Tartu Ulikooli inimarengu eetikakomiteest taotleti luba MITI manuaali
tolkimiseks ja Eesti oludele kohandamiseks vajaliku uuringu 1ébiviimiseks. Selle uuringu raames



tolgiti eesti keelde MITI manuaal, mis tdnaseks on ldbinud ka tagasitolke originaalkeelde ja saanud
véliseksperdilt heakskiidu. Koolituse ldbinutest on loodud ekspertgrupp, kes oma kogunemistel
tootab selle nimel, et kdik hindajad tdlgendaksid intervjuusid voimalikult sarnaselt. Juba on Eestis
MITI-t integreeritud iiksikutesse MI koolitustesse ning tagasisidet on saanud ka selleks soovi aval-
danud EMITA litkmed.

Praeguseks on MI kui ndustamismeetod levinud lisaks vangla- ja tervishoiusiisteemile ka teistesse
valdkondadesse. Viimastel aastatel on MI baaskoolitusi korraldanud Sisekaitseakadeemia koolitus-
keskus ATAK, suurimaks sihtrithmaks on narkomaania ennetamise ja rehabilitatsiooni valdkonnas
todtavad inimesed. Lisaks Tartu Ulikool ja selle suveiilikool, sihtriihmaks eelkdige inimesed, kes
rakendavad oma t60s teadmisi psiihholoogiast, nt koolipsiihholoogid. Tartu Hariduse Tugiteenuste
Keskus on korraldanud MI koolitusi noorsootdotajatele, koolipsithholoogidele ja sotsiaalpedagoo-
gidele ning MTU Odkull koolitus- ja ndustamiskeskus TEAN sotsiaalvaldkonna toétajatele. 2011. a
stigisest on Tartus EMITA liikmete Tonu Jiirjeni ja Maret Sildala eestvedamisel kdivitunud Spi-
rithm baastreeningu ldbinud huvilistest, kus arutletakse praktikas {iles kerkinud kitsaskohtade {ile
ning lihvitakse MI oskusi.

MI rakendamise kogemused
Eestis on MI meetodi tohusust uurinud 2008. aastal Inga Uuekiila. Uurimuse tulemused néitasid, et
MI koolituse ldbinud vangla- ja kriminaalhooldusametnikel oli oma t66s vihem konflikte (pdevas,
nédalas ja kuus) kui neil, kes polnud MI koolitust saanud. (Uuekiila 2008)
Ldpetuseks kahe praktiku arvamused, kes iga paev kasutavad MI-d oma t60s:
., Enamik kriminaalkorras karistatud isikuid on pettunud ja segaduses ning madala voi siis liiga korge ene-
sehinnanguga. Sageli nad ei ole arutlenud oma kéitumise pohjuste iile. Oma t66s piitian neil MI oskustele
tuginedes aidata lahti métestada tekkinud olukorda ning aidata tal vilja tuua oma kditumise positiivseid ja
negatiivseid kiilgi. Vastupanu osutavaid kliente piitian aktiivselt kuulata ja keskenduda sellele, et dra tunda
muutustejuttu ning tuua vdlja kliendi jutus vastuolu. Tuleb tunnistada, et peegelduste ja kokkuvotete valguses
ndeb klient oma kditumist uues votmes ning seeldibi saan suurendada kliendi sisemist motivatsioon muutuda,
et sammuda oma eesmdirgi poole.”

Irja Koikson, Tallinna Vangla Parnu kriminaalhooldusametnik
,, Olen kogenud, et motiveeriv intervjueerimine aitab mul kaardistada, milline on kliendi arusaam hetkeolu-
korrast, vilja selgitada tema tegeliku motivatsioonitaseme ja seda takistavad/suurendavad tegurid. See aitab
kliendil saada pohjaliku iilevaate temaga toimuvast ja voimalike valikute tagajdirgedest, paneb teda olukorda
analiilisima, enda vastu aus olema ja vastutust votma. Ja mis koige tihtsam, selle meetodi toel on voimalik
mitte vastuollu minnes tuua klient vilja mugavustsoonist, tekitades seejuures sisemise konflikti, mis paneb
Kklienti soovitud muutuse poole liikuma ja selle nimel tegutsema.”

Ljudmilla Atskasov, MTU Ookull ja koolituskeskus TEAN juhatuse liige

Téname Inga Kartonit ja Tiia Pertelit, kes on konsulteerinud meid artikli koostamisel.
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Ulidpilaste arvamused sotsiaaltdd opingutest

Ajakirja toimetus kusis sotsiaaltééd Oppivate tudengite arvamust oma
Opingute kohta: mida kasulikku on 6ppimine neile andnud, mida nad pea-
vad oma Oppekava tugevateks ja nbrkadeks kllgedeks, mis on olnud
koige huvitavamad Opingutega seotud seigad. Loodame, et jdrgnevad
kogemused ja métteavaldused on innustuseks neile, kel kavas sugisest

Oppimisteekonada ette votta.

Liis Sildnik ja Maarja Vollmer, Tartu Ulikooli
sotsioloogia ja sotsiaalpoliitika bakalaureusedpe,

1l kursus

Tartu Ulikoolis sotsiaaltéd erialal 6ppimine on
andnud eelkdige julgust radkida kaasa sot-
siaalvaldkonda puudutavatel teemadel, kuna
loengutes ja seminarides innustatakse meid
aktiivselt sona votma. Sagedased grupit6od
arendavad oskusi teha teiste inimestega koos-
t66d, mis on sotsiaaltdtajale vaga oluline oma-
dus. Lisaks laiap6hjalisele teoreetilisele teadmi-
sele annavad oppetddle lisavaartuse loenguid
kilastavad praktikud, kes oma valdkonda tut-
vustavad. Samuti toimuvad moningates aine-
tes kulaskéigud sotsiaaltddga tegelevatesse
asutustesse, mis avardavad silmaringi ning
annavad Ulevaate nende asutuste toimimisest.
Uheks eredamaks maélestuseks on kiilaskaik
Voisiku hooldekodusse, kus meile tutvustati
kilastajatele Uldiselt ligipddsmatut kinnist osa-
konda. Meie véike instituut pakub ja eeldab (li-
Opilaselt tihedat suhtlust nii teiste Glidpilaste kui
Oppejoududega ning voimaldab juba varakult
oma tulevaste kolleegidega tuttavaks saada.

Triin Mager, Tartu Ulikooli Péirnu kolledzi
sotsiaaltoo ja rehabilitatsiooni korralduse

1. aasta iiliopilane

Omandades sotsiaalt6dalast rakenduskoérgha-
ridust olen dppinud ennast ning oma Umber
toimuvaid muutusi vaatama uue ning teadliku-
ma pilguga. Sisseelamine sotsiaaltédd Sppiva
Ulidpilase rolli on kindlasti avardanud minu sil-
maringi Eesti Uhiskonna sotsiaalsete problee-
mide suhtes ning muutnud mind teadlikumaks
sotsiaalteenustest, toetustest ning sotsiaalt6d
terminoloogiast. Usun, et olen juba praegu,
Ulikooli esimese Oppeaasta teise semestri al-
guses, leidnud kasulikke kontakte inimestega,
kellega voib mul kujuneda tulevases ametis

tulemuslik vorgustikutdd. Olen dppinud kasuta-
ma oma aega, saavutanud emotsionaalse kuip-
suse ja meeskonnas tédtamise oskuse ning
julguse avalikult esineda. Oppekava tugevaks
kiljeks pean eelkdige praktiliste kogemuste
omandamist tdnu mitmesugustele Uritustele,
ettevotmistele ning dppekaikudele. On oluline,
et Ulidpilased ei omandaks vaid teooriat, ning
Parnu kolledz just selle poole rihibki, pakkudes
tudengitele naiteks osalemist tasuta koolitustel,
mille temaatika haakub erialaga. V6imalusi lei-
dub ka vabatahtlikuks t66ks ning Ulidpilastele
mdeldud organisatsioonides tegutsemiseks.
TU Pamu kolled?il on majandusteadmistel
pohinev dppekava, mis eeldab, et sotsiaal-
t66d Oppiv noor peab labima ka matemaatika,
rahanduse, statistika jms ained. Ent see pole
pohjus, mis muudaks kolledzi dppekava vastu-
meelseks — pigem on nende ainete omanda-
mine minu ndrk kilg, mis voib veidi parssida
Oppetddga seotud indu.

Sotsiaalvaldkonda puudutavad probleemid, te-
gevused ja saavutused on kdikjal meie Umber.
Tanu oma motiveeritusele, dppejoudude innus-
tamisele ning kolledzi aurale suudad ka sina,
tulevane sotsiaaltdétaja, lahendada problee-
me, ellu viia inimeste heaolu edendavaid tege-
vusi ning pustitada ja saavutada eesmarke. Mis
kdige téhtsam, sul on véimalus saada tegijaks,
sest TU Pamu kolledz on suurte tegude algus!

Karin Orel, Ldcdne-Viru Rakenduskorgkooli
kaugoppija Il kursuselt

Pikad geelktitined kldbisevad arvuti klaviatuu-
ril, kunstripsmetega looritatud pilgu alt vaatab
vastu kena noor inimene. Oppejdud klassi
ees raagib vestlemise tehnikatest. Minu soov
on kuulata 6ppejou iga sona, vorrelda ja ana-
liusida — olen praktik. Kérval pingis istuv noor
neiu on Idpetanud glimnaasiumi. Nii mina kui



tema tulime sellesse kooli, et omandada sot-
siaaltdd alal korgharidus. Ma arvan, et meil
peaks olema Uhine eesmark, millest siis selli-
ne suhtumine ja Ukskoiksus Oppejou ja Opita-
va suhtes? Uldised kutsenduded naevad ette,
et koigil sotsiaaltdotajatel, kes hakkavad tddle
sotsiaalabiosakondades ja linna- voi vallavalit-
suste juures, peab olema kdrgharidus. Koha-
likes omavalitsustes t66tavad sotsiaalt6otajad
on tavaliselt ametnikud, mis eeldab, et td6tajail
tuleb pidevalt omandada uusi teadmisi ja t06-
viise, et tagada kompetentsus ja ametialane
areng. Sotsiaaltdotajalt eeldatakse tolerantsust
ja puhendumust, pingetaluvust, empaatiavoi-
met ja ehedust, iseseisvust otsustamisel ja
vastutustunnet, vaga head suhtlemisoskust,
koosttd- ning motiveerimisvoimet. Ladne-Viru
Rakenduskdrgkool on just see koht, kus saab
sotsiaaltééd nii dppida kui ka praktiseerida.
Praktikuna voin julgelt 6elda, et see osa dppe-
t66st annab sotsiaaltéd Oppijatele véga palju
juurde. Sotsiaaltdd on vaga lai ja isegi praktikul
pole véimalik kdiki asju teada. Koolis dpitu tuleb
tasahilju sinu juurde, hakkad méarkama Opitu ja
elu seoseid.

Noored, kes soovivad sotsiaaltééd 6ppida,
peaksid tosiselt kaaluma, kas see amet neile
ikka sobib. Vastasel juhul leitakse ennast pa-
rast kooli I6petamist to6tamas Maxima kassas.
Minu siiras soovitus oleks noortele, ja mitte
ainult noortele tulevastele sotsiaaltéo tegijate-
le, osaleda vabatahtlikuna mones sotsiaaltod
valdkonnas, enne kui minnakse sotsiaaltdod
Oppima. Koolis kiisitakse Ulidpilastelt tihti, kelle-
na nad ndeksid ennast té6tamas. Enamik soo-
vib toé6tada lastega. Arvan, et noor koolipingist
tulnu kujutab ette t66d lastega nagu lasteaedni-
ku voi koolidpetaja t66d, muud kogemust tal ju
ei ole. Lastega ja peredega tehtav sotsiaaltéd
on Uks raskemaid. Sotsiaalt6ds tuleb tegelda
ka selliste inimestega, kellega igapaevaelus ta-
valiselt kokku ei puutu. Kodutus, ainesodltuvus
ja vagivald on samuti sotsiaalt6d valdkonnad,
millega toimetulemiseks tuleb sotsiaalttétajal
ennast tdiendada voi imber dppida. Soovitak-
sin teha juba kooli sisseastumisel kutsesobi-
vuse test. Sotsiaaltdotajal peab olema suhtle-
misoskus ja empaatiavdime. Kurb on vaadata
prakiikale tulnud noort inimest, kes terve pika
paeva istub vaikselt omaette nurgas ega esita
Uhtegi kiisimust. Sotsiaaltddtaja peab oskama

vastata kliendi mitut laadi kisimustele. Ma ei
taha ara hirmutada noori, kes alles métlevad
minna sotsiaaltééd dppima, tahaksin just ara-
tada huvi selle raske ja mitmekesise t66 vastu.

Merit Rohtla, Ldcine-Viru Rakenduskorgkooli
sotsiaaltoo 1 kursuse iiliopilane

Pohjused, miks tulla sotsiaaltdééd dppima just
Laéne-Viru Rakenduskorgkooli, on jargmised:
kool asub looduskaunis kohas, &ppekavast
veerandi moodustab praktika, mis annab Ulidpi-
lasele t66le asudes oskusi oma erialal toimetu-
lemiseks. Vabatahtliku tegevuse praktikal saab
Ules naidata initsiatiivi, dpitud oskusi ja teadmisi
sotsiaaltdéd eri valdkondades, neid rakendada
ning niiviisi ise areneda. Ained, mida sotsiaal-
t66 erialal dpetatakse, on nii erialaliselt kui ka
tavaelus vajalikud, sest kolme aasta jooksul
puutume kokku vaga paljude valdkondadega.
Praktika ajal on vdimalus saada endale t66-
koht, seda kas juba dppetdd kaigus voi kohe
parast Opinguid. Pole oluline, kas tddtad ja
kasvatad lapsi, sellele vaatamata tasub minna
Oppima. Tean omast kogemusest, et Uikski ras-
kus pole lletamatu. Olen kahe lapse ema, dpin
paevases osakonnas ning sain tanu praktikale
tddkoha erihoolekandeasutuse paevakeskuse
tegevusjuhendajana. Alati on vdimalik hakka-
ma saada ja seda veel vaga heade tulemuste-
ga, piisab vaid tahtmisest ja enesedistsipliinist.

Mare Sarap, 5/-aastane, Tallinna Pedagoogilise
Seminari sotsiaaltéo eriala kaugope, 1V kursus,
lopetanud 2012 veebruaris

Aasta enne kooli astumist piirdusid minu tead-
mised sotsiaalt6ost sellega, et sotsiaaltdbtajad
aitavad vanu inimesi ja lastega peresid. Pidasin
sotsiaaltéétajaid vaid ametnikeks. Pere ma-
jandusliku olukorra t6ttu pidin otsima pohitole
lisat6dd. Sain téokoha Avahoolduse Arendus-
keskuses, kus minu Ulesandeks oli linnaosa
kaheksa eaka inimese hooldamine. Siis oli
see minu jaoks pelgalt tédkoht, mis aitas katta
elamiskulud. Kaks kuud hiliem reorganiseeriti
linnas koduhoolduse slisteem ning ma asusin
t66le TSK Tuulemaa sotsiaalmajutusiiksuses
(smi). T6d saamise tingimuseks oli dppima
asumine. Uus tookoht toi kaasa uusi tutvusi,
nende seas oli ka Uks linnaosa sotsiaaltdéta-
ja, minuealine naine, kes parasjagu dppis sot-
siaalhoolduse erialal. Siis ma veel ei taibanud,
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milleks on vaja inimeste hooldamist 6ppida, kui
niigi on selge, mida teha tuleb. Uurisin tema
kaest kooli kohta, sest olin andnud lubaduse
kooli minekuks. Minu ja dppimise suhe polnud
eelnevalt just kiita.

Téna ma tean ténu Tallinna Pedagoogilises
Seminaris Opitule, milles seisnesid minu dpiras-
kused. Tookord vétsin lihtsalt oma julguse kok-
ku ja viisin dokumendid kooli. Keskkooli 16pu-
tunnistuse olin &ra pdletanud, sest ei tahtnud,
et lapsed naeksid minu viletsaid hindeid. Sain
esitada I6putunnistuse asemel kdigi tunnistuste
hinded, mis ma olin saanud esimesest Uheteist-
kiimnenda klassini. See oli suur habi, ega ma ei
lootnudki sisse saada. Laks aga teisiti, ning siis
olin juba vaga hirmul, et ei saa koolis hakkama.
Kuulasin koolis kbike, suu ammuli, ja ahmisin
raamatuid. Kasvasin koolis dpitu ja Tuulemaa
smu-ga koos, sest kasutasin ara koike, mida
Oppisin. Koolis oli véimalik arutada 6ppejou-
dudega keerukamaid situatsioone labi. Raken-
duslik 6ppimisvorm on seega suureparane voi-
malus praktilisele t66le tagasiside saamiseks.
Koolihirmust olin ma kenasti le saanud juba
hooldaja kursustel, ka minu vanus muutus koo-
lis mérkamatuks, sest elus kogetu tuli dppimisel
hoopis kasuks. Hooldustd6 kujunes varvikaks,
sest olin saanud vastava hariduse ja voimaluse
oma teadmisi rakendada téies mahus. Tundsin
oma ala hésti. Lisaks oli mul véimalus saada
ajapikku sotsiaalhooldaja |, Il ja Ill astme kut-
setunnistus.

Koolis sain kindlustunde, et ma siiski oskan 6p-
pida ning tundsin, ettahan edasi plrgida. TPS-is
sotsiaaltédd dppides sain teadmisi filosoofiast,
pedagoogikast, pstihholoogia erinevatest ha-
rudest, hoolekandest, sotsiaalpoliitikast jne.
Samas noudsid kodutddd praktilist IAhenemist,
mis eeldas t66d vaga rohke materjaliga. Koolgi
peab arenema, et suuta ajaga sammu pidada.
Koolis dpetatavaid aineid taiendatakse, dppe-
joud on tasemel ning Ulidpilastelt saadavat ta-
gasisidet arvestades pidevalt parandatakse op-
petdédd. Joudu teile, kallis koolipere, uuenduste
[abiviimisel!

Annika Noulik, Tallinna Pedagoogilise Seminari
sotsiaaltoo eriala pdevaope, 111 kursus

Otsustasin Tallinna Pedagoogilise Seminari
kasuks, kuna hindasin suurt praktika osakaalu
oppekavas ning TPS-i praktikate selget Ules-

ehitust, mis lahtub elukaarest, ja oli mulle so-
biv. Arvan, et praktiline kogemus on sotsiaalt66
Oppimisel ja tdéturule siirdumisel suureks plus-
siks. Praktikad on andnud mulle kindlust eriala
valikul. Olen saanud kinnitust, et sotsiaalt6d ei
ole lintne ning negatiivseid emotsioone on eri
kliendigruppidega té6tades palju ja positiivset
tagasisidet pole probleemsetelt klientidelt lihntne
saada, kuid arvan siiani, et soovin sotsiaalt6od
teha. Olen td66tanud vaga toredate kolleegide-
ga ning sobralik 6hkkond on olnud innustav
ja toetav. Soovitan sotsiaalté6d dppida, kuna
tegemist on vaga laia valdkonnaga, mistottu
Opingud ja t60 sellel erialal on mitmekesine.

Mihkel Tokke, Tallinna Ulikooli bakalaureuse
Oppe pdievaoppe iiliopilane

Sotsiaaltdd eriala on palju laiem, kui enne 6ppi-
ma asumist ette kujutasin. Véimalik on tegelda
kdigega, mis on kuidagi seotud Uhiskonnaelu
korraldamisega. Silmaring on dpingute jooksul
palju avardunud. Opid ennast paremini tund-
ma, sest eneseanallilis on oluline t6évahend,
ja Uhtlasi moistad paremini ka meie riigi toi-
mimist. Suhtlemisoskused arenevad pidevalt,
kuna suhtlemine on sotsiaaltéd votmesdna.
Rahvusvaheline koost6d lisab igapaevasele
dppetodle varvi. Uhisseminarid valistiliépilas-
tega loovad aluse mitmekilgseks koostdoks
tulevikus. Ulikool annab kaasa suure teoreeti-
liste teadmiste pagasi ja seet6ttu voib prakti-
line pool vahel kannatada. Kuigi omi teadmisi
on voimalik ka dppetdd korvalt vabatahtlikuna
realiseerida. Koige ponevam on siiani olnud
voimalus osaleda rahvusvahelisel seminaril
Belgias ja oppekaigud Eesti hoolekandeasu-
tustesse.

Ksenija Tsuntsanava, Tullinna Ulikooli
bakalaureuse ope, I kursus

Sotsiaalté® eriala 6ppekava Tallinna Ulikoolis
koosneb kahest moodulist — sissejuhatav ning
alamastme moodul ja keskastme moodul. Sis-
sejuhatava ning alamastme mooduli labides
(st esimesel kursusel) alustab Ulidpilane oma
Opinguid eriala teoreetilistest ainetest: sotsiaal-
1606 eetika, sotsiaaltéd meetodid ja teoreetilised
lahtekohad jne. Keskastme mooduli jooksul
(st teisel ning kolmandal kursusel) on esmane
Ulesanne tutvuda sotsiaaltdd eri aspektidega ja
tegevustega. Eelkdige tdhendab see teoreeti-



liste teadmiste kinnistamist, tutvumist sotsiaal-
166 diguslike alustega, sotsiaalpoliitika olemu-
sega ning sotsiaaltbdga erinevate sihtgrup-
pidega (tervishoid, erivajadustega inimesed,
eakad, lapsed jne). Siin on suureks plussiks,
et samal ajal on Ulidpilastel véimalus rakenda-
da saadud teadmisi miniuurimuse kirjutamisel
aines ,Uurimist66 Ulesehitus ja meetodid”, mis
on abiks oma isikliku uurimist66 teema valikul.
Kolmandal 6ppeaastal tuleb sooritada kahena-
dalane praktika elukohajéargses omavalitsuses
ning Uhekuuline erialane praktika ménes asu-
tuses Opilase valikul. Nii et juhul, kui uurimist6d
kirjutamiseks on Ulidpilastel vaja koostada k-
simustik voi intervjueerida mingi sihtgrupi esin-
dajaid, siis saab seda teha praktikate kaigus.
See séastab aega ning on suureks plussiks,
kui tegemist on té6tava tudengiga.

Reelika Belova, Tallinna Ulikooli Rakvere kol-
ledzi sotsiaalpedagoogika 2. oa iiliopilane

Opin sotsiaalpedagoogikat teist aastat ning
olen vaga rahul. Laksin seda eriala dppima,
et olla toeks oma noortekodu kasvandikele ja
juhatajale. Eriala Oppides Oppisin ma ennast
paremini tundma ning paremini moistma eri-
vajadustega lapsi. Oppekava sisaldab palju
pdnevaid aineid. Need teadmised ja oskused,
mis me saame, aitavad meil tulevikus kindlas-
ti paremini kasvatada oma lapsi. Opingud on
andnud teadmisi ka eneseabiks, st kuidas ise-
enda ja konfliktide lahendamisega hakkama
saada, kuidas mitte 1abi pdleda ja palju muud-
ki. Rakvere Kolledzis on vaiksed kokkuhoidvad
Opperihmad, mis teeb Gppimise meeldivaks
nii tudengitele kui ka dpetajatele.

Liina Heide, 7allinna Ulikooli Rakvere kolledzi
sotsiaalpedagoogika 3. éa iiliopilane

Praktikal on 6pingutes vaga oluline osa ning
tudengid peaksid sellesse tdsiselt suhtuma,
kuna see annab esimese kogemuse dpitavast
valdkonnast. Enne praktikale siirdumist soovi-
tan Ule vaadata dpitud teooriad, kuna oluline
on oskus opitut praktikas kasutada.

Esimesel ja teisel dppeaastal toimusid dppe-
kéigud sotsiaal- ja haridusasutustesse, kus
me saime tutvuda asutuse tddkorraldusega
ning sotsiaalpedagoogi t66ga. Kilastasime
mitmeid paevakeskusi, noortekeskusi, hool-
dekodu, vanglat, kodutute varjupaika, sotsiaal-

maja, Vinni Perekodu, erivajadustega laste
kooli jt. Vaga huvitav ja palju uut infot andev
oli kdik Tapa Erikooli. Téanu sellistele kéikude-
le sai selgeks, kui vajalikud on asutused, kus
tegeldakse sotsiaal- ja sotsiaalpedagoogilise
t66ga. Minule isiklikult sai selgeks, kui tahtsad
on paevakeskused. Ma tdesti ei olnud varem
nii vdga méelnud antud asutuste peale, aga
nuld saan nende tahtsusest aru. Inimesed,
kes tdootavad sellistes asutustes, teevad oma
t66d sidamega. Nagin nii méneski asutuses,
et vajadus sotsiaalpedagoogi jarele on olemas,
aga raha tema palkamiseks ei ole. Sellest on
vaga kahju, kuna kannatajateks on abi vajavad
inimesed. Sotsiaalpedagoog oma teadmiste
ja oskustega saaks palju teha, et inimesed
ennast paremini tunneksid. Kannatajaks voib
pidada ka t66tajat, kelle 6lule langeb suur koor-
mus tdotajate vahesuse tottu. Ma tdesti arvan,
et meie Uhiskonnas on puudus vahenditest ja
ressurssidest, et teha abivajajatega efektiivset
ja tulemusrikast t66d.

Esimese praktika sooritasin Kadrina kesk-
koolis, kus sain jélgida, kuidas t66tab kooli
sotsiaalpedagoog. Teise praktika sooritasin
Rakvere gimnaasiumis, kus toimus juba osa-
luspraktika ja ma sain ka ise t06s osa votta.

Toivo Al‘lis, Tallinna Ulikooli Rakvere kolleds,
magistriope

Oppima asumine peaks olema teadlik ja kaa-
lutletud valik, kuid elus on ikka nii, et me kipu-
me oma otsuseid tegema mdne emotsiooni
ajel. Minugi, juba keskealise inimese, aitas taas
koolipinki Uks tore stindmus: elukestva dppe
arendamise sihtasutus Innove omistas mulle
eelmisel kevadel aasta karjaarikoordinaatori
tiitl. Sellest mojutatuna tekkis mul — noorte
kooli- ja karjaarivalikuid juhendaval spetsialistil
— aratundmine, et oleks dige aeg oma teadmisi
varskendada. Oppimist olin ka varem kaalu-
nud, aga ajanappus ja inimlik mugavus likka-
sid Bpingutega alustamist edasi. Onnelik juhus
oli seegi, et minu téhtsa otsustuse aastal avas
Tallinna Ulikooli Rakvere kolled? rakendusliku
sotsiaaltdo erialal magistridppe.

Kui noor inimene asub llikoolis dppima, am-
mutab ta dpingutest ennekdike uut infot. Mina
elukogenud inimesena hindan &ppija rollis
rohkem seda, et saan oma seniseid teadmisi
korrastada, Umber hinnata ja tdiendada. Kui
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nudd sellest vaatevinklist oma esimest ma-
gistridppe aastat hinnata, siis véin igati rahul
olla. Oppejéud on olnud oma ala entusiastid,
kes valdavad infot ja oskavad seda huvitavalt
edasi anda. Teisalt jalgib ja m6ddab iga oppi-
ja, eriti tdiskasvanud Oppija, kuidas dppejoud
suudab olla oma valdkonna véértuste kandja.
Mulle meeldib, et Rakvere kolledZis ei ole meie
kujundajateks mitte ainult suure kogemusega
Oppejoud, vaid ka inimesed, kes oma ametirol-
lis igapédevaselt sotsiaaltddd edendavad. Tore
on seegi, et dppejoud on kujundanud Opeta-
misprotsessi ndnda, et nii seminarides kui ka
loengutes vdime kursusekaaslastega oma
kogemusi ja arvamusi jagada. Kursus on Kkiill
vaike, kimme tudengit, kuid meie hulgas on
erineva taustaga sotsiaalt66 praktikuid.

Igal koolil on oma né&gu, igal kooliperel oma
hingamine. Kui Pika tanava ajaloolises kol-
ledZihoones natuke ringi likuda, markab Kii-
resti, et td6tajaskond teab-tunneb Ulidpilasi ja
Ulidpilased tunnevad t66tajaid. Koostddtahtes
ja hoolivuses on Rakvere kolledz kujundanud
Opikeskkonna, mis pakub Ulidpilastele kindlust:
koolimaja on heas asukohas, loengud toimu-
vad Uhes hoones, ruumid on korras ja kaas-
aegselt sisustatud, Oppepadevade graafik ja
tunniplaan on asjatundlikult koostatud. Ehkki
l&bi ajaloo on Eestis kdrghariduse vaieldama-
tuteks keskusteks kujunenud Tartu ja Tallinn,
on Rakvere kolledz suutnud luua kdik vajalikud
tingimused, et Virumaa ja selle imbruskonna
inimesed saaksid omandada kvaliteetse baka-
laureuse- ja magistrihariduse ka kodukandis.

Elerin Maisvali, 7urtu Ulikooli sotsiaaltéo ja
sotsiaalpoliitika 1. aasta magistrant

Aeg-ajalt kuuleme, et Tartu Ulikool pakub lii-
ga akadeemilist haridust, mis on vahe seotud
tegeliku elu ning té6ga. Oppides magistriéppe
1. kursusel voin éelda, et teoreetilisele poolele
on loodud mitmeid prakiilisi valjundeid. Meie
kursusel oli suurepérane véimalus kaasa luta
justiitsministeeriumi poolt tellitud uurimuses
»Kogukonnapdhine ennetustéd — Uhistegevus
varasel méarkamisel ja sekkumisel”. Saime hea
kogemuse uurimuse ettevalmistamise, l&bivii-
mise, tulemuste analllsimise ning esitamise
kohta. Samuti on mitmes aines vaja I6imida
opitut tegeliku eluga, nt juhtumite lahendamine

olemasolevaid véimalusi ning seadusi silmas
pidades; sotsiaalpoliitika anallilisi koostamine;
perekonnauuringute ja poliitika aines projekti
koostamine jne. Olen veendunud, et sotsiaal-
t66 spetsialistil voiks olla magistrikraad, ning
miks mitte teha seda TU poolt loodud suurepa-
rastes tingimustes kaunil Toomeméel.

Kaia Kingo, Turtu Ulikooli sotsiaaltéo ja
sotsiaalpoliitika 2. aasta magistrant

Oppimine Tartu Ulikooli sotsiaalté ja sotsiaal-
poliitika magistrioppes on andnud mulle voi-
maluse suhelda paljude spetsialistidega, kes
on kainud raakimas oma td06 sisust, ja see on
voimaldanud kisida otse Uhe vi teise asutuse
esindajalt, miks asjad toimivad just nii, nagu
nad hetkel toimivad. Meest siit ei leia, kull aga
Opetab magistridpe aega planeerima, prioritee-
te paika panema, endaga t66d tegema, grupis
tédtama ja gruppi juhtima. Meie dppekava tu-
gevuseks on see, et loenguid viivad labi oma
eriala tunnustatud spetsialistid; oppejoududel
on hea ettevalmistus ja nad on valmis ennast
tdiendama; tudengile on jaetud vdimalus olla
loov ainete sooritamisel ja valimisel, teooria
on Uhendatud praktikaga. Méningaseks puu-
duseks on voib olla see, et vahevditu on vali-
kaineid ning spetsialiseerumine kindlale klien-
digrupile raskendatud vastavate ainepakettide
ja/vdi 6ppejoudude puudumise tottu. Parimad
kogemused olen saanud mitteformaalsetest
vestlustest dppejoududega, suhted instituudis
on soojad ja toetavad ning on tunne, et me
kuulume sotsiaalala spetsialistide perre teiste,
juba tunnustatud spetsialistide korval.

Egle Vutt, Tartu Ulikooli sotsiaaltdé ja sotsiaal-
poliitika 2. aasta magistrant

Mul on sotsiaalt6é diplom rakenduskorghari-
duse omandamise kohta, kus omandasin siht-
grupiti praktilisi oskusi. Soovisin asuda Tartu
Ulikooli sotsiaaltdd ja sotsiaalpoliiika magist-
rioppesse, et tdiendada teoreetilisi teadmisi.
Olen véga rahul, et Oppetdds kasutatavad
kirjandusallikad on vdorkeelsed, tanu millele
orienteerun paremini ka sotsiaaltéd terminites.
Oppekavad on seotud sellega, kuidas iiles ehi-
tada uurimust, mis valmistab ette ka |6putdoks.
Oppejoud teevad iilidpilastega vaga tihedat
koostd6d, et vdimaldada neil slivitsi dpitavasse



siseneda. Uks ménusamaid asju on oma tea-
duskonna ulidpilaste omavahelised vestlused,
kus tekib palju ponevaid sotsiaaltddalaseid dis-
kussioone.

Ene Kiinnap, Tartu Ulikooli sotsiaaltéé ja sot-
siaalpoliitika 2. aasta magistrant

Minule kui sotsiaalpedagoogilise kallakuga ra-
kendusliku sotsiaalt6é haridusega inimesele
sobib héasti ppetdd Tartu Ulikooli magistran-
tuuris, sest olen saanud juurde palju uusi teo-
reetilisi teadmisi. TUs meeldib mulle vdimalus
votta aineid teistes teaduskondades. Siiani
olen seda kasutanud igal véimalikul juhul ning
lisaks sotsiaalteaduskonnale kuulanud loen-
guid ka arstiteaduskonnas, psihholoogiaosa-
konnas, oigusteaduskonnas ja filosoofiatea-
duskonnas.

Killi Suga, Tullinna Ulikooli sotsiaaltéo instituu-
di magistrant

Sotsiaaltéétajad kohtavad oma igapéevases
t66s palju erineva elukogemuse ja probleemi-
dega inimesi ja Uha sagedamini tuleb arves-
tada sotsiaaltéds klientide kultuurilise tausta-
ga. Oluline on omada teadmisi ja oskusi, mis
voimaldavad mdista ja toetada inimesi, kelle
sisemine hoiak ja elukorraldus voib sageli jaa-
da kaaskodanikele raskesti moistetavaks. Igal
inimesel on digus ja vabadus teha oma tdeks-
pidamistele sobivaid valikuid ning seni, kuni
see ei kahjusta tema enda vdi Umbritsevate
inimeste heaolu, tuleb neid valikuid aktseptee-
rida. Ennetus- voi sekkumisstrateegiate kavan-
damisel véimaldavad teoreetilised teadmised
analllsida kliendi heaolu ja planeeritavate
tegevuste tulemusi. Tuginedes oma senisele
erialasele té6kogemusele ja Opinguaastatele
Tallinna Ulikoolis, vdin kinnitada, et iga uus
teadmine voimaldab edendada igapéevast
praktilist t66d, muutes sel teel samm-sammult
sotsiaalset reaalsust. Omandatud teadmised
aitavad paremini tajuda ja analtlsida inimeste
kaitumist mojutavaid protsesse ning leida 6i-
geid sekkumise ja toetamise véimalusi. Uhised
arutelud seminarides on voimaldanud osa saa-
da rikkalikust erialasest kogemusest erinevate
kliendirthmadega tehtavast praktilisest t60st.
Koige vaartuslikum on &pingute véltel arene-
nud oskus suunata ja toetada oma sisemist

motivatsiooni ning ametialase kompetentsuse
kasvu.

Spetsialiseerumisel on véimalik lahtuda oma
erihuvist méne kliendirihma vastu. Kahjuks
kadus dpingute kestel 6ppekavast voimalus
spetsialiseeruda kogukonnattdle. Arvestades
olemasolevate Uhiskondlike ressursside piira-
tust, voib kogukonnasotsiaaltéé arendamine
pakkuda taiendavaid véimalusi, probleemide
lahendamist kohalikul tasandil.

Koik dpinguaastad koos huvitavate dppejou-
dudega on olnud téis meeldejaévaid seiku, mis
jaégu avastamiseks uutele tulijatele.

Koidu Saame, Tullinna Ulikooli sotsiaaltoé
instituudi doktorant

Sotsiaaltéé O6ppimine on olnud minu teadlik
valik alates sisseastumisest bakalaureusedp-
pesse. Olen omandanud bakalaureuse- ja ma-
gistrikraadi ning nuld jatkan enda taiendamist
doktorantuuris. Eelnevalt omandatud haridus
on véimaldanud mul edukalt kandideerida ja
todtada hoolekande eri valdkondades. Saa-
dud haridus on olnud piisavalt laiapdhjaline ja
samas ka piisavalt stivitsi minev, et anda haid
eeldusi edukaks toimetulekuks kiirelt muutuvas
keskkonnas ja t6és eri sihtriihmadega. Opin-
gud on minust teinud pihendunud sotsiaal-
té6taja, kes suudab erialaselt hasti toime tulla,
oma ametikasvu ja professionaalsuse kujune-
mist juhtida ning korgelt hinnata sotsiaalt6o-
alast 6ppe-, teadus- ja arendustegevust. Op-
pimine on mulle andnud teadmised sotsiaalt66
eri valdkondadest nende efektiivseks rakenda-
miseks; oskused efektiivseks klienditddks ning
tdhusa koostd6 tegemiseks; valmiduse hinnata
toimetulekuga seotud probleeme ja rakendada
tdhusaid sekkumismeetmeid. Doktoridppe-
kava tugevusteks on rahvusvaheline médde,
interdistsiplinaarsus, suunatus teadus- ja aren-
dustegevusele. Tallinna Ulikooli sotsiaalté®
instituudi sotsiaaltéé doktoridppekava pakub
ainukesena Balti riikides voimaluse kdrgeima
tasemaga sotsiaaltddalase hariduse omanda-
miseks. Oppekava on alles kujunemisprotses-
sis, oma niSi ja prioriteetide méaramise faasis.
Teisalt tdhendab see ka paindlikkust, kohane-
misvdimelisust ja kontekstitundlikkust.

SOTSIAALTOO HARIDUS



SOTSIAALTOO OPPEKAVAD JA VASTUVOTT 2012. AASTAL

Sotsiaaltdd 3 aastat — pdevadpe Pé&evadpe ja kaugdpe
bakalaureusedpe 3,5 aastat — kaugdpe
Sotsiaaltd6d 2 aastat Tsuklidpe
magistridpe
Sotsiaalpedagoogika 2 aastat Tsukliope
ja lastekaitse
magistridpe
Rakendusliku 2 aastat Tsiklidpe
sotsiaaltdd
magistridpe
Sotsiaaltdd Kuni 4 aastat Tsukliope
doktoridpe
Sotsiaalpedagoogika 3 aastat Kaugbpe
bakalaureusedpe
Rakendusliku 2 aastat Tsiklidpe
sotsiaaltdd
magistribpe
Sotsioloogia, 3 aastat Paevadpe ja
sotsiaaltdo ja avatud ulikool
sotsiaalpoliitika
bakalaureusedpe
Sotsiaaltéo ja 2 aastat P&aevadpe ja
sotsiaalpoliitika avatud ulikool
magistribpe
Sotsiaaltéd ja 3 aastat — Paevadpe ja
rehabilitatsiooni paevadppes, avatud ulikool
korraldus 4 aastat —
avatud ulikoolis
Sotsiaaltdd 3 aastat P&evadpe ja
kaugope
Sotsiaaltdd 3 aastat P&aevadpe ja
kaugope

sotsiaalt6o



Maksumus semestris

Lisainfo

894 eurot; Saab spetsialiseeruda lastekaitse alal (24 EAP).
20 riigieelarvelist kohta

paevadppes

894 eurot; Oppima asumiseks on vajalik sotsiaaltédalane

13 riigieelarvelist kohta

bakalaureusekraad.
Spetsialiseerumise voimalused: rehabilitatsioon sotsiaaltéos
(16 EAP), sotsiaaltdd laste ja noortega (16 EAP).

894 eurot Oppima asumiseks ei ole vaja bakalaureusekraadi sotsiaaltdos.
Saab omandada magistrikraad, mis voimaldab t66tada sotsiaal-
pedagoogi ja lastekaitsetddtajana.

894 eurot Oppima asumiseks ei ole vaja bakalaureusekraadi sotsiaaltdos.

Spetsialiseerumise voimalused: rehabilitatsioon sotsiaaltéos
(16 EAP), sotsiaaltdd laste ja noortega (16 EAP).

Vahemalt 1 riigieelarveline
koht

Ainuke vdimalus Baltimaades kdrgeima teadusliku kvalifikatsiooni
omandamiseks sotsiaaltdds.

894 eurot Véimalus 8ppida sotsiaalpedagoogikat peaainena. Oppekava
labides omandatakse teadmised sotsiaalpedagoogilisest
t00st laste ja noortega ning oskus valida meetodeid vastavalt
olukorrale ja sihtgrupile.

894 eurot Opingute alustamise tingimuseks on sotsiaaltdéga

lahierialal omandatud bakalaureusekraad voi sellele vastav
haridustase ning td6kogemus sotsiaal-, tervishoiu-, t66turu-,
kriminaalhoolduse voi hariduse valdkonnas.

900 eurot paevadppes,
770 eurot avatud Ulikoolis;
28 riigieelarvelist kohta.

Integreeritud dppekava, mille raames voib valida kahe peaeriala
ja mitme korvaleriala vahel. Véimalik on koostada individuaalne
programm, kombineerides peaeriala kdrvalerialaga
(nt eripedagoogika, psiihholoogia, sotsioloogia vm).

900 eurot paevadppes ja
avatud Ulikoolis; 9 riigieel-
arvelist kohta.

Oppekava véimaldab eriala laiapdhjalist ja siigavat tundmist ning
spetsialiseerumist iihele kitsamale valdkonnale. Oppima véivad
asuda ka need, kes bakalaureusedppes on omandanud vastava
kérvaleriala véi eeldusained. Oppetd6 kahel-kolmel paeval
nadalas (N, R, L).

800 eurot paevadppes,
680 eurot avatud Ulikoolis;
36 riigieelarvelist kohta.

Oppima asudes on véimalik spetsialiseeruda sotsiaaltéd korraldu-
sele voi rehabilitatsiooni korraldusele.

Maksumus

1275 eurot aastas paeva-
oppes, 1140 eurot aastas
kaugoppes; 60 riigieelar-
velist dppekohta

Rakenduskdrghariduse 6ppekava, mille mahust 25% on praktika.
On vbéimalik 6ppida slivendatult laste- ja noortetd66d, t66d eakate
vOi erivajadustega inimestega. Véimalik valida aine ,sotsiaalne
ettevotlus” ning sooritada projekti ja vabatahtliku tegevuse
praktika.

Riigieearvelised ja riigieel-
arve vélised kohad

P&aevadppes on kaks dpperiihma: Ghes toimub dppetdd eesti ja
teises vene keeles.
Kaugdppes toimub dppetdd eesti keeles.

SOTSIAALTOO OPPEKAVAD JA VASTUVOTT 2012. AASTAL



SUMMARY

Social henefits of local municipalities in legislation and in budgets

Kersti Kriisk, Master of Social Science

This article provides an overview of a master’s thesis defended in the Institute of Social Work of Tallinn
University. In Estonia local municipalities play an important role in the organisation of social protection, and,
inter alia, they are entitled to allocate local (additional) social benefits. The most important fact the study
has revealed is that a number of local municipalities have no systematic overview of costs on different local
social benefits. All of the local municipalities provide social benefits that depend on one’s income and use in
legislation the term ,,disadvantaged person” or ,,disadvantaged family”” but almost one-half of them have not
defined these terms. The procedures regulating social benefits do not define them in specific terms or only list
different types of benefits. While analysing and developing the system of local social benefits, social workers
tend to rely only on experience and practice of nearby municipalities, creating a situation, where in different
counties the possibilities of residents to receive local social benefits vary greatly. The analysis of the budgets
of social area of local municipalities indicated that costs of social benefits differ considerably by counties.
According to a questionnaire, the most popular types of social benefits in municipalities were childbirth
allowance, funeral benefit, one-off social support for the disadvantaged, allowance for children going to
school, Christmas subsidy and subsidies for providing food at school or nursery school.

Social exclusion and mental well-being
Andriy Yur'yev, Estonian-Swedish Mental Health and Suicidology Institute (ERSI)

The current article introduces the theoretic background of social exclusion, analyses relationships between
mental health and social exclusion and examines the effects of economic crisis on the mental health. Social
exclusion is a useful conception for understanding a social nature of mental health. Poverty, exclusion from
labor market and exclusion from family put significant pressure on individual's mental health. On the con-
trary, stronger social inclusion influences protectively on psychological well-being. Crisis of 1990s in the
countries of ex-USSR s a classic example of the harmful impact of socio-economic fluctuations on mental
health. Many studies of the mortality in ex-USSR region prove that rapid changes in social and economic
environment may lead to rapid increase of mental disorders, suicides and external mortality. According to
Mental Health Europe (2009) the current financial and economic crisis has also a considerable effect on the
mental health and well-being of the population. Due to financial hardship and uncertainties about the future,
especially depressions, anxiety-disorders and burn-out are more and more commonplace. Enhancement of
social integration is an important protective strategy at the time of socio-economic insecurity. Promotion of
social integration in Europe might result in improvement of mental well-being of the population.

On elder ahuse in rural areas hased on the example of five rural
municipalities in Jarva County

Marika Tuherm, Master of Social Science

The objective of the study was to map how wide-spread is abuse of the elderly living in rural areas, to find
out which are its most frequent forms and what are the possibilities for getting assistance in five munici-
palities of Jérva County. 27.6% of the elderly living in rural area noted in the questionnaire that they had
experienced negligence, and the most frequent form of negligence was the non-provision of everyday as-
sistance. More than one-half of the elderly of these areas live in their house or apartment alone which is an
important cause for negligence. Difficulties in coping that might cause helplessness by the elderly result from
health problems, lack of or insufficient social network, insufficient income, bad state of housing and lack
of safety. 21.4% of the elderly participating in the study noted that they had experienced mental abuse and
8.6% admitted having experienced physical violence. The abusers of the elderly are foremost their children/
grandchildren or spouse/partner. The incidences of abuse had primarily occurred at home of the elderly, but
sometimes also outside. In the case of abuse, elderly living in rural area could use several possibilities of
professional assistance: to ask help from the social worker or home care worker, if they have a phone to call
helpline or county victim support centre, or turn to the local constable. However, if an elderly tells about her
or his issues only to children or the neighbour, the information will not reach professionals.



CoumnanbHble N0co6MA MeCTHbIX CAMOYNpaBNeHuii B NPaBOBbIX aKTax u 6lomxerax. (Tp. 7
Kepcmu Kpuiick, macucmp coyuanbHbix HaAyK

B xome wucciienoBaHus OBbUI TIPOBEJCH AaHAIN3 IIPABOBBIX AKTOB MECTHBIX CaMOYIPAaBICHUM,
PETYIHPYIONIMX BBIIUIATY COLMAIBHBIX MOCOOMIT, pacXomoB Ha COIMANBHBIE TOCOOMS B OIOIDKETax
MECTHBIX CaMOYIIPABICHNUH, a TAKKE OMPOC COLUATBHBIX pabOTHHKOB. VccienoBaHue mokasasno, 4To
MHOI'ME CaMOYIPABJICHUS HE UMEIOT 0030pa pacxXol0B Ha Pa3IMyHbIC IOCOOMS; CaMOYIPABIICHUS
BBITUIAYHMBAIOT Pa3JIMYHbIE BUIBI TOCOOMH; B BBIIIIATE TTOCOOMH HAOMIOAAIOTCS PA3IHIMS 110 PETHOHAM
U ye3aam.

CoumanbHoe UCKNIOYEHNe U AylieBHOe 6narococTosHue. Gp.13
Anopuii FOpves, Dcmoncko-u6eockutl uHCmumym OYue8Ho20 300P06bsi U CYUYUOOTOSUU

B crarbe maercs 0030p TeopeTHYECKOro (hOHA MOHATHS «COLHAIBHOE UCKIIOUCHUE, a TAKKE aHAIH-
3UpyeTCsl B3aUMOCBA3b MEXKY COLMAIbHBIM UCKJIIOUEHHEM U JIyLIEBHBIM 3J0POBLEM, U BIUSHUE KO-
HOMMYECKHUX CIIaJI0B Ha TYLIEBHOE 310pOBbe. beTHOCTD, N30MAIMS OT PhIHKA TPY/a U OTUYXKJIEHUE OT
CEeMbH OKa3bIBaeT MaryOHOE BIMSHHE HA JYIICBHOE 30POBhE YeJIOBeKa. TakuM 00pa3oM, moaaepiKKa
COIMAJILHOW MHTETPAIMK SIBJISICTCS] BAXKHOM 3alIUTHOM CTpaTerueil B Mepruoj] COlMaaIbHO-DKOHOMHUYE-
CKOI HECTAaOMIIBHOCTH.

OTpakeHue TeMbl CyULUAA B MHTEPHETe: PaHHAA NAEHTUPUKALUA U NOMOLLb YeNoBeKY

¢ MbicnamU o camoyb6uinctse. (1p. 19
Aupu Mumenoopg, Mepuke Cu3zack, Jlaypanuiiza Mapk, Aiipu Baprnuk
Demoncko-weedckuil uHCmumym OyuegHo20 300p08bs U CYUYUO0I02UU

Cratrbsl 3HAaKOMUT C pe3ysbTaTaMy UCCIeOBaHMs, IpoBeaeHHoro B pamkax npoekra SUPREME npo-
rpaMMBbl 371paBooxpaHenus EBponelickoi komuccuu. llenbio mcciienoBaHust OBUIO KapTHPOBAaHHE
Be0-CTPaHMI], OTKPBIBAIOLINXCS MO KITIOUEBBIM CIIOBAM «CYHIUI» U «CAMOYOUICTBO», M aHAIIN3 TIPEa-
CTaBJICHHOW Ha ATUX CTpaHMIaX MH(POPMAIMHU, UCXOS U3 IIPUHIUIIOB NPEAOTBPALCHHUs CyUIUI0B. B
CTaThe TAaKXKe MIPUBOMATCS PEKOMEHAAIMH ISl COL[HAIBHBIX PAOOTHUKOB.

0 HepoCTOHOM o6pau4euuu Cnpoxupawwumu B CeNbCKO MeCTHOCTU NOXKMAbIMU

NoAbMM Ha npumepe nATh Bonocteit fipBackoro yespa. (1p. 36
Mapuxka Tyxepm, macucmp coyuanvrou pabomoi

Ilenbto uccienoBaHus ObUIO  ONPEACNHTH PACHPOCTPAHEHUE HEJOCTOMHOro oOpalieHus ¢
MIPOXKMBAIOIINMH B CEIBCKOH MECTHOCTH ITOXKHIIBIMH JIIOIbMH, €0 (POPMBI X BO3MOXKHOCTH IOy ICHHUS
TIOMOII B IISATH caMOyTpaBleHmsx SpBackoro yesna. [To pesyasTaTraM ompoca MOKHUIIBIE Yalle BCETOo
UCIIBITBIBAJIN, YTO UX OCTABIIN 0€3 He0OX0UMOT0 yXo/a U oMoy, IToxuiible, Kak MpaBuiIo, NI TCs
CBOMMU IIPOOJIEMaMH C WICHAMU CEMbHU WU COCEISIMHU, U HH(pOpManus 00 UX MOTPEOHOCTH B IIOMOIIN
YaCTO HE MOCTYMAET K CIEI[HaINCTaM.

MHeHuA cTyfeHTOB 06 yuebe no cneLManbHOCTH «couuanbHas paboran. (tp. 54

CryneHTsl, 00y4aroIHecs Mo CHEeHAIbHOCTH COLUAIBHOW paboThl, MOASTHINCH MHEHHEM O CBOEH
yde0e: YTO MOJIE3HOrO OHM MOYEPIHYIIM U3 00yUeHUs, KAKOBbI CHJIbHBIC U Cl1a0ble CTOPOHBI YUeOHBIX
MIPOrpaMM, a TAKKEe CaMble HHTEPECHbIE MOMEHTEI, CBSI3aHHBIE ¢ y4eOoil. Bricmiee i BeIcee mpu-
KJ1a7iHOe 00pa3oBaHue B 00JIACTH COLMAIBHON PabOThl MOXKHO MOTY4UTh B TalIMHHCKOM yHUBEpCUTE-
Te 1 ero PaksepckoM xomtemke, TapTyckom yHuBepeutete  ero [Ispayckom komnemxe, TamanHHCKOM
neaaroruueckoM cemunape u Jisione-Bupyckoil BbiCIIel IpUKIIaAHOM HIKOIE.

PE3IOME



KIRJANDUS

Integratsiooni monitooring 2011 (2012). Koostajad: TNS
Emor, Poliitikauuringute Keskus Praxis, Tartu Ulikool.
Tellija: kultuuriministeerium

Integratsiooni monitooringus uuriti thiskonnas valitsevaid hoiakuid ja motte-
MO viise nii eestlaste kui ka teiste Eestis elavate rahvuste seas. Monitooring vatab
kokku olulised 16imumisega seotud niitajad ja suunad ning kirjeldab arenguid,
peegeldades Eesti tegelikkust [dimumisvaldkonnast l1ahtudes. Analiiiisitakse sel-
liseid teemasid nagu kodakondsus, kodanikuiihiskond ja rahvussuhted; haridus
ja noored; tooturg; keelepraktikad, kollektiivne identiteet ja mélu; meedia ja
infovili; Tallinna ja Ida-Viru eripdra 16imumise kontekstis; 1dimumisprotsessi
tulemuslikkus ja sihtrithmad; uusimmigrantide kohanemine Eestis. Monitooring
ja selle lithikokkuvote on kittesaadavad kultuuriministeeriumi, TNS Emori ja Poliitikauuringute Kes-
kuse Praxise kodulehel.

B ameuoukoor  BPRAXIS

Eesti maakondade terviseiilevaated (2012). Tervise Arengu
Instituut

Tervise Arengu Instituudi poolt koostatud Eesti maakondade elanike tervise ja
heaolu iilevaated toovad vilja suure ebavordsuse nii rahvastiku tervises, maa-
kondade sotsiaal-demograafilistes néitajates kui inimeste tervisekditumises.
Sl Ulevaated annavad maakondade elanike terviseseisundist tervikliku pildi, mida

Ul arvestades saab planeerida tervist edendavaid tegevusi. Maakondade tervise-
nditajaid on vorreldud Eesti keskmisega. Andmed périnevad Tervise Arengu
Instituudi andmebaasidest, Statistikaametist, Haigekassast, siseministeeriumist
ja sotsiaalministeeriumist. Maakondade tervise ja heaolu iilevaadetega saab tutvuda Terviseinfo veebi-
lehel: http://www.terviseinfo.ee/maakonnatervis. Lisaks on tervisestatistika ja terviseuuringute andme-
baasis kéttesaadav koiki maakondi holmav kogumik ,, Tervis ja heaolu Eesti maakondades 2000-2010”

(pildil).

M ® Mina, omastehooldaja (2012). Koostanud Tiina Tursman.
Tervise Arengu Instituut

Elus voib ette tulla olukordi, kus keegi meie ldhedastest on sunnitud pikaks
ajaks voodisse jddma ja vajab hooldust. PGhjuseks voib olla dnnetus, pikaajalise
haiguse voi vanuse tottu tekkinud tervise halvenemine. Kuidas saab olukorraga
hakkama haigestunu ise, kuidas ta suhtub oma seisundisse, millised voivad olla
tema reaktsioonid ja kditumine uues olukorras? Kuidas saab hakkama omaste-
hooldaja, kes teda kuulab, aitab ja juhendab? Juhendmaterjal on abiks omas-
tehooldajale, kes ise voib-olla ei oska dra tunda hetke, millal on vaja puhata
ning leida aega enese jaoks. Selle koostamisel on autor refereerinud Soome omaste ja ldhedaste liidu
raamatut ,,Omainen hoitajana” (2009). Euroopa Sotsiaalfondi toel vélja antud juhendmaterjali saab
tasuta alla laadida Terviseinfo veebilehelt.

£ e Séaastva arengu néitajad (2011). Statistikaamet

Kuidas edeneb Eesti sédstva arengu riikliku strateegia ,,Sddstev Eesti 217
Al (SE21) nelja eesmirgi — Eesti kultuuriruumi elujoulisus, heaolu kasv, sidus
tihiskond ning 6koloogiline tasakaal — saavutamine? Kogumikus vaadeldakse
seda oluliste teemade kaupa 80 niitaja pohjal. Nende néitajatega kirjeldatakse
Eesti olukorda ja meetmeid, mis aitavad liikuda SE21 eesmérkide saavutamise
poole. Diagrammidel on esitatud vordlus teiste riikidega, maakondade vordlus
on esitatud teemakaartidel. Kakskeelset (eesti ja inglise) véljaannet saab lugeda
aadressil: http://www.stat.ee/49383.




MOTTE\

Rabindranath Tagore on éelnud:

,Minus on aga veel (iks inimene — mitte fdsiline,
vaid isikuline, isiksus, kellele miski kas meeldib
voi ei meeldi ning kes tahab leida midagi niisugus
mida ta saaks armastada. Selle isikulise inimese
lelame seal, kus me oleme vabad kbigest hddava
likust ...

Teadusemaailm ei ole tegelikkuse maailm, see ol
abstraktne joumaailm. Seda saame kasutada o
moistuse abil, kuid ei saa seda teostada oma isik
kaudu. See on otsekui mehaanikute siilem, kes ki
toodab meie kui isiksuse jaoks asju, kuid on om
meie vari. Ja siiski eksisteerib ka maailm, mis on |
Jjaoks tegelik. Me ndeme ja tunnetame seda; tegeleme
sellega koigi oma emotsioonidega ... See on maailm, kus
teadus astub kérvale ja kus kunst votab sisse oma koha ...

Inimesel on emotsionaalse energia fond, mis pole tervikuna

héivatud enesesdilitamisega. See Ulemaérane otsib enda-

le Véiljavoolu kunstiloomingusse, sest tsivilisatsiooni ehitab

inimene oma tlemé&érale ... Tugeva religioosse tundega inimene mitte ainult ei austa oma jumalust
védga hoolikalt, tema religioosne isiksus ihkab ennast véljendada ka templi toreduses ja jumalateenis-
tuse rikkalikes tseremooniates ...

Kui oleme vaesed, siis on kogu meie téhelepanu suunatud meist véljapoole — asjadele, mida peame
oma vajadusteks hankima. Kuid kui meie rikkus Uletab kaugelt meie vajadused, siis peegeldub ta
valgus tagasi meie peale, ja me robmustame, et oleme rikkad ... Seepérast avaldabki inimene kuns-
lis iseennast, mitte aga oma objekte. Ta objektidel on koht informatsiooni- ja teaduslikes raamatutes,
kus ta ise peab ennast aga téielikult varjama ... Teadjana pole inimene veel péris ta ise — informat-
sioon Uiksi ei ava teda. Alles isiksusena saab tast see, kellel on ... voime valida (imbrusest asju, et
teha neid enda omaks. Inimene on siis isiksus, kui ta on hardalt uskuv, kuid mitte siis, kui ta on vaid
teoloog. Ta jumalikkuse tunnetamine on loov. Lihtsalt jumalikkusealaseid teadmisi ei saa vormida
tema enda pohiolemuseks, sest neis puudub emotsionaalne tuli ...

Meie néhtav maailm on inimese maailm ... oma iseloomuliku kuju, vérvi ja likumisega ... Téielikult
muutub see meie omaks alles siis, kui jouab meie emotsioonide alale. Kui meie armastus ja viha,
heameel ja valu, hirm ja imestus té6tavad pidevalt selle maailma kallal, siis muutub see meie isiksuse
osaks ... Paljas informatsioon tegelikkuse kohta pole kirjandus, sest see esitab meile vaid fakte, mis
on meist séltumatud. Oleks talumatu, kui meile pidevalt korrataks, et péike on limmargune, vesi on
vedel, tuli on kuum. Kuid péikesetéusu ilu kirjeldus on meile igavesti huvitav ...”

Rabindranath Tagore (07.05.1861-07.08.1941) india kirjanik, luuletaja, India rahvusliku liiku-
mise Uks juhtfiguure. Hindas eriti inimisiksust. Esitatu parinebki tema 1917. a avaldatud teosest
sIsiksus”, mis ilmus eesti keeles 1995. a.

Vahendanud Jiiri Raudsepp
Pilt: Aina Karjakina



Tervisedenduse konverents 2012
,»,lga vigastus on ennetatav”
8. juunil Vene Teatris (Vabaduse véljak 5, Tallinn)

Konverentsil eesmérk on jagada tdenduspdhist teavet vigastuste véaltimise ja turvalisuse
edendamise vdimaluste kohta, anda Ulevaade senistest saavutustest ning tdhustada
koostddd partnerite vahel. Konverentsile on oodatud turvalisuse edendamisse ja
vigastuste ennetamisse panustavad spetsialistid kohalikult ja riiklikult tasandilt,
sealhulgas maakondade ja kohalike omavalitsuste tervise- ja turvalisuse ndukogude
likmed. Samuti on oodatud kuulama ja kaasa métlema laste- ja noorteasutuste
esindajad, Riigikogu ja valitsuse liikmed, kolmanda ja erasektori esindajad ning koik
teised huvilised.

Korraldajad: Tervise Arengu Instituut, Eesti Haigekassa, sotsiaalministeerium, Maailma
Terviseorganisatsioon, Eesti Tervisedenduse Uhing, justiitsministeerium, Politsei- ja
Piirivalveamet, Maanteeamet ning Paasteamet.

Konverents on osalejatele tasuta.

Téapsem info ja registreerimine: www.tai.ee, www.terviseinfo.ee

= Rahvusvaheline suveiilikool Tallinna Ulikoolis: »Interdiciplinary issues in
Estonia: Social Work and Educational Sciences” (,Interdistsiplinaarsed kisimused
Eestis: sotsiaaltdo ja kasvatusteadused”) 27. juulist 3. augustini. Kasitletavad
teemad: multidistsiplinaarsus, |6imumine ja identiteet, ,subjekt” ja ,objekt”,

Oppimine tegevuse kaudu, (hariduslike) erivajadustega lapsed ja noored, sotsiaalne
rehabilitatsioon, laps ja meedia, looming ja teraapia, kliendi digused ja kohustused,
sotsiaalteater, teooria, praktika ja filosoofia. Kursus sisaldab Uihep&evast dppekéiku
Eesti sotsiaal- ja haridusasutustesse. Vi lisaks

http://summerschool.tlu.ee

® Pghja- ja Baltimaade sotsiaaltéd doktoridppe vorgustiku NBSW suvekool Tartu
Ulikoolis: ,,Social work — global trends and local challenges” (,Sotsiaalt6d —
globaalsed trendid ja kohalikud véljakutsed”) 6.—10. augustini. Uleilmastumine oma
pidevate sotsiaalsete muutustega teeb sotsiaaltddtaja t66 jarjest komplitseeritumaks
ja maaramatumaks. Moned olulised pingeallikad, millega sotsiaaltdétajal tuleb
silmitsi seista, on rahvastiku vananemine, rahvusvahelise rande muutuvad mustrid,
vastandlikud arvamused sotsiaaltd6 rollist Gihiskonnas ning kiisimus, mil maéral
suudab sotsiaaltdd sailitada oma ,kriitilist” funktsiooni.

Lisainfo: http://www.sosnet.fi/NBSW/Activities/Summer_School_information




